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Leggere attentamente le avver-
tenze contenute in questo libretto
di istruzioni in quanto forniscono
importanti indicazioni riguardanti
la sicurezza di installazione, I'uso
e la manutenzione.

II libretto di istruzioni costituisce
parte integrante ed essenziale del
prodotto e deve essere conserva-
to dall'utilizzatore con cura per
ogni ulteriore consultazione.

Se I'apparecchio dovesse essere
venduto o trasferito ad un altro
proprietario o se si dovesse tra-
slocare, assicurarsi sempre che il
libretto accompagni la caldaia in
modo che possa essere consulta-
to dal nuovo proprietario e/o
dallinstallatore.

L'installazione e la manutenzione
devono essere effettuate in ot-
temperanza alle norme vigenti,

secondo le istruzioni del costrut-
tore e devono essere eseguite da
personale professionalmente
qualificato.

Un’errata installazione o una cat-
tiva manutenzione possono cau-
sare danni a persone, animali o
cose. E esclusa qualsiasi respon-
sabilita del costruttore per i danni
causati da errori nell'installazione
e nelluso e comunque per inos-
servanza delle istruzioni date dal
costruttore stesso.

Prima di effettuare qualsiasi ope-
razione di pulizia o di manuten-
zione, disinserire I'apparecchio
dalla rete di alimentazione agen-
do sull'interruttore dell'impianto e/
o attraverso gli appositi organi di
intercettazione.

In caso di guasto e/o cattivo fun-
zionamento dell'apparecchio, di-

Questo simbolo indica “ATTENZIONE” ed & posto in corrispondenza di tutte le avvertenze relative alla sicurezza. Attenersi
scrupolosamente a tali prescrizioni per evitare pericolo e danni a persone, animali e cose.

@ Questo simbolo richiama I'attenzione su una nota o un'avvertenza importante.

Questo simbolo che appare sul prodotto o sulla confezione o sulla documentazione, indica che il prodotto al termine del ciclo
di vita utile non deve essere raccolto, recuperato o smaltito assieme ai rifiuti domestici.
Una gestione impropria del rifiuto di apparecchiatura elettrica ed elettronica pud causare il rilascio di sostanze pericolose

hid

contenute nel prodotto. Allo scopo di evitare eventuali danni all'ambiente o alla salute, si invita I'utilizzatore a separare questa
apparecchiatura da altri tipi di rifiuti e di conferirla al servizio municipale di raccolta o a richiederne il ritiro al distributore alle
condizioni e secondo le modalita previste dalle norme nazionali di recepimento della Direttiva 2012/19/UE.

mmmm  La raccolta separata e il riciclo delle apparecchiature dismesse favoriscono la conservazione delle risorse naturali e garanti-
scono che tali rifiuti siano trattati nel rispetto dell'ambiente e assicurando la tutela della salute.
Per ulteriori informazioni sulle modalita di raccolta dei rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche € necessario rivolgersi
ai Comuni o alle Autorita pubbliche competenti al rilascio delle autorizzazioni.

La marcatura CE certifica che i prodotti soddisfano i requisiti fondamentali delle diret-

c € tive pertinenti in vigore.

La dichiarazione di conformita puo essere richiesta al produttore.

PAESI DI DESTINAZIONE: IT RO

z
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sattivarlo,  astenendosi  da
qualsiasi tentativo di riparazione
o di intervento diretto. Rivolgersi
esclusivamente a personale pro-
fessionalmente qualificato.
L’eventuale riparazione-sostitu-
zione dei prodotti dovra essere
effettuata solamente da persona-
le professionalmente qualificato
utilizzando  esclusivamente ri-
cambi originali. Il mancato rispet-
to di quanto sopra pud
compromettere la  sicurezza
dell'apparecchio.

Per garantire il buon funziona-
mento dell'apparecchio € indi-
spensabile fare effettuare da
personale qualificato una manu-
tenzione periodica.

Questo apparecchio dovra esse-
re destinato solo alluso per il
quale ¢ stato espressamente pre-
visto. Ogni altro uso & da conside-
rarsi  improprio e  quindi
pericoloso.

Dopo aver rimosso I'imballaggio
assicurarsi dell'integrita del con-
tenuto. Gli elementi dell'imballag-
gio non devono essere lasciati
alla portata di bambini in quanto
potenziali fonti di pericolo.
L'apparecchio pud essere utiliz-
zato da bambini di eta non inferio-

re a 8 anni e da persone con
ridotte capacita fisiche, sensoriali
o mentali, o prive di esperienza o
della necessaria conoscenza,
purché sotto sorveglianza oppure
dopo che le stesse abbiano rice-
vuto istruzioni relative all'uso si-
curo dell'apparecchio o alla
comprensione dei pericoli ad
esso inerenti. | bambini non devo-
no giocare con l'apparecchio. La
pulizia e la manutenzione desti-
nata ad essere effettuata dall'uti-
lizzatore puo essere effettuata da
bambini con almeno 8 anni solo
se sottoposti a sorveglianza.

Non manomettere i compo-
nenti sigillati.
In caso di dubbio non utiliz-

zare I'apparecchio e rivol-
gersi al fornitore.

Lo smaltimento dell'apparecchio
e dei suoi accessori deve essere
effettuato in modo adeguato, in
conformita alle norme vigenti.

Le immagini riportate nel presen-
te manuale sono una rappresen-
tazione semplificata del prodotto.
In questa rappresentazione pos-
sono esserci lievi € non significa-
tive differenze con il prodotto
fornito.
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1. Istruzioni d’'uso

1.1 Presentazione
Gentile cliente,

BlueHelix THETA 24 C & un generatore termico con scambiatore in acciaio inossidabile con
produzione sanitaria integrata, premiscelato a condensazione ad alto rendimento e basse emis-
sioni, dotato di sistema di controllo a microprocessore.

Puo funzionare a Gas Naturale (G20), Gas Liquido (G30-G31), Aria Propanata (G230).

L’apparecchio & a camera stagna ed € adatto all'installazione in interno o all'esterno in luogo par-
zialmente protetto (secondo EN 15502) con temperature fino a -5°C.

1.2 Pannello comandi

7 10 58

1.2.1 Legenda pannello fig. 1

1 Tasto decremento impostazione tem-
peratura acqua calda sanitaria

2 Tasto incremento impostazione tempe-
ratura acqua calda sanitaria

3 Tasto decremento impostazione tem-
peratura impianto riscaldamento

4  Tasto incremento impostazione tempe-

S — i — ratura impianto riscaldamento

4
NG

Bl

=

(_ j 5 Display
\_ *‘*@ redet ) 6 Tasto Ripristino - Menl “Temperatura
K : ‘ / Scorrevole”
7 Tasto selezione modalita “Inverno”
13 7 14a 14b 6 9 e T
fig. 1 - Pannello di controllo ‘Estate”, "OFF apparecchlo , "ECO",
“COMFORT”

8 Indicazione modalita Eco (Economy)
oppure Comfort

9 Indicazione funzionamento sanitario

10 Indicazione modalita Inverno

12 Indicazione multifunzione

13 Indicazione funzione riscaldamento

14a Indicazione bruciatore acceso (lampeg-
giante durante la funzione calibrazione
e le fasi di autodiagnosi)

14b Compare quando si & verificata un'ano-
malia che ha comportato il blocco
dell'apparecchio. Per ripristinare il fun-
zionamento dell'apparecchio & neces-
sario premere il tasto RIPRISTINO
(part. 6)

17 Sensore esterno rilevato (con sonda
esterna opzionale)

s
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1.2.2 Indicazione durante il funzionamento

Riscaldamento
La richiesta riscaldamento (generata da Ter-

. eco eco
mostato Ambiente o Cronocomando Remo- g%~ —-oc 5 -
to) & indicata dall’attivazione del radiatore. : : " .—g .-‘
Il display (part. 12 - fig. 1) visualizza I'attuale m ) m
temperatura della mandata riscaldamento e fig. 2
durante il tempo di attesa riscaldamento la ’
scritta “d2”.

Sanitario

La richiesta sanitario (generata dal prelievo oco

d’acqua calda sanitaria) € indicata dall’atti- % = =oc ®

vazione del rubinetto. '-' '—' ,—" "

Il display (part. 12 - fig. 1) visualizza I'attuale ) = ==
temperatura d’'uscita dell'acqua calda sani- fig. 3

taria e durante il tempo di attesa sanitario la

scritta “d1“.

Comfort

La richiesta Comfort (ripristino della temperatura interna della caldaia), & indicata dal lampeggio
del simbolo Comfort. Il display (part. 12 - fig. 1) visualizza I'attuale temperatura dell’acqua conte-
nuta in caldaia.

Anomalia

In caso di anomalia (vedi cap. 3.4) il display visualizza il codice di guasto (part. 12 - fig. 1) e du-
rante i tempi di attesa di sicurezza le scritte “d3” e “d4”.

1.3 Collegamento alla rete elettrica, accensione e spegnimento
1.3.1 Caldaia non alimentata elettricamente

A Per lunghe soste durante il periodo invernale, al fine di evi-
tare danni dovuti al gelo, & consigliabile scaricare tutta
I'acqua della caldaia.

1.3.2 Caldaia alimentata elettricamente
Fornire alimentazione elettrica alla caldaia.

S—
| iy
[} ny

fig. 4 - Accensione / Versione software fig. 5 - Sfiato con ventilatore attivo fig. 6 - Sfiato con ventilatore spento

» Durante i primi 5 secondi il display visualizza la versione software della scheda (fig. 4).

« Perisuccessivi 20 secondi il display visualizza FH che identifica il ciclo di sfiato aria dall'im-
pianto riscaldamento con il ventilatore in funzione (fig. 5).

» Nei successivi 280 secondi, prosegue il ciclo di sfiato con il ventilatore spento (fig. 6).

< Aprire il rubinetto del gas a monte della caldaia

» Scomparsa la scritta Fh, la caldaia & pronta per funzionare automaticamente ogni qualvolta si
prelevi acqua calda sanitaria o vi sia una richiesta al termostato ambiente

;
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1.3.3 Spegnimento e accensione caldaia
E possibile passare da una modalita all'altra premendo il tasto inverno/estate/off, per circa un
secondo, seguendo la successione riportata in fig. 7.

A = Modalita Inverno

B = Modalita Estate

C = Modalita Off

Per spegnere la caldaia, premere ripetutamente il tasto inverno/estate/off (part. 7 - fig. 1) fino a

visualizzare i trattini sul display.
[9) ‘
C

fig. 7 - Spegnimento caldaia

Quando la caldaia viene spenta, la scheda
elettronica € ancora alimentata elettrica-
mente. E disabilitato il funzionamento sani-
tario e riscaldamento. Rimane attivo il
sistema antigelo. Per riaccendere la caldaia,
premere nuovamente il tasto inverno/esta-
te/off (part. 7 - fig. 1).

fig. 8

La caldaia sara immediatamente pronta in modalita Inverno e sanitario.

A Togliendo alimentazione elettrica e/o gas all'apparecchio
il sistema antigelo non funziona. Per lunghe soste durante
il periodo invernale, al fine di evitare danni dovuti al gelo,
e consigliabile scaricare tutta 'acqua della caldaia, quella
sanitaria e quella dell'impianto; oppure scaricare solo I'ac-
qua sanitaria e introdurre I'apposito antigelo nellimpianto
di riscaldamento, conforme a quanto prescritto alla
sez. 2.3.

NOTA - Se sul display compare l'icona inverno e sono presenti i numeri multifunzione, la caldaia
€ in modalita “Inverno”.

7
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1.4 Regolazioni
1.4.1 Commutazione inverno/estate

Premere il tasto inverno/Estate/off (part. 7
- fig. 1) fino alla scomparsa dell'icona inver- - o
no (part. 10 - fig. 1): la caldaia eroghera solo .-' H ¢
acqua sanitaria. Rimane attivo il sistema an- -
tigelo.

fig. 9

Per riattivare la modalita Inverno, premere 2

volte il tasto inverno/Estate/off (part. 7 - % =%
fig. 10

1.4.2 Regolazione temperatura riscaldamento
Agire sui tasti riscaldamento (part. 3 € 4 -
fig. 1) per variare la temperatura da un mini- /

N
mo di 20°C ad un massimo di 80°C. @

1.4.3 Regolazione temperatura sanitario

Agire sui tasti sanitario (part. 1 e 2 - fig. 1)
per variare la temperatura da un minimo di
40°C ad un massimo di 55°C.

Con bassi prelievi e/o
con temperatura di in-
gresso acqua sanita-
ria elevata, la
temperatura di uscita

dell'acqua calda sani-
taria potrebbe differi- fig. 12

re dalla temperatura
impostata.

;
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1.4.4 Regolazione della temperatura ambiente (con termostato ambiente opzionale)
Impostare tramite il termostato ambiente la temperatura desiderata all'interno dei locali. Nel caso
non sia presente il termostato ambiente la caldaia provvede a mantenere I'impianto alla tempera-
tura di setpoint mandata impianto impostata.

1.4.5 Regolazione della temperatura ambiente (con cronocomando remoto opzionale)

Impostare tramite il cronocomando remoto la temperatura ambiente desiderata all’interno dei lo-
cali. La caldaia regolera l'acqua impianto in funzione della temperatura ambiente richiesta. Per
quanto riguarda il funzionamento con cronocomando remoto, fare riferimento al relativo manuale
d'uso.

1.4.6 Selezione ECO/COMFORT

L’apparecchio & dotato di una funzione che assicura un’elevata velocita di erogazione di acqua
calda sanitaria e massimo comfort per l'utente. Quando il dispositivo & attivo (modalita
COMFORT), 'acqua contenuta in caldaia viene mantenuta in temperatura, permettendo quindi
l'immediata disponibilita di acqua calda in uscita caldaia all’apertura del rubinetto, evitando tempi
di attesa.

Il dispositivo pud essere disattivato dall’'utente (modalita ECO) premendo, il tasto inverno/estate/
off (part. 7 - fig. 1) per 5 secondi. In modalita ECO il display attiva il simbolo ECO (part. 12 - fig. 1).
Per attivare la modalita COMFORT premere nuovamente il tasto inverno/estate/off (part. 7 -
fig. 1) per 5 secondi.

1.4.7 Temperatura scorrevole

Quando viene installata la sonda esterna (opzionale) il sistema di regolazione caldaia lavora con
“Temperatura Scorrevole”. In questa modalita, la temperatura dell'impianto di riscaldamento viene
regolata a seconda delle condizioni climatiche esterne, in modo da garantire un elevato comfort
e risparmio energetico durante tutto il periodo dell’anno. In particolare, all’'aumentare della tempe-
ratura esterna viene diminuita la temperatura di mandata impianto, a seconda di una determinata
“curva di compensazione”.

Con regolazione a “Temperatura Scorrevole”, la temperatura impostata attraverso i tasti riscal-
damento (part. 3 e 4 - fig. 1) diviene la massima temperatura di mandata impianto. Si consiglia di
impostare al valore massimo per permettere al sistema di regolare in tutto il campo utile di funzio-
namento.

La caldaia deve essere regolata in fase di installazione dal personale qualificato. Eventuali adat-
tamenti possono essere comunque apportati dall’'utente per il miglioramento del comfort.

Curva di compensazione e spostamento delle curve

Premendo il tasto reset (part. 6 - fig. 1) per 5 secondi si accede al menu "Temperatura scorrevo-
le"; viene visualizzato "CU" lampeggiante.

Agire sui tasti sanitario (part. 1 - fig. 1) per regolare la curva desiderata da 1 a 10 secondo la ca-
ratteristica (fig. 13). Regolando la curva a 0, la regolazione a temperatura scorrevole risulta disa-
bilitata.

Premendo i tasti riscaldamento (part. 3 - fig. 1) si accede allo spostamento parallelo delle curve;
viene visualizzato "OF" lampeggiante. Agire sui tasti sanitario (part. 1 - fig. 1) per regolare lo spo-
stamento parallelo delle curve secondo la caratteristica (fig. 14).

Premendo i tasti riscaldamento (part. 3 - fig. 1) si accede al menu “spegnimento per temperatura
esterna”; viene visualizzato "SH" lampeggiante. Agire sui tasti sanitario (part. 1 - fig. 1) per rego-
lare la temperatura esterna di spegnimento. Se impostato a 0 la funzione € disabilitata, il range
varia da 1 a 40°C. L’accensione avviene quando la temperatura della sonda esterna € piu bassa
di 2°C a quella impostata.

Premendo nuovamente il tasto reset (part. 6 - fig. 1) per 5 secondi si esce dal menu “Temperatura
Scorrevole”.

;
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Se la temperatura ambiente risulta inferiore al valore desiderato si consiglia di impostare una cur-
va di ordine superiore e viceversa. Procedere con incrementi o diminuzioni di una unita e verifica-

re il risultato in ambiente.

90 0 3 3 7 5 % OFFSET = 20
851 85 o9 8 T
8 / 5 8 7
L 70 5
70 4 60 7 4
i / o ,
60 3 40 2
I / w0 1
50 2 ‘ —_—
[ / 2 20 10 0 -0 20
40 1 OFFSET = 40
P 32 109 8 76 5
r — 80 4
30 o / 3
70
[ | 60 / 2
20 Lo b b b b b b b bt b 1
20 10 0 -10 -20 50 z
-
fig. 13 - Curve di compensazione 40 [
30
2 20 10 0 -0 20
fig. 14 - Esempio di spostamento parallelo
delle curve di compensazione

1.4.8 Regolazioni da Cronocomando Remoto
@ Se alla caldaia ¢ collegato il Cronocomando Remoto (opzionale), le regolazioni descritte
in precedenza vengono gestite secondo quanto riportato nella tabella 1.

Tabella 1

Regolazione temperatura riscalda-
mento

La regolazione puo essere eseguita sia dal menu del Cronocomando
Remoto sia dal pannello comandi caldaia.

Regolazione temperatura sanitario

La regolazione puo essere eseguita sia dal menu del Cronocomando
Remoto sia dal pannello comandi caldaia.

Commutazione Estate/Inverno

La modalita Estate ha priorita su un'eventuale richiesta riscalda-
mento del Cronocomando Remoto.

Selezione Eco/Comfort

Disabilitando il sanitario dal menu del Cronocomando Remoto, la cal-
daia seleziona la modalita Economy. In questa condizione, il tasto
eco/comfort da pannello caldaia, & disabilitata.

Abilitando il sanitario dal menu del Cronocomando Remoto, la cal-
daia seleziona la modalita Comfort (se precedentemente abilitato dal
pannello caldaia). In questa condizione, da pannello caldaia, & possi-
bile selezionare una delle due modalita.

Temperatura Scorrevole

Con l'utilizzo del cronocomando remoto, fare tutte le regolazioni da
quest'ultimo.

cod. 3540005320 - Rev.00 - 07/2026
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1.4.9 Regolazione pressione idraulica impianto

La pressione di caricamento ad impianto
freddo, letta sullidrometro caldaia (part. 2 -
fig. 15), deve essere di circa 1,0 bar. Se la
pressione dell'impianto scende a valori infe-
riori al minimo, la caldaia si arresta e il di-
splay visualizza I'anomalia F37. Ruotare la
manopola di caricamento (part. 1 - fig. 15) e
ruotarla in senso antiorario per riportare la
pressione al valore iniziale. Richiudere sem-
pre a fine operazione.

Una volta ripristinata la pressione impianto,
la caldaia attivera il ciclo di sfiato aria di 300
secondi identificato dal display con Fh.

Per evitare il blocco della caldaia, € consi-
gliabile verificare periodicamente, ad im-
pianto freddo, la pressione letta sul
manometro. In caso di pressione inferiore a
0,8 bar si consiglia di ripristinarla.

1.4.10 Scarico impianto

Per scaricare I'impianto, applicare un tubo in
gomma (rif. 3 - fig. 16) all’attacco della val-
vola di scarico del circolatore.

Con I'utilizzo di una chiave esagonale aprire
e svuotare I'impianto. Per evitare che la val-
vola si stacchi dal circolatore, non svitarla
completamente.

Per scaricare solamente 'acqua in caldaia,
chiudere preventivamente le valvole di inter-
cettazione tra impianto e caldaia prima di
agire sulla ghiera.

1.4.11 Informazioni riguardo il circolatore

Il circolatore € comandato da un segnale
modulante e la regolazione della prevalenza
viene automaticamente controllata dalla
scheda elettronica.

E presente un LED (rif. 1 - fig. 17) che se-
gnala la modalita di funzionamento del cir-
colatore. Nel caso di anomalia, tale LED
fornisce una diagnostica della possibile cau-
sa, in base al tipo di lampeggio.

fig. 15 - Manopola di carico

(@
W Y.

\
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2. Installazione

2.1 Disposizioni generali

L'INSTALLAZIONE DELLA CALDAIA DEVE ESSERE EFFETTUATA SOLTANTO DA PERSO-
NALE SPECIALIZZATO E DI SICURA QUALIFICAZIONE, OTTEMPERANDO A TUTTE LE
ISTRUZIONI RIPORTATE NEL PRESENTE MANUALE TECNICO, ALLE DISPOSIZIONI DI
LEGGE VIGENTI, ALLE PRESCRIZIONI DELLE NORME NAZIONALI E LOCALI E SECONDO
LE REGOLE DELLA BUONA TECNICA.

2.2 Luogo d’installazione

A Il circuito di combustione dell’apparecchio é stagno
rispetto I’'ambiente di installazione e quindi I'apparec-
chio puo essere installato in qualunque locale ad
esclusione di garage o autorimesse. L’ambiente di in-
stallazione tuttavia deve essere sufficientemente ven-
tilato per evitare che si creino condizioni di pericolo in
caso di, seppur piccole, perdite di gas. In caso contra-
rio puo sussistere il pericolo di asfissia e intossicazio-
ne oppure esplosione e incendio. Questa norma di
sicurezza é imposta dalla Direttiva CEE n° 2009/142
per tutti gli apparecchi utilizzatori di gas, anche per
quelli cosiddetti a camera stagna.

L’apparecchio & idoneo al funzionamento in luogo parzialmente protetto (vedi “Installazione in luo-
go parzialmente protetto” a pag. 29).

Il luogo di installazione deve comunque essere privo di polveri, oggetti o materiali infiammabili o
gas corrosivi.

La caldaia € predisposta per l'installazione pensile a muro ed é dotata di serie di una staffa di ag-
gancio. Il fissaggio alla parete deve garantire un sostegno stabile ed efficace del generatore.

n@ Se I'apparecchio viene racchiuso entro mobili o montato affiancato lateralmente, deve es-
sere previsto lo spazio per lo smontaggio della mantellatura e per le normali attivita di ma-
nutenzione

2.3 Collegamenti idraulici
2.3.1 Avvertenze

A Lo scarico della valvola di sicurezza deve essere collegato

ad un imbuto o tubo di raccolta, per evitare lo sgorgo di ac-
qua a terra in caso di sovrapressione nel circuito di riscal-
damento. In caso contrario, se la valvola di scarico
dovesse intervenire allagando il locale, il costruttore della
caldaia non potra essere ritenuto responsabile.

A Prima dellinstallazione effettuare un lavaggio accurato di
tutte le tubazioni dell'impianto per rimuovere residui o im-
purita che potrebbero compromettere il buon funziona-
mento dell’apparecchio.
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In caso di sostituzione di generatori in installazioni esi-
stenti, I'impianto deve essere completamente svuotato e
adeguatamente ripulito da fanghi e contaminanti. Utilizza-
re a tale scopo solo prodotti idonei e garantiti per impianti
termici (rif. paragrafo successivo), che non intacchino me-
talli, plastiche o gomma. Il costruttore non risponde di
eventuali danni causati al generatore dalla mancata o
non adeguata pulizia dell'impianto.

Effettuare gli allacciamenti ai corrispettivi attacchi facendo attenzione ai simboli riportati sull’appa-

recchio.

2.3.2 Sistema antigelo, liquidi antigelo, addittivi ed inibitori

Qualora si renda necessario, € consentito I'uso di liquidi antigelo, additivi e inibitori, solo ed esclu-
sivamente se il produttore di suddetti liquidi o additivi fornisce una garanzia che assicuri che i suoi
prodotti sono idonei all'uso e non arrechino danni allo scambiatore di caldaia o ad altri componenti
e/o materiali di caldaia ed impianto. E proibito I'uso di liquidi antingelo, additivi e inibitori generici,
non espressamente adatti all'uso in impianti termici e compatibili con i materiali di caldaia ed im-
pianto.

2.3.3 Kit idraulico (opzionale)

E disponibile a richiesta un Kit attacchi (cod.
012043W0) che permette I'allacciamento
idraulico della caldaia al muro.

fig. 18 - Kit idraulico

2.3.4 Caratteristiche dell’acqua impianto
Le caldaie BlueHelix THETA 24 C sono idonee all'installazione in sistemi di riscaldamen-
to con ingresso di ossigeno non significativo (rif. sistemi "caso I" norma EN14868). In si-
stemi con immissione di ossigeno continua (ad es. impianti a pavimento senza tubi
antidiffusione o a vaso aperto), oppure intermittente (inferiore del 20% del contenuto d’ac-
qua dell'impianto) deve essere previsto un separatore fisico (es. scambiatore a piastre).

L’acqua all'interno di un impianto di riscaldamento deve ottemperare alle leggi e regola-
menti vigenti, alle caratteristiche indicate dalla norma UNI 8065 e devono essere osser-
vate le indicazioni della norma EN14868 (protezione dei materiali metallici contro la
corrosione).

L’acqua di riempimento (primo riempimento e rabbocchi successivi) deve essere limpida,
con una durezza inferiore a 15°F e trattata con condizionanti chimici riconosciuti idonei a
garantire che non si inneschino incrostazioni, fenomeni corrosivi o aggressivi sui metalli e
sulle materie plastiche, non si sviluppino gas e negli impianti a bassa temperatura non pro-
liferino masse batteriche o microbiche.

L’acqua contenuta nell'impianto deve essere verificata con periodicita (almeno due volte
all'anno durante la stagione di utilizzo degli impianti, come previsto dalla UNI8065) e ave-
re: un aspetto possibilmente limpido, una durezza inferiore a 15°F per impianti nuovi o
20°F per impianti esistenti, un PH superiore a 7 e inferiore ad 8,5, un contenuto di ferro
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(come Fe) inferiore 0,5 mg/l, un contenuto di rame (come Cu) inferiore a 0,1 mg/Il, un con-
tenuto di cloruro inferiore a 50mg/l, una conducibilita elettrica inferiore a 200 uS/cm e deve
contenere condizionanti chimici nella concentrazione sufficiente a proteggere I'impianto
almeno per un anno. Negli impianti a bassa temperatura non devono essere presenti ca-
riche batteriche o microbiche.

idonei all'uso in impianti di riscaldamento e non arrecanti danni allo scambiatore di caldaia
o ad altri componenti e/o materiali di caldaia ed impianto.

| condizionanti chimici devono assicurare una completa deossigenazione dell'acqua, de-
vono contenere specifici protettivi per i metalli gialli (rame e sue leghe), anti incrostanti per
il calcare, stabilizzatori di PH neutro e, negli impianti a bassa temperatura biocidi specifici
per 'uso in impianti di riscaldamento.

Condizionanti chimici consigliati:
SENTINEL X100 e SENTINEL X200
FERNOX F1 e FERNOX F3

L'apparecchio € equipaggiato di un sistema antigelo che attiva la caldaia in modo riscal-
damento quando la temperatura dell’acqua di mandata impianto scende sotto i 6 °C. Il di-
spositivo non & attivo se viene tolta alimentazione elettrica e/o gas all'apparecchio. Se
necessario, utilizzare per la protezione dell'impianto idoneo liquido antigelo, che risponda
agli stessi requisiti sopra esposti e previsti dalla norma UNI 8065.

In presenza di adeguati trattamenti chimico-fisici dell'acqua sia di impianto che di alimento
e relativi controlli ad elevata ciclicita in grado di assicurare i parametri richiesti, per appli-
cazioni esclusivamente di processo industriale, & consentita l'installazione del prodotto in
impianti a vaso aperto con altezza idrostatica del vaso tale da garantire il rispetto della
pressione minima di funzionamento riscontrabile nelle specifiche tecniche di prodotto.

La presenza di depositi sulle superfici di scambio della caldaia dovuti alla non os-
servanza delle suddette prescrizioni comportera il non riconoscimento della garan-
zia.

2.4 Collegamento gas

A

Prima di effettuare I'allacciamento, verificare che I’ap-
parecchio sia predisposto per il funzionamento con il
tipo di combustibile disponibile.

L’allacciamento gas deve essere effettuato all’attacco
relativo (vedi fig. 56) in conformita alla normativa in vi-
gore, con tubo metallico rigido oppure con tubo fles-
sibile a parete continua in acciaio inox, interponendo
un rubinetto gas tra impianto e caldaia. Verificare che
tutte le connessioni gas siano a tenuta. In caso con-
trario puo sussistere il pericolo di incendio, esplosio-
ne oppure asfissia.
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2.5 Collegamenti elettrici
2.5.1 AVVERTENZE

PRIMA DI QUALSIASI OPERAZONE CHE PREVEDA
LA RIMOZIONE DEL MANTELLO, SCOLLEGARE LA
CALDAIA DALLA RETE ELETTRICA ATTRAVERSO
L’'INTERRUTTORE GENERALE.

NON TOCCARE IN NESSUN CASO | COMPONENTI
ELETTRICI O 1 CONTATTI CON L'INTERRUTTORE GE-
NERALE ACCESO! SUSSISTE IL PERICOLO DI SCOS-
SA ELETTRICA CON RISCHIO DI LESIONI O MORTE!

A L’apparecchio deve essere collegato ad un efficace im-

pianto di messa a terra eseguito come previsto dalle vi-
genti norme di sicurezza. Far verificare da personale
professionalmente qualificato I'efficienza e 'adeguatezza
dell’impianto di terra, il costruttore non € responsabile per
eventuali danni causati dalla mancanza di messa a terra
dell’impianto.
La caldaia € precablata e dotata di cavo di allacciamento
alla linea elettrica di tipo tripolare sprovvisto di spina. | col-
legamenti alla rete devono essere eseguiti con allaccia-
mento fisso e dotati di un interruttore bipolare i cui contatti
abbiano una apertura di almeno 3 mm, interponendo fusi-
bili da 3A max tra caldaia e linea. E importante rispettare
le polarita (LINEA: cavo marrone / NEUTRO: cavo blu /
TERRA: cavo giallo-verde) negli allacciamenti alla linea
elettrica..

A Il cavo di alimentazione dell’apparecchio NON DEVE ES-

SERE SOSTITUITO DALL’UTENTE. In caso di dan-
neggiamento del cavo, spegnere I'apparecchio e, per
la sua sostituzione, rivolgersi esclusivamente a per-
sonale professionalmente qualificato. In caso di sosti-
tuzione, utilizzare esclusivamente cavo “HAR H05 VV-F”
3x0,75 mm2 con diametro esterno massimo di 8 mm.

s
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2.5.2 Termostato ambiente (opzional

ATTENZIONE: IL TERMOSTATO AMBIENTE DEVE ES-
SERE A CONTATTI PULITI. COLLEGANDO 230 V. Al
MORSETTI DEL TERMOSTATO AMBIENTE S| DAN-
NEGGIA IRRIMEDIABILMENTE LA SCHEDA ELET-
TRONICA.

Nel collegare cronocomandi o timer, evitare di prendere
I'alimentazione di questi dispositivi dai loro contatti di inter-
ruzione. La loro alimentazione deve essere effettuata tra-
mite collegamento diretto dalla rete o tramite pile, a
seconda del tipo di dispositivo.

2.5.3 Accesso alla morsettiera elettrica e al fusibile

Dopo aver tolto il pannello frontale (sez. "Apertura del pannello frontale" a pag. 52) & possibile ac-
cedere ai morsetti. | morsetti nr. 1-2 e 5-6, indicati nella fig. 19, devono essere a contatti puliti
(non 230V). La disposizione dei morsetti per i diversi allacciamenti & riportata anche nello schema
elettrico alla fig. 60.

fig. 19
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Seguendo le indicazioni di fig. 20, & possibile accedere al fusibile (F).

fig. 20

17
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2.5.4 Scheda relé di uscita variabile LC32 (opzionale - 043011X0)

Il relé di uscita variabile LC32, consiste in una piccola schedina con uno scambio di contatti liberi
(chiuso significa contatto tra C e NA). La funzionalita & gestita dal software.

Per I'installazione seguire attentamente le istruzioni che si trovano nella confezione del kit e sullo
schema elettrico di fig. 60.
Per utilizzare la funzione desiderata fare riferimento alla tabella 2.
Tabella 2 - Settaggi LC32

Pa’zg‘ftm Funzione LC32 Azione LC32
0 Gestisce una valvola del gas secondaria (pre- || contatti vengono chiusi quando la valvola del
definita) gas (in caldaia) e alimentata
1 Utilizzo come uscita di allarme (accensione |l contatti vengono chiusi quando & presente una
spia) condizione di errore (generico)
| contatti vengono chiusi fino a quando la pres-
2 Gestisce una valvola di riempimento sione dell'acqua del circuito di riscaldamento
dell'acqua viene ripristinata al livello normale (dopo un riem-
pimento manuale o da comando)
3 Gestisce una valvola 3 vie solare ! co.nta.m vengono chiusi quando la modalita
sanitario & attiva
4 Gestisce una seconda pompa riscaldamento | contatti vengono chiusi quando la modalita ris-
caldamento ¢ attiva
5 Utilizzo come uscita di allarme (spegnimento |l contatti vengono aperti quando & presente una
spia) condizione di errore (generico)
6 Indica 'accensione del bruciatore | contatti vengono chiusi quando la fiamma é pre-
sente
7 Gestisce il riscaldatore del sifone | cont‘attl vengono chiusi quando la modalita anti-
gelo & attiva
8 Gestione pompa ON-OFF | coqtattl vengono chiusi quando il circolatore sta
funzionando

2.5.5 Configurazione Interruttore ON/OFF (A fig. 20
Tabella 3 - Settaggi interruttore A

Configurazione Parametro b06
DHW
b06=0 Se il contatto & aperto disabilita il sanitario, se & chiuso lo riabilita.
_ Se il contatto & aperto disabilita il riscaldamento e visualizza F50. Se il con-
b06=1 s AR
tatto € chiuso abilita il riscaldamento.
b06=2 Il contatto funziona come termostato ambiente.
b01 =3 b06=3 Se contatto € aperto visualizza F51 e la caldaia continua a funzionare.
Viene usato come allarme.
b06=4 Il contatto funziona come termostato limite, se & aperto visualizza F53 e
spegne la richiesta.
b06 =5 Se il contatto € aperto disabilita il riscaldamento.
Se il contatto & chiuso abilita il riscaldamento.
1
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2.6 Condotti fumi
LE CALDAIE DEVONO ESSERE INSTALLATE IN LO-
CALI CHE RISPONDONO Al REQUISITI DI AEREAZIO-
NE FONDAMENTALL. IN CASO CONTRARIO
SUSSISTE PERICOLO DI ASFISSIA O DI INTOSSICA-
ZIONE.

LEGGERE LE ISTRUZIONI DI INSTALLAZIONE E DI
MANUTENZIONE PRIMA DI INSTALLARE L’APPA-
RECCHIO.

RISPETTARE ANCHE LE ISTRUZIONI DI PROGETTA-
ZIONE.

IN CASO DI PRESSIONE ALL'INTERNO DEL CONDOT-
TO DI SCARICO FUMI E OBBLIGATORIO L'UTILIZZO
DI CAMINI CONFORMI AL REGOLAMENTO EN 14471
CON LE SEGUENTI DESIGNAZIONI.

“T120-H1-L-2-0-20-LI-E-U”
“T120-H1-W-2-0-00-LI-E-U1”
“T120-H1-W-2-0-00-LI-E-U0"
Avvertenze
L’apparecchio ¢ di “tipo C” a camera stagna e tiraggio forzato, I'ingresso aria e I'uscita fumi devo-
no essere collegati ad uno dei sistemi di evacuazione/aspirazione indicati di seguito. Prima di pro-
cedere con linstallazione verificare e rispettare scrupolosamente le prescrizioni in oggetto.
Rispettare inoltre le disposizioni inerenti il posizionamento dei terminali a parete e/o tetto e le di-
stanze minime da finestre, pareti, aperture di aerazione, ecc.

Nel caso di installazione con la massima resistenza (camino coassiale o separato) & con-
sigliato effettuare una calibrazione manuale completa per I'ottimizzazione della combustio-
ne della caldaia.

9
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2.6.1 Collegamento con tubi coassiali

C53 |} | C33 7| C33 71 C33 || c13 |/ Cc13

/

fig. 21 - Esempi di coll 1to con tubi

E> = Ingresso aria - = Uscita Fumi

Per il collegamento coassiale montare sull'apparecchio uno dei seguenti accessori di partenza.
Per le quote di foratura a muro riferirsi alla figura in copertina.

Per facilitare I’evacuazione della condensa, i tubi orizzontali devono essere inclinati verso
I’apparecchio con una pendenza minima del 5% (3°).

L L 080
I| : |I I 78 §
[ ] S
o
~| X 1
I _I !]=
[ ! 1
C ]
041083X0 041 O'OGXO 041084X0
fig. 22 - Accessori di partenza per condotti coassiali
Distanza del terminale (Tipologia C13) Distanza del terminale (Tipologia C33)

400 mm

\Ml =

fig. 24

2
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Tabella 4 - Massima lunghezza condotti coassiali

Coassiale 60/100 Coassiale 80/125
Massima lunghezza consentita (orizzontale) Tutti i modelli 7 m 24 kW =28 m
28 kW =20
Massima lunghezza consentita (verticale) Tutti i modelli 8 m 34 kw = 20 rnr11
Fattore di riduzione curva 90° 1m 0.5m
Fattore di riduzione curva 45° 0.5m 0.25m

Dalla lunghezza minima alla lunghezza massima dei camini descritti in tabella, i valori di
potenza e combustione dichiarati nella tabella dati tecnici saranno rispettati entro le tolle-
ranze stabilite dalla norma EN15502.

Diametri e tolleranze dei condotti coassiali

<C| o
260 2100 280 2125
B B
+0.3 0.5 +0.3 +0.3

2.6.2 Collegamento con tubi separati
« Per le temperature e le portate fumi, fare riferimento alla “Tabella dati tecnici” a pag. 63

» »

S

max 50 cm

CSX C3x

| —— T T T T T T T T T I 1
fig. 25 - Esempi di collegamento con tubi separati

E> = Ingresso aria - = Uscita Fumi

Tabella 5 - Tipologia

Tipo |Descrizione

C13 |Aspirazione e scarico orizzontale a parete. | terminali di ingresso/uscita devono essere o concentrici o
abbastanza vicini da essere sottoposti a condizioni di vento simili (entro 50 cm)

C33 |Aspirazione e scarico verticale a tetto.

C53 |Aspirazione e scarico separati a parete o a tetto e comunque in zone a pressioni diverse. Lo scarico e
I'aspirazione non devono essere posizionati su pareti opposte

C63 |Aspirazione e scarico con tubi certificati separatamente (EN 1856/1)

2
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Per il collegamento dei condotti separati, ‘ 100
montare sull'apparecchio I'accessorio di
partenza di fig. 26.

cod. 041082X0

?60

=T T F=m

fig. 26 - Accessorio di partenza per condotti separati

Prima di procedere con l'installazione, verificare che non sia superata la massima lunghezza con-
sentita tramite un semplice calcolo:

1. Definire completamente lo schema del sistema di camini sdoppiati, inclusi accessori e terminali
di uscita.

2. Consultare la tabella 7 ed individuare le perdite in Mg (metri equivalenti) di ogni componente,
a seconda della posizione di installazione.

3. Verificare che la somma totale delle perdite sia inferiore o uguale alla massima lunghezza con-
sentita in tabella 6.

Distanza del terminale (Tipologia C13) Distanza del terminale (Tipologia C33)

400 mm

LA

« (Il
50 mm | ==
—
fig. 27 fig. 28
Tabella 6 - Massima lunghezza condotti separati
Massima lunghezza consentita ‘ 24 kKW =80 m,, 28kW=70m,, 34kw =70 m,,

2
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Tabella 7 - Accessori

Perdite in m,

q

Aspirazione Scarico fumi
aria Verticale | Orizzontale
TUBO|1 m M/F TKWMA83W 1,0 1,6 2,0
CURVA |45° M/F TKWMAB5W 1,2 1,8
90° M/F TKWMAO1W 1,5 2,0
TRONCHETTO|con presa test 1KWMA70W 0,3 0,3
280 TERMINALE | aria a parete 1KWMAS85A 2,0 -
fumi a parete con antivento |1KWMAS86A - 5,0
CAMINO |Aria/fumi sdoppiato 80/80 {010027X0 - 12,0
Solo uscita fumi &80 010026X0 + - 4,0
1KWMAB86U
TUBO|1 m M/F TKWMA89W 6.0
2560 CURVA|90° M/F TKWMA88W 4.5
RIDUZIONE|80/60 041050X0 5.0
TERMINALE |fumi a parete con antivento |1TKWMA90A 7.0
TUBO|1 m M/F 041086X0 12
250 CURVA|90° M/F 041085X0 9
RIDUZIONE|80/50 041087X0 10

A

ATTENZIONE: CONSIDERATE LE ALTE PERDITE DI CA

RICO DEGLI ACCES-

SORI 50 e @60, UTILIZZARLI SOLO SE NECESSARIO ED IN CORRISPON-
DENZA DELL'ULTIMO TRATTO SCARICO FUMI.

cod. 3540005320 - Rev.00 - 07/2026
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Diametri e tolleranze dei condotti separati

ﬂﬂﬁ AB

260/2100 280/125
A/B
+0.3/£0.5 +0.3/%0.3

2.6.3 Collegamento a sistemi di intubazione scarico fumi
Utilizzo dei tubi flessibili e rigidi ©50 e <60

Nel calcolo riportato nelle tabelle sottostanti sono compresi gli accessori di partenza cod.
041087X0 per il @50 e cod. 041050X0 per il @60.

Si possono utilizzare al massimo, 4 metri di camino @80 mm tra la caldaia e il passaggio al dia-
metro ridotto (@50 o ¥60), e al massimo 4 metri di camino @80 mm sull'aspirazione (con la mas-
sima lunghezza dei camini da @50 e J60).

max 4 m max 4 m
280 280 7
&I ] ; g ] I
[ 1
fig. 29 - Sch per solo intub con tubo fl

BlueHelix THETA 24 C

BlueHelix THETA 28 C

BlueHelix THETA 34 C

250

@50 - 28 m MAX

@50 - 22 m MAX

@50 - 17 m MAX

260

260 - 78 m MAX

260 - 60 m MAX

@60 - 45 m MAX

T
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Per I'utilizzo di questi diametri seguire le indicazioni riportate di seguito.

Entrare nel menu TS e portare il valore del parametro P68 al valore corrispondente alla lunghezza
del camino utilizzato. Dopo aver modificato il valore, procedere con la calibrazione manuale
completa (vedere “Calibrazione manuale completa” a pag. 42).

e o s P MOd. 24 KW / mem mm == Per mod. 28 kW / Per mod. 34 kw

P68
10 S -
o A
8 &7 Pk
.’ T T
6 9
/ : :/:_Q >
4 i
'[ Lb -
2 v ad
i LT T
0 4 =
0 10 20 30 40 50 60 70 80 M

fig. 30 - Grafico per scelta parametro camino

Collegamento a canne fumarie collettive

Per le installazioni tipo C83

Il tubo di evacuazione dei fumi dell'apparec-
chio & collegato ad una canna fumaria sin-
gola o collettiva a tiraggio naturale. L'aria
comburente viene immessa tramite un se- T [ T T T 1
condo condotto, con proprio terminale, diret-

tamente dall'esterno. Q
Il ventilatore & posizionato a monte del cir- I | I
cuito di combustione.

* Per le temperature e le portate fumi, fare
riferimento alla “Tabella dati tecnici” a

pag. 63 C83

O

o

I I I A B A O A |

l
—

e b ] ] L
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Per le installazioni tipo C43

Dispositivo destinato ad essere collegato, tramite due condotti separati ad una canna fumaria col-
lettiva a tiraggio naturale. La canna fumaria € costituita da due condotti, concentrici o separati, i
cui terminali si trovano in condizioni di vento simili; in uno viene aspirata I'aria e nell'altro vengono
evacuati i fumi.

Il ventilatore & posizionato a monte del circuito di combustione.

« Per le temperature e le portate fumi, fare riferimento alla “Tabella dati tecnici” a pag. 63

fig. 32

26
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Per le installazioni tipo C93
Dispositivo collegato, tramite il proprio condotto di evacuazione canalizzato, ad un terminale ver-
ticale. Il vano tecnico in cui € alloggiato lo scarico funge anche, attraverso I'intercapedine, da con-
dotto di aspirazione dell'aria comburente.

Il ventilatore & posizionato a monte del circuito di combustione.

« Per le temperature e le portate fumi, fare riferimento alla “Tabella dati tecnici” a pag. 63

fig. 33 - Esempi di collegamento a canne fumarie (C—> = Aria / P> = Fumi)

Dimensione dei condotti

B c

fig. 34

Tabella 8 - Dimensioni minime dei condotti fumi

A (mm) B (mm) C (mm)
60 110 x 110 110
80 130 x 130 130

& 60/100 120 x 120 120

& 80/125 160 x 160 145
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Per le installazioni tipo B33

Aspirazione dal locale caldaia tramite condotto concentrico (che racchiude I'evacuazione) ed eva-
cuazione tramite canna fumaria comune a tiraggio naturale.

IMPORTANTE - IL LOCALE DEVE ESSERE DOTATO
DI UN APPOSITO DISPOSITIVO DI VENTILAZIONE

Il ventilatore € posizionato a monte del circuito di combustione.

* Per le temperature e le portate fumi, fare
riferimento alla “Tabella dati tecnici” a
pag. 63
N A A 1 .|
_ _min06m T‘
max 4 m
I ]:;: I’
Bss
o>
E:>ﬂ:':iuuuuuuuu 1
fig. 35

Per le installazioni tipo B23

Aspirazione direttamente dal luogo di installazione caldaia ed evacuazione fumi attraverso con-

dotti omologati e marchiati.

Il ventilatore & posizionato a monte del circuito di combustione.

* Per le temperature e le portate fumi, fare
riferimento alla “Tabella dati tecnici” a
pag. 63

»

_HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHZ/

HHHHHHHHAHHAEAHHY [HHHAAEY

fig. 36
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Installazione in luogo parzialmente protetto

Aspirazione direttamente dal luogo di installazione caldaia ed evacuazione fumi attraverso con-
dotti omologati e marchiati.

Il ventilatore & posizionato a monte del circuito di combustione.

L’apparecchio & idoneo al funzionamento in luogo parzialmente protetto, con temperatura minima
di -5°C. La caldaia deve essere installata in posizione riparata, ad esempio sotto lo spiovente di
un tetto, all'interno di un balcone o in una nicchia riparata.

Se dotato dell'apposito kit antigelo pud essere utilizzato con temperatura minima fino a -15°C.

B23

Installare I'accessorio di partenza (rif. 1fig. 38 - cod. 041082X0). Nel condotto di aspirazione deve
essere montata la griglia di protezione (rif. 2 - fig. 38 - cod. 1IKWMAB85A). Se necessario, inserire
un tronchetto (3) fra griglia e accessorio.

HHHHHHHHHHHHHHAAAHAHHHHAHHHHHR
HHHHHHHHHHHHHHA A HHAHHHHEHY,

HEHHEERHHHEEERAHHRRAA] |

fig. 37

fig. 38 - Griglia di protezione

2
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Kit antigelo per installazione all’esterno (optional)

In caso di installazione all'esterno in luogo parzialmente protetto per temperature inferiori a -5°C
efinoa-15°C, la caldaia deve essere dotata dell’apposito kit antigelo per la protezione del circuito.
Collegare il kit alla scheda elettronica nella connessione indicata nello schema elettrico di fig. 60
(rif. 288) e posizionare termostato e riscaldatori sulle tubazioni come indicato in fig. 39 e nelle
istruzioni allegate al kit.

fig. 39 - Kit antigelo
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Per le installazioni tipo C(10)3 / C(11)3 / C(12)3 / C(13)3 / C(14)3

Sistema combinato di aspirazione aria ed evacuazione fumi (sistema collettivo aria/fumi) in sovra-
pressione.

Apparecchiatura destinata ad essere collegata tramite le sue canalizzazioni ad un terminale che
consenta contemporaneamente l'ingresso dell'aria comburente e I'evacuazione dei fumi attraver-
so orifizi concentrici o sufficientemente vicini da trovarsi in condizioni di vento simili.

Il ventilatore € posizionato a monte del circuito di combustione.

» Per le temperature e le portate fumi, fare riferimento al “Tabella dati tecnici” a pag. 63.

La caldaia pud essere collegata a canne fumarie collettive a pressione positiva SOLO SE ALI-
MENTATA CON GAS METANO (G20), con camini separati e dotata della “VALVOLA CLA-
PET” (rif. A - fig. 47) codice 041106X0. L'installazione della valvola deve essere eseguita
secondo le istruzioni di fig. 47 e fig. 46.

Dopo aver completato l'installazione dei camini, per adattare la velocita del ventilatore all'impian-
to, & necessario impostare il parametro P67 a 1 ed effettuare la calibrazione manuale completa
(vedi “Calibrazione manuale completa” a pag. 42).

Compilare I'etichetta, presente all'interno

della busta documenti, riportante i valori del
flusso termico a Qmin (Apmax, saf (min) e C (10)3 - C (11)3

Qmin (OPa) secondo limmagine a lato. C . C . C
Completare nel campo data e firma. (12)3 (1 3)3 (1 4)3
E obbligatorio attaccare in modo VISIBI-
LE la targhetta adesiva bianca presente
nella busta documenti, fornita con I'ap- Qmin (0Pa) kW
parecchio, al pannello frontale della cal- date | |

daia. Sgnatwe

Qmin (Apmax, saf(min)) kW

cod. 3541R051

c Una volta completata l'installazione verificare la tenu-
ta del circuito gas e fumi.

LA MANCATA OSSERVANZA DI QUESTA ISTRUZIONE
PUO COMPORTARE IL RISCHIO DI ASFISIA DOVUTO
ALL'EMISSIONE DI FUMI DI COMBUSTIONE NELL’AM-
BIENTE DI INSTALLAZIONE DELLA CALDAIA.

La rimozione del mantello potrebbe provocare la fuo-
riuscita dei prodotti della combustione anche ad ap-
parecchio spento.

L'apparecchio deve essere collegato ad un sistema di scarico fumi progettato da un termotecnico
secondo la norma EN 13384-2.

Il sistema collettivo di evacuazione fumi deve essere opportunamente dimensionato per consen-
tire al dispositivo di funzionare secondo le seguenti specifiche con cui € stato progettato:

« La pressione massima, quando n-1 apparecchi funzionano alla potenza termica massima (con
n = numero totale di apparecchi collegati o che possono essere collegati allo stesso condotto
collettivo), e una caldaia funziona alla potenza termica minima, & di 25 Pa.

« La differenza di pressione minima autorizzata tra I'uscita dei prodotti della combustione e I'in-
gresso dell'aria comburente & di -200 Pa compresi i -100 Pa di pressione generati dal vento.

« Il condotto deve essere stato dimensionato con una temperatura nominale dei prodotti della
combustione pari a 25°C.

» La percentuale massima di ricircolo consentita a causa dell'azione del vento € del 10%.

5
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* La condotta comune deve essere certificata per ammettere una sovrappressione di almeno
200 Pa (classe di pressione minima P1).

* Nel sistema di condotti non deve essere previsto alcun deviatore di tiraggio.

In particolare, nel punto di collegamento al tubo flessibile di pressione collettivo, dovra essere vi-

sibile una targa contenente almeno le seguenti informazioni tecniche:

I nome e il marchio del produttore del condotto fumario comune.

Possibilita di operare con caldaie certificate C10 o C11.

Il valore della massa massima di fumo autorizzata in kg/h.

Le dimensioni del condotto comune (condotto collettivo) per ciascun punto di connessione.

ﬁ Quando il modulo caldaia é scollegato, le aperture di
uscita aria e ingresso prodotti della combustione de-
vono essere chiuse e verificata la tenuta.

n§> Il collegamento al pozzetto di ripresa aria € possibile con condotto @80 maschio tagliato
0 80 femmina.

Il collegamento al condotto di evacuazione fumi collettiva & possibile mediante condotto
&80 femmina con guarnizione.

A Le aperture per I'aria comburente e I'ingresso dei pro-

dotti della combustione del condotto collettivo in
pressione devono essere chiuse e la loro tenuta deve
essere controllata ad apparecchio scollegato dalla
presa di corrente.

Il collegamento dell'apparecchio alla tubazione collettiva di pressione deve essere effettuato nelle
modalita previste senza superare le estensioni massime specifiche dichiarate.

La canna fumaria deve essere inclinata (pendenza del 5%) verso I'apparecchio, per facilitare
I'evacuazione della condensa.
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Esempio di installazione tipo C(10)3

min. 0.6 m
max 10 m

Vi

e

fig. 40
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Esempio di installazione tipo C(11)3

e =
“ |t ¥
A

I Wi,

.

fig. 41
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Per le installazioni tipo C(12)3 / C(13)3 / C(14)3
Sistema combinato con evacuazione dei fumi in pressione. La realizzazione della canna fmaria
deve rispettare la normativa EN1749.

Esempio di installazione tipo C(12)3

7

fig. 42
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Esempio di installazione tipo C(13)3

fig. 43

T
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Esempio di installazione tipo C(14)3

v 7 y V7

t

fig. 44

5
cod. 3540005320 - Rev. 00 - 07/2026



ferroli BlueHelix THETA 24 C

Per le installazioni tipo C(15)3

Apparecchi predisposti per lo scarico fumi con il proprio camino singolo passante nel condotto co-
mune della costruzione; quest’ultimo utilizzato anche per I'ingresso dell’aria comune a tutti gli ap-
parecchi.

Esempio di installazione tipo C(15)3

—

Y, Z 4 7 7 /2
fig. 45

"
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Valvola antireflusso a clapet per installazioni C(10)3 e C(11)3

La “VALVOLA CLAPET” (rif. A - fig.47) codice
041106X0 PUO ESSERE INSTALLATA E UTILIZZATA
SOLAMENTE IN MODO VERTICALE

A Prima di utilizzare I'apparecchio & necessario riempire
d'acqua il sifone interno alla “VALVOLA CLAPET”.

Ay

fig. 46 - Sifone interno alla valvola

fig. 47- VALVOLA CLAPET

5
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2.7 Collegamento scarico condensa
2.7.1 AVVERTENZE
La caldaia & dotata di sifone interno per lo scarico condensa. Installare il tubo flessibile “B” inne-
standolo a pressione. Prima della messa in servizio, riempire il sifone con circa 0,5 It. di acqua e
collegare il tubo flessibile allimpianto di smaltimento.

Gli scarichi di collegamento alla rete fognaria devono essere resistenti alle condense acide e per-
mettere sempre il deflusso della condensa prodotta dalla caldaia.

Se lo scarico condensa non viene connesso al sistema di scarico delle acqua reflue, & necessario
l'installazione di un neutralizatore.

ATTENZIONE: L’APPARECCHIO NON DEVE ESSERE
MAI MESSO IN FUNZIONE CON SIFONE VUOTO!

IN CASO CONTRARIO SUSSISTE PERICOLO DI
ASFISSIA DOVUTO ALLA FUORIUSCITA DEI FUMI
DELLA COMBUSTIONE.

E NECESSARIO EFFETTUARE IL COLLEGAMENTO
DELLO SCARICO DI CONDENSA ALL’IMPIANTO DEL-
LA RETE FOGNARIA IN MODO TALE CHE IL LIQUIDO
CONTENUTO NON POSSA CONGELARE.

scarico

0
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3. Servizio e manutenzione

Tutte le regolazione descritte in questo capitolo posso-
no essere effettuate solamente da personale qualifica-
to.

3.1 Regolazioni

3

1.1 Trasformazione gas di alimentazione

L'apparecchio pud funzionare con alimentazione a gas della 112 famiglia oppure dell llI? ed & chia-
ramente indicato sull'imballo e sulla targhetta dati tecnici dell'apparecchio stesso. Qualora si ren-
da necessario utilizzare I'apparecchio con gas diverso da quello preimpostato, & necessario
operare come indicato di seguito:

1.
2.
3.
4.
5. Modificare il parametro relativo al tipo di gas:

Togliere I'alimentazione elettrica e chiudere il gas.

Rimuovere il pannello frontale (vedi sez. "Apertura del pannello frontale™ a pag. 52).
Applicare la targhetta, relativa al gas GPL contenuta nella busta documenti, vicino alla targhet-
ta dati tecnici.

Rimontare il pannello frontale e alimentare la caldaia elettricamente.

Portare la caldaia in modo stand-by e premere il tasto Reset (part. 6 - fig. 1) per 10 secondi.
Il display visualizza 100 ed il testo "co" lampeggiante; premere il tasto “Riscaldamento +”
(part. 4 - fig. 1) fino ad impostare e visualizzare 120.

Dopodiché premere il tasto “Sanitario +” (part. 2 - fig. 1) fino ad impostare 123.

Premere 1 volta il tasto Reset (part. 6 - fig. 1).

Il display visualizza tS lampeggiante;

Premere 1 volta il tasto Reset (part. 6 - fig. 1).

Utilizzando il tasto “Riscaldamento +” (part. 4 - fig. 1) scorrere fino al paramentro b03.
Utilizzando il tasto “Sanitario +” (part. 4 - fig. 1) impostare:

0 =G20 - Gas Naturale (Impostazione di default)

1 =G30/G31 Gas Liquido

2 =G230 Aria propanata

Premere il tasto “Riscaldamento +” (part. 4 - fig. 1) per confermare (Cambiando il valore
del parametro b03, cambia in automatico il valore del parametro b27 a 5).

Premere il tasto Reset (part. 6 - fig. 1) per 10 secondi.

Togliere I'alimentazione elettrica per 10 secondi e poi ripristinarla.

Attendere finché la modalita Fh non & terminata.

Portare la caldaia in modalita stand-by e attivare la modalita calibrazione manuale completa
premendo contemporaneamente i tasti “OFF/Estate/Inverno” e “Riscaldamento +” per
5 secondi. Sul display si visualizzeranno i simboli lampeggianti "Au" e "to". Dopo Il'accen-
sione del bruciatore (simboli lampeggianti "Hi+fiamma-+rubinetto+radiatore) la caldaia effet-
tuera la calibrazione nei tre livelli di potenza "Hi", "ME" e "Lo". Al termine si visualizzera un
valore numerico (In questo momento la caldaia si trova a Potenza minima "Lo").

Se i valori di CO, non fossero entro il range di tabella 9 procedere come seguente: attraver-
so i tasti “Sanitario + e -". Regolare la CO, a Potenza minima (Lo), Ad ogni pressione dei
tasti “Sanitario + o -” il display visualizzera il valore modificato e successivamente l'icona
"Lo" (per indicare il livello di Potenza minima).

Aumentando il valore diminuira il livello di CO,, e viceversa.

Premere il tasto “Riscaldamento +” per portare la Potenza media/accensione "ME", sul di-
splay si visualizzera l'icona "ME", quando avra raggiunto la potenza intermedia/accensione
comparira un valore numerico.

Attraverso i tasti “Sanitario + e -” regolare la CO,. Ad ogni pressione dei tasti “Sanitario + o
-” il display visualizzera il valore modificato e successivamente l'icona "ME" (per indicare il
livello di Potenza intermedia/accensione).

"
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* Premere il tasto “Riscaldamento +” per portare alla massima Potenza "Hi", sul display si
visualizzera l'icona "Hi" e quando avra raggiunto la potenza massima comparira un valore
numerico.

* Attraverso i tasti “Sanitario + e -” regolare la CO, a potenza massima (Hi), ad ogni pres-
sione dei tasti “Sanitario + o -” il display visualizzera il valore modificato e successivamen-
te l'icona "Hi" (per indicare il livello di Potenza massima). Al termine della regolazione della
CO, a potenza massima sara comunque possibile scorrere nei tre livelli di potenza "Hi"
"ME" e "Lo" premendo i tasti "Riscaldamento + o -" per riverificare o correggere il valore
di CO,.

* Premere i tasti “OFF/Estate/Inverno” e “Riscaldamento +” per 5 secondi per uscire dalla
modalita di calibrazione manuale completa e salvare le impostazioni. La modifica dei para-
metri per regolare la CO, in modalita di calibrazione manuale completa avra una durata
massima di circa 8 minuti

3.1.2 Verifica dei valori di combustione

ACCERTARSI CHE IL PANNELLO FRONTALE SIA CHIUSO ED | CONDOTTI DI ASPIRAZIO-
NE/SCARICO FUMI COMPLETAMENTE ASSEMBLATI.

1. Portare la caldaia in modalita riscaldamento o sanitario per almeno 2 minuti.

2. Attivare la modalita TEST (vedi sez. "Attivazione modalita TEST" a pag. 45).

3. Tramite un analizzatore di combustione, collegato alle predisposizioni che si trovano sugli ac-
cessori di partenza sopra alla caldaia, verificare che il tenore di 002 nei fumi, con caldaia in
funzionamento a potenza massima e minima, corrisponda a quanto indicato nella tabella 9.
Tabella 9 - Valori di CO2 da rispettare

G20 G30/G31 G230

9% +0,8 10% #1 10% #1

4. Se i valori di combustione non corrispondono, eseguire la Calibrazione manuale come de-
scritto nel paragrafo seguente.

5. Attivare una calibrazione manuale e al termine modificare i valori di Hi, ME e Lo per riportare
i valori di CO,, come da tabella 9.

| VALORI “CO” PRODOTTI DAL DISPOSITIVO RISPETTANO LE NORMATIVE LOCALI.

3.1.3 Calibrazione

IMPORTANTE: DURANTE LA PROCEDURA DI TARATURA MANUALE COMPLETA O MA-
NUALE, LA VERIFICA DEL VALORE DEL CO, E NECESSARIO CHE IL PANNELLO FRON-
TALE CHIUSO ED | CONDOTTI DI ASPIRAZIONE/SCARICO FUMI COMPLETAMENTE
ASSEMBLATI.

Calibrazione manuale completa

La procedura di calibrazione manuale completa individua il punto di accensione ottimale e di com-
bustione alle varie potenze di lavoro e in base alle condizioni di installazione in cui opera la cal-
daia.

Dopo il ripristino delle impostazioni di fabbrica, verificare ed eventualmente impostare i parametri
secondo la Tabella 11, “- Tabella parametri Trasparenti,” a pag. 47 in base al proprio modello.

Per attivare la Calibrazione, sequire la sequente procedura:

1. Mettere la caldaia in modalita standby, premere il pulsante reset per 10 secondi per accedere
al “menu service”.

2. Il display visualizza 100.

3. Con il tasto “sanitario +” impostare “103” e con il tasto “riscaldamento +” impostare “123".
Confermare tramite pressione del tasto reset. Verra visualizzata la scritta “ts”.

4. Premere il tasto reset per entrare nel menu “ts” e modificare il parametro b27 a 5.
(Vedi “tS” - Menu Parametri Trasparenti” a pag. 47).

5. Uscire dal “menu service” premendo il pulsante reset per 10 secondi.
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6. Premere contemporaneamente i tasti “riscaldamento +” e OFF per 5 secondi.

7. La procedura si avvia automaticamente cercando il punto di accensione ottimale (sono neces-
sari alcuni tentativi di accensione per determinare il punto migliore). Il display mostra
AU < "to"

Se la fase di accensione non va a buon fine, la procedura termina con I'anomalia A01. Le
possibili cause della mancata accensione sono elencate nella Nota 2. Sbloccare la caldaia
con il pulsante di reset, correggere I'anomalia e ripetere la procedura partendo dal punto 1.
Se la fase di accensione va a buon fine, il display mostra i simboli fiamma, radiatore e ru-
binetto lampeggianti. La caldaia si predispone al riscaldamento alle varie potenze Hi (Po-
tenza massima), ME (Potenza media) e Lo (Potenza minima).

Assicurarsi che I'impianto riscaldamento sia aperto in modo da poter dissipare I'energia ter-
mica prodotta dalla caldaia durante questa fase. Qualora lo smaltimento di calore non fosse
sufficiente, € possibile effettuare una richiesta in sanitario, ma solamente dopo I'accensione
del bruciatore.

Successivamente, sul display compare un numero. Cio significa che la caldaia € alla poten-
za Lo e si pud regolare la CO,,.

Se la CO, non rientra nel range nominale, utilizzare i pulsanti “sanitario +” (la CO, diminu-
isce) o “sanitario -” (la CO, aumenta) per regolarla. Ad ogni pressione dei tasti “sanitario
+ oppure -” il display visualizzera il valore modificato e successivamente il simbolo "Lo"
(per indicare il livello di Potenza minima).

-Se alla potenza Lo il valore della CO,, & superiore alla soglia massima (tabella 9 a pag. 42),
uscire dalla procedura (vedere punto 8) e aumentare il parametro P61 di circa 5 unita (Nota
1).

-ripetere la procedura partendo dal punto 1.

Una volta che la CO2 alla potenza Lo € corretta, premere i pulsanti “riscaldamento +” per

passare alla potenza ME.

Quando la potenza media & stabile comparira un valore numerico sul display e se la CO,,

non & nell'intervallo, pud essere regolata con i pulsanti “sanitario”.

Una volta che la CO, alla potenza ME ¢ corretta, premere i pulsanti “riscaldamento +” per

passare alla potenza Hi.

Quando la potenza massima €& stabile comparira un valore numerico e se la CO2 non é

nell'intervallo, pud essere regolata con i pulsanti “sanitario”.

Dopo aver regolato la CO, alla potenza Hi, & possibile scorrere i tre livelli di potenza "Hi",

"ME" e "Lo" premendo i pulsanti “riscaldamento + o -” per ricontrollare o regolare il livello

di CO,,.

8. Terminare la procedura premendo contemporaneamente i pulsanti “riscaldamento +” e OFF
per 5 secondi.
9. Nel caso in cui la caldaia vada in errore A06, aumentare il parametro P61 a 15.

Note 1. Prima di modificare il parametro, controllare:

« che i passaggi dello scambiatore di calore siano liberi da ostruzioni,

« che l'elettrodo sia posizionato correttamente e privo di incrostazioni,

« che la pressione di alimentazione del gas in ingresso sia entro il range nominale,
» che non ci siano ostruzioni nel tubo di scarico fumi.

Note 2. L’errore puo verificarsi durante I’attivazione della modalita AUTO SETUP se:

* la caldaia € posizionata in OFF,

« con ciclo FH ancora attivo,

* quando la temperatura del sensore di mandata supera i 90 °C,

« quando il bruciatore non si accende entro il numero massimo di tentativi consentiti,
* anomalia della pressione idraulica,

* nei casi elencati nella Nota 1.

La Calibrazione Manuale Completa puo essere eseguita solo se il parametro b27 e impostato a 5.

s
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E possibile impostare manualmente il parametro b27 al valore 5, oppure automaticamente
nei seguenti casi:

modificando il parametro “modello caldaia” b02

modificando il parametro “tipo gas” b03

impostando il parametro P67 a 1

modificando il valore del parametro P68

eseguendo il “Factory Reset” con il parametro b29 =10 (dopo aver eseguito questa operazione,
togliere e rimettere I'alimentazione per circa dieci secondi)

E necessario eseguire la procedura di Calibrazione Manuale Completa nei seguenti casi:

dopo aver sostituito la scheda elettronica

dopo aver modificato il parametro b02 (modello caldaia)

dopo aver modificato il parametro b03 (tipo gas)

impostando il parametro P67 a 1

dopo aver modificato il valore del parametro P68 e/o P66

dopo aver impostato il parametro b27 a 5 per la sostituzione di componenti quali elettrodo, bru-
ciatore, valvola gas, ventilatore o per installazioni con massima resistenza al camino

quando si sono verificate anomalie A01, A06 o altre dove richiesto (rispettare la sequenza di
soluzioni alle anomalie).

La procedura di “Calibrazione Manuale Completa” cancella i parametri di combustione preceden-
temente registrati e deve essere eseguita solo nei casi sopra descritti.

Calibrazione manuale
Procedura per effettuare la calibrazione.

Portare la caldaia in modalita stand-by.

Per attivare la calibrazione manuale, premere contemporaneamente i tasti OFF/Estate/Inverno
(part. 7 - fig. 1) e il tasto “Riscaldamento +” (part. 4 - fig. 1) per 5 secondi. La calibrazione partira
in richiesta riscaldamento. Se non vi & sufficiente smaltimento di calore si potra effettuare una richie-
sta sanitaria (in maniera automatica la valvola a tre vie si commutera nel circuito DHW).

Partira la calibrazione manuale. Nella fase di accensione appariranno i simboli lampeggianti
"MA" &&= "nu", radiatore, rubinetto. A fiamma presente (icone lampegganti “Hi + fiamma +
rubinetto + radiatore”) la caldaia effettuera il controllo prima in Hi (potenza massima) poi ME
(potenza media) poi Lo (potenza minima). In ogni momento si pud interrompere la calibrazione
premendo i tasti “OFF/Estate/Inverno” e “Riscaldamento +” per 5 secondi.

Al termine sul display comparira un valore numerico compreso tra 0 e 6 (in questo momento
la caldaia si trova a Potenza minima "Lo"). A questo punto si potra regolare la CO,,.
Attraverso i tasti “Sanitario + e -" regolare la CO, a potenza minima (Lo), ad ogni pressione dei
tasti “Sanitario + o -” il display visualizzera il valore modificato e successivamente l'icona
"Lo"(per indicare il livello di Potenza minima). Il range di regolazione € da 0 a 6 (in tutti i livelli
di potenza Hi, ME, Lo), aumentando il valore aumentera il livello di CO, e viceversa.
Premere il tasto “Riscaldamento +”, sul display si visualizzera l'icona "ME", quando avra rag-
giunto la potenza intermedia/accensione comparira un valore numerico. Attraverso i tasti “Sa-
nitario + e -” regolare la CO2 a potenza intermedia/accensione ME, ad ogni pressione dei tasti
“Sanitario + o -” il display visualizzera il valore modificato e successivamente I'icona "ME" (per
indicare il livello di Potenza intermedia/accensione). Premere il tasto “Riscaldamento +”, sul di-
splay si visualizzera l'icona "Hi" e quando avra raggiunto la potenza massima comparira un va-
lore numerico.

Attraverso i tasti “Sanitario + e -” regolare la CO, a potenza massima (Hi).

Ad ogni pressione dei tasti “Sanitario + o -” il display visualizzera il valore modificato e suc-
cessivamente l'icona "Hi"(per indicare il livello di Potenza massima). Al termine della regola-
zione della CO, a potenza massima sara comunque possibile scorrere nei tre livelli di potenza
"Hi", "ME" e "L0" premendo i tasti "Riscaldamento + o -" per riverificare o correggere il valore
di CO,. Per uscire e salvare le impostazioni premere contemporaneamente i tasti OFF/Estate/
Inverno (part. 7 - fig. 1) e il tasto “Riscaldamento +” (part. 4 - fig. 1) per 5 secondi.

La modalita di calibrazione si disattivera comunque dopo circa 5 minuti se non vengono pre-
multi tasti.
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3.1.4 Attivazione modalita TEST

Effettuare una richiesta riscaldamento oppure sanitario.

Premere contemporaneamente i tasti riscaldamento (part. 3 e 4 - fig. 1) per 5 secondi per attivare
la modalita TEST. La caldaia, dopo I'accensione, si regola alla massima potenza riscaldamento
(il parametro P41 definisce la massima potenza riscaldamento e cambia in base al modello cal-
daia selezionato).

Sul display, i simboli riscaldamento e sanitario (fig. 49) lampeggiano e verra visualizzata la poten-
za impostata.

fig. 49 - Modalita TEST (potenza riscaldamento = 100%)

Premere i tasti riscaldamento (part. 3 e 4 - fig. 1) per aumentare o diminuire la potenza (Mini-
ma=0%, Massima=100%).

Premendo il tasto sanitario “-” (part. 1 - fig. 1) la potenza della caldaia viene regolata immediata-
mente al minimo (0%).

Attendere circa 1 minuto per la stabilizzazione.

Premendo il tasto sanitario “+” (part. 2 - fig. 1) la potenza della caldaia viene regolata immedia-
tamente al massimo (100%).

Nel caso in cui sia attiva la modalita TEST e vi sia un prelievo d’acqua calda sanitaria, sufficiente
ad attivare la modalita Sanitario, la caldaia resta in modalita TEST ma la Valvola 3 vie si posiziona
in sanitario.

Per disattivare la modalita TEST, premere contemporaneamente i tasti riscaldamento (part. 3 e 4
- fig. 1) per 5 secondi.

La modalita TEST si disabilita comunque automaticamente dopo 15 minuti oppure chiudendo il
prelievo d’acqua calda sanitaria (nel caso vi sia stato un prelievo d’acqua calda sanitaria sufficien-
te ad attivare la modalita Sanitario).

3.1.5 Regolazione della potenza riscaldamento in modalita TEST

Per regolare la potenza in riscaldamento (oltre alla modifica del parametro P41) posizionare la cal-
daia in funzionamento TEST. Premere i tasti “riscaldamento + o -" per aumentare o diminuire la
potenza. Premendo il tasto reset per 1 secondo entro 20 secondi dalla modifica, la potenza mas-
sima restera quella appena impostata (range impostabile 0 + 95). Uscire dal funzionamento
TEST.

r
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3.1.6 Regolazione della Portata Termica (RANGE RATED)
QUESTA OPERAZIONE DEVE ESSERE EFFETTUATA SOLO DA PERSONALE QUALIFICA-
TO.

ng: Questa caldaia ¢ di tipo “RANGE RATED” (secondo EN 15502-1:2022) e pud essere
adeguata al fabbisogno termico dell'impianto impostando la portata termica massima per
il funzionamento in riscaldamento.

Per impostare la portata termica massima raggiungibile € necessario modificare il parametro P41.
Per la modifica di tale parametro vedi “Menu service” a pag. 47.

Impostare il valore del paramentro P41 secondo le indicazioni della tabella 10.
Tabella 10 - Valori del parametro P41

kW P41
20,6 80
15 53
10 28
7 14
4,2 0

Una volta impostata la portata termica desi-

derata riportare il valore sull’etichetta autoa- RANGE RATED (Rif. EN 15502-1)
desiva a corredo (fig. 50) e applicarla sulla Valori di taratura portata termica in riscaldamento:
caldaia sotto la targa dati. Heat input setting values:

. . . PORTATA TERMICA kW
Per successivi controlli e regolazioni, ri- HEAT INPUT

ferirsi quindi al valore impostato. IMP. PARAMETRO SCHEDA ELETT.

PCB PARAMETER SETTING
DATA/ DATE / /

Timbro e firma
Stamp and signature

Fare riferimento a questi valori per successive operazioni

di controllo e regolazioni e riportare eventuali variazioni.

Refer to these values for subsequent control and adjust-
ment operations and indicate any changes.

Cod.3541D320

THIS LABEL IS AN INTEGRAL PART OF THE PRODUCT

fig. 50

L’ADEGUAMENTO DELLA PORTATA TERMICA COSi EFFETTUATO GARANTISCE
IL MANTENIMENTO DEI VALORI DI RENDIMENTO DICHIARATI AL cap. 4.4

46
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3.1.7 Menu service

L’ACCESSO AL MENU SERVICE E LA MODIFICA DEI PARAMETRI PUO ESSERE EFFET-
TUATA SOLO DA PERSONALE QUALIFICATO.

L’acceso al Menu Service della scheda avviene premendo il tasto Reset per 10 secondi.

Il display visualizzera: “100” ed il testo “co” lampeggiante.

Dopodiché con i tasti Sanitario bisognera impostare “103”, con i tasti riscaldamento bisognera im-
postare “123” e confermare tramite pressione del tasto Reset.

Sono disponibili 4 sotto menu: premendo i tasti Riscaldamento sara possibile scegliere, rispetti-
vamente in ordine crescente o decrescente, “tS”, “In”, “Hi” oppure “rE”.

Per entrare nel menu scelto, premere una volta il tasto reset.

“tS” - Menu Parametri Trasparenti

Premendo i tasti Riscaldamento sara possibile scorrere la lista dei parametri, rispettivamente in
ordine crescente o decrescente. Per visualizzare o modificare il valore di un parametro bastera
premere i tasti Sanitario: la modifica verra salvata premendo i tasti "riscaldamento + o -" (dopo
aver modificato il valore del parametro bastera scorrere al parametro successivo o precedente per
salvare la modifica).

Tabella 11 - Tabella parametri Trasparenti

Indice [Descrizione [Range Default

3 = MONOTERMICA COMBINATA (NON MODIFI-

b01 |Selezione tipo caldaia CARE) 3
0 = NON USARE
1=NON USARE
b02 (Tipo caldaia 2 = BlueHelix THETA 24 C 2
3 = NON USARE
4 = NON USARE
0 = Metano
b03 |Tipo gas 1 = Gas liquido 0
2 = Aria propanata
Selezione protezione pres- |0 = Pressostato
b04 |~ s _ . . 0
sione impianto acqua 1 = Trasduttore di Pressione
. 0 = INVERNO - ESTATE - OFF
b05 |Funzione Estate/Inverno 1 = INVERNO - OFF 0
0 = Esclusione flussometro
1 = Termostato impianto (F50 se aperto)
b06 Selezione funzionamento 2 = Secondo Term. Ambiente 5
contatto d'ingresso variabile |3 = Warning/Notifica
4 = Termostato Sicurezza
5 = Termostato impianto
0 = Valvola gas esterna
1 = Allarme
2 = Elettrovalvola caricamento impianto
Selezione funzionamento 3 = Valvola 3 vie solar.e
b07 N 4 = Seconda pompa riscaldamento 0
scheda relé LC32 _
5 = Allarme2
6 = Bruciatore Acceso
7 = Antigelo attivo
8 = Pompa ON-OFF
Ore senza prelievo d'acqua |0-24 ore (tempo per disattivazione temporanea del
b08 L ; 24
calda sanitaria comfort senza prelievo)
0 = Disattivata
b09 |Selezione stato Anomalia 20 |1 = Abilitata (Solo per versioni con trasduttore di pres- |0
sione)
b10 [Non implementato - --
b11 (Temporizzazione flussometro 0= D|_satt|vato. 0
1-10 = secondi
b12 [Non implementato - --

7
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Indice [Descrizione Range Default
b13 [Non implementato - --
b14 |Modulazione sanitario 0 = Standard 1

1 = Veloce
1 = Fluss. (450 imp/T)
b15 |Selezione tipo flussometro |2 = Fluss. (700 imp/l) 3
3 = Fluss (190 impl/l)
b16 [Non implementato - --
b17 |[Non implementato - --
b18 Portlata'attlvazwne modalita 15 - 100 IYmin/10 o5
Sanitario
p1g [ Ortata disattivazione moda- 5 440 jymin/1o 20
lita Sanitario
0 = Standard
b20 |Selezione materiale camino |1 =PVC 0
2 =CPVC
b21 [Non implementato - --
b22 |Non implementato - --
b23 Tgmperatura.massma speg- 60-110°C 105
nimento camino Standard
b24 Te_amperatura.massma SPeY- [60.110°C 93
nimento camino PVC
Temperatura massima speg- N
b25 | imento camino CPVC 60-110°C o8
b26 [Non implementato - --
. . . 0 = Manuale
b27 |Tipo calibrazione 5 = Manuale completa 0
b28 [Non implementato - --
Variare il valore da 0 a 10 premendo il tasto “sanitario
+”. Confermare premendo il tasto “riscaldamento +”.
(Effettuando il ripristino Valori di Fabbrica, il parametro
b29 |Ripristino Valori Fabbrica b27 verra impostqto automaticamente a 5 ed il para- |0
mentro b02 a 2.) E necessario, percio, impostare il
parametro b02 al valore corretto secondo il modello di
caldaia.
10+80
P30 [Rampa riscaldamento (es. 10=20°C/min, 20=12°C/min, 40=6°C/min, 80=3°C/ |40
min)
P31 [Tempo attesa riscaldamento [0-10 minuti 4
P32 Post Circolazione riscalda- 0-255 minuti 15
mento
P33 |Funzionamento pompa 0 i Pompa continua (attiva solo in modalita inverno) 1
1 = Pompa modulante
P34 [DeltaT modulazione pompa [0 +40°C 20
P35 Velocita minima pompa 30 = 100% 40
modulante
P36 Velocita partenza pompa 30 - 100% 20
modulante
P37 Velocita massima pompa 50 - 100% 100
modulante
Temperatura spegnimento
P38 |pompa durante Post Circola- |0 + 100°C 55
zione
Temperatura isteresi accen-
P39 |sione pompa durante Post |0 + 100°C 25
Circolazione
P40 Massimo setpoint utente ris- 50 = 90°C 80
caldamento
P41 Potenza massima riscalda- 0+ 100% 30
mento
49
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Indice [Descrizione Range Default
Spegnimento bruciatore in 0 =Fisso
P42 [>Pe9M! 1 = Legato al setpoint 0
sanitario
2 = Solare
P43 Temperatura attivazione 0+ 80°C 40
Comfort
P44 Isteresi disattivazione 0+ 20°C 20
Comfort
P45 [Tempo attesa sanitario 30 + 255 secondi 120
M H H
P46 > {no setpoint utente 40 = 65°C 55
sanitario
P47 Pos't C!rcolazmne pompa 0 + 255 secondi 30
sanitario
P48 [Potenza massima sanitario [0 + 100% 100
P49 [Modello ventilatore 0 - 1 (NON MODIFICARE) 0
P50 [Non implementato - --
P51 Spegnimento bruciatore in 0+ 100 10
sanitario (P42=2) OFF = Setpoint utente sanitario + P51
P52 Accensione bruciatore in 0+ 100 10
sanitario (P42=2) ON = Setpoint utente sanitario - P52
P53 [Tempo attesa Solare 0 + 255 secondi 10
ps4 |1empo precircolazione 0 + 255 secondi 30
impianto
Modalita riempimento 0 = Disabilitato
P55 | " _ . 0
impianto 1 = Automatico
P56 Valore Tlimite minimo pres- 0-8 bar/10 (Solo per caldaie con sensore di pressione 4
sione impianto acqua)
P57 Valore nominale pressione  [5-20 bar/10 (Solo per caldaie con sensore di pressione 7
impianto acqua)
P58 Valore limite massima pres- [25-35 bar/10 (Solo per caldaie con sensore di pressione 8
sione impianto acqua)
P59 |Non implementato - --
P60 [Potenza antigelo 0 + 50% (0 = minima) 0
P61 [Potenza minima 0 +50% (0 = minima) 0
G20/G230:
- 95
P62 [Minima velocita ventilatore  [NON MODIFICARE
G30/G31:
- 90
G20/G230:
- 200
P63 |Acc. velocita ventilatore NON MODIFICARE
G30/G31:
- 186
G20/G230:
. 204
P64 |Massima velocita ventilatore [NON MODIFICARE
G30/G31:
- 176
P65 [Non implementato -- 0
[ P66 |Frequenza valvola 0-3 3
P67 ;/s:vola di non ritorno (clapet) 0-1 0
| P68 |Parametro camini 0 + 10 (modificare secondo tabella camini) [9)
P69 IstereS|lrlscaIdamento dopo 6+ 30 °C 10
accensione
Note:

1. Il parametro Potenza Massima puo essere modificato anche in Modalita Test.

Per tornare al Menu Service ¢ sufficiente una pressione del tasto Reset. L'uscita dal Menu Service
della scheda avviene premendo il tasto Reset per 10 secondi oppure automaticamente dopo 15
minuti.
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“In” - Menu Informazioni
Sono disponibili 12 informazioni.

Premendo i tasti Riscaldamento sara possibile scorrere la lista delle informazioni, rispettivamente
in ordine crescente o decrescente. Per visualizzarne il valore bastera premere i tasti Sanitario.

Indice |Descrizione Range

t01 |Sensore NTC Riscaldamento (°C) 0+125°C
t02 |Sensore NTC Ritorno (°C) 0+125°C
t03 |Sensore NTC Sanitario (°C) 0+125°C
t04 |Sensore NTC Esterno (°C) +70 + -30°C (I valori negativi lampeggiano)
t05 |Sensore NTC Fumi (°C) 0+125°C
F06 |Giri/minuto ventilatore attuali 00 + 120 x100RPM
L07 |Potenza bruciatore attuale (%) 00%=Minimo, 100%=Massimo

Prelievo d’acqua sanitaria attuale (Lt/ {00 + 99 Lt/min/10
Fo8 min/10)

Pressione acqua impianto attuale (bar/ {00 = Con Pressostato aperto,
P09 |10) 12 = Con Pressostato chiuso, 00-99 bar/10 con Trasduttore di

pressione
P10 |Velocita pompa modulante attuale (%) {00 + 100%
P11 |Ore funzionamento bruciatore 00 + 99 x 100 ore
F12 |Stato fiamma --+ 255
Note:

1. In caso di Sensore danneggiato, la scheda visualizzera i trattini.

Per tornare al Menu Service & sufficiente una pressione del tasto Reset. L'uscita dal Menu Service
della scheda avviene premendo il tasto Reset per 10 secondi oppure automaticamente dopo 15
minuti.

“Hi” - Menu History

La scheda & in grado di memorizzare le ultime 8 anomalie: il dato Storico H1: rappresenta I'ano-
malia piu recente che si ¢ verificata; il dato Storico HO8: rappresenta I'anomalia meno recente che
si e verificata.

| codici delle anomalie salvate vengono visualizzati anche sul relativo menu del Cronocomando
Remoto.

Premendo i tasti Riscaldamento sara possibile scorrere la lista delle anomalie, rispettivamente in
ordine crescente o decrescente. Per visualizzarne il valore bastera premere i tasti Sanitario.

Per tornare al Menu Service ¢ sufficiente una pressione del tasto Reset. L'uscita dal Menu Service
della scheda avviene premendo il tasto Reset per 10 secondi oppure automaticamente dopo 15
minuti.

“rE” - Reset History

Premendo per 3 secondi il tasto Inverno/Estate/Off-On sara possibile cancellare tutte le anomalie
memorizzate nel Menu History: automaticamente la scheda uscira dal Menu Service, in modo da
confermare 'operazione.

L’uscita dal Menu Service della scheda avviene premendo il tasto Reset per 10 secondi oppure
automaticamente dopo 15 minuti.
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3.2 Messa in servizio
3.2.1 Prima di accendere la caldaia

Verificare la tenuta dell'impianto gas.

Verifica la corretta precarica del vaso espansione.

Riempire I'impianto idraulico ed assicurare un completo sfiato dell’aria contenuta nella caldaia
e nell'impianto.

Verificare che non vi siano perdite di acqua nell'impianto, nei circuiti acqua sanitaria, nei colle-
gamenti o in caldaia.

Verificare che non vi siano liquidi o materiali infiammabili nelle immediate vicinanze della cal-
daia.

Verificare I'esatto collegamento dellimpianto elettrico e la funzionalita dell'impianto di terra.
Eseguire il riempimento del sifone (vedi cap. 2.7).

SE LE SUDDETTE INDICAZIONI NON SONO RISPET-
TATE PUO SUSSISTERE IL PERICOLO DI SOFFOCA-
MENTO O AVVELENAMENTO PER FUORIUSCITA DEI
GAS O DEI FUMI, PERICOLO DI INCENDIO O ESPLO-
SIONE. INOLTRE PUO SUSSISTERE PERICOLO DI
SHOCK ELETTRICO O ALLAGAMENTO DEL LOCALE.

3.2.2 Prima accensione della caldaia

.

Assicurarsi che non vi siano prelievi di acqua calda sanitaria e richieste da termostato ambien-
te.

Aprire il gas e verificare che il valore di pressione di alimentazione gas a monte dell’apparec-
chio sia conforme a quello presente nella tabella dati tecnici o comunque alla tolleranza previ-
sta da normativa.

Alimentare elettricamente la caldaia, sul display compare il numero della versione software e
successivamente FH e Fh ciclo di sfiato aria (vedi cap. 1.3 a pag. 6).

Al termine del ciclo Fh sul display apparira la schermata modalita inverno (fig. 7), effettuare le
regolazioni delle temperature: mandata riscaldamento e uscita acqua calda sanitaria (fig. 11 e
fig. 12). Verificare se il valore del parametro camini, P68 - tabella 11 a pag. 47, & adatto alla
lunghezza del camino installato.

In caso di cambio gas (G20 - G30 - G31 - G230) verificare se il parametro relativo & adatto al
tipo di gas presente nell'impianto di alimentazione (Vedi “Trasformazione gas di alimentazione”
apag. 41. e cap. 3.1 a pag. 41).

Portare la caldaia in modalita sanitario o riscaldamento (vedi cap. 1.3 a pag. 6).

In Modalita riscaldamento eseguire una richiesta: sul display appare il simbolo del radiatore e
viene visualizzata I'attuale temperatura impianto di riscaldamento.

Modalita sanitaria con prelievo acqua calda presente: sul display appare il simbolo del rubinetto
e viene visualizzata I'attuale temperatura sanitaria.

Eseguire la verifica di combustione come descritto nel paragrafo “Verifica dei valori di combu-
stione” a pag. 42.

:
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3.3 Manutenzione

3.3.1 AVVERTENZE
TUTTE LE OPERAZIONE DI MANUTENZIONE E SO-
STITUZIONE DEVONO ESSERE EFFETTUATE DA
PERSONALE SPECIALIZZATO E DI SICURA QUALIFI-
CAZIONE.

Prima di effettuare qualsiasi operazione all’interno
della caldaia, disinserire I’alimentazione elettrica e
chiudere il rubinetto gas a monte. In caso contrario
puo sussistere pericolo di esplosione, shock elettri-

co, soffocamento o avvelenamento.
3.3.2 Apertura del pannello frontale

A Alcuni componenti interni alla caldaia possono rag-

giungere temperature elevate tali da provocare gravi
ustioni. Prima di effettuare qualsiasi operazione, at-
tendere che tali componenti si raffreddino o in alterna-
tiva indossare guanti adeguati.

Per aprire il mantello della caldaia:

1. Svitare le viti “1” (vedi fig. 51).
2. Tirare a sé il pannello e quindi sollevarlo.

\

fig. 51 - Apertura pannello frontale

A In questo apparecchio la mantellatura svolge anche la

funzione di camera stagna. Dopo ogni operazione che
comporti 'apertura della caldaia, verificare attenta-
mente il corretto rimontaggio del pannello anteriore e
la sua tenuta.

52
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Procedere in ordine inverso per rimontare il pannello anteriore. Assicurarsi che sia correttamente
agganciato ai fissaggi superiori e sia completamente in appoggio sui fianchi. La testa della vite
"1", una volta serrata, non deve trovarsi sotto la piega inferiore di riscontro (vedi fig. 52).

3

2

- Ei—i Y
OK NO

fig. 52 - Posizione corretta pannello frontale

.3.3 Controllo periodico

Per mantenere nel tempo il corretto funzionamento dell’apparecchio, & necessario far eseguire da
personale qualificato un controllo annuale che preveda le seguenti verifiche:

| dispositivi di comando e di sicurezza (valvola gas, flussometro, termostati, ecc.) devono fun-
zionare correttamente.

Il circuito di evacuazione fumi deve essere in perfetta efficienza.

La camera stagna deve essere a tenuta.

| condotti ed il terminale aria-fumi devono essere liberi da ostacoli e non presentare perdite

Il bruciatore e lo scambiatore devono essere puliti ed esenti da incrostazioni. Per I'eventuale
pulizia utilizzare spazzole adeguate. Non utilizzare in nessun caso prodotti chimici.
L'elettrodo deve essere libero da incrostazioni e correttamente posizionato.

L’elettrodo puo essere liberato da incrostazioni solo mediante spazzolatura a setola non me-
tallica e NON deve essere carteggiato.

Gli impianti gas e acqua devono essere a tenuta.

La pressione dell'acqua dell'impianto a freddo deve essere di circa 1 bar; in caso contrario ri-
portarla a questo valore.

La pompa di circolazione non deve essere bloccata.

Il vaso d’espansione deve essere carico.

La portata gas e la pressione devono corrispondere a quanto indicato nelle rispettive tabelle.
Il sistema di evacuazione delle condense deve essere in efficienza e non deve presentare per-
dite o ostruzioni.

Il sifone deve essere pieno d’acqua.

Controllare la qualita dell’acqua dell'impianto.

Controllare lo stato dell'isolante dello scambiatore.

Controllare la connessione di collegamento gas tra valvola e venturi.

Se necessario, perché danneggiata, sostituire la guarnizione del bruciatore.

Al termine del controllo verificare sempre i parametri di combustione (vedi “verifica dei valori di
combustione”).

5
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3.4 Risoluzione dei problemi

3.4.1 Diagnostica

Display LCD Spento

Verificare che la scheda sia alimentata elettricamente: tramite un multimetro digitale, verificare la
presenza della tensione di alimentazione.

Nel caso in cui, non sia presente, verificare il cablaggio.

Nel caso in cui vi sia una tensione sufficiente (Range 195 — 253 Vac), verificare lo stato del fusibile
(3.15AL@230VAC). Il fusibile si trova sulla scheda. Per accedervi vedi fig. 20.

Display LCD Acceso

In caso di anomalie o problemi di funzionamento, il display lampeggia ed appare il codice identi-
ficativo dell’anomalia.

Vi sono anomalie che causano blocchi permanenti (contraddistinte con la lettera “A”): per il ripri-
stino del funzionamento é sufficiente premere il tasto ripristino (part. 6 - fig. 1) per 1 secondo op-
pure attraverso il RESET del cronocomando remoto (opzionale) se installato; se la caldaia non
riparte & necessario, prima, risolvere I'anomalia.

Altre anomalie causano blocchi temporanei (contraddistinte con la lettera “F”) che vengono ripri-
stinati automaticamente non appena il valore rientra nel campo di funzionamento normale della
caldaia.

3.4.2 Tabella anomalie

Tabella 12 - Lista anomalie

Codice anomalia [Anomalia Possibile causa Soluzione

Controllare che T'afflusso di gas alla
Mancanza di gas caldaia sia regolare e che sia stata
eliminata I'aria dalle tubazioni
Controllare il cablaggio dell’elettrodo
e che lo stesso sia posizionato
correttamente e privo di incrostazioni
ed eventualmente sostituire 'elet-
trodo.

Anomalia elettrodo di rive-
lazione/accensione

Pressione gas di rete insu-

triciente Verificare la pressione del gas di rete

Mancata accensione del |[Sifone ostruito Ver|f|care ed eventualmente pulire i
A01 sifone

bruciatore Verificare intasamento (*) scambia-
tore.

Condotti aria/fumi ostruiti  |Liberare I'ostruzione da camino, con-
dotti di evacuazione fumi, ingresso
aria e terminali.

Effettuare la procedura di Calibra-
zione manuale completa.

Errata taratura

Scheda elettronica

. Sostituire la scheda elettronica
difettosa

Verificare ed eventualmente sosti-

Valvola gas difettosa -
tuire la valvola a gas

Verificare il cablaggio dell’elettrodo di
ionizzazione

Anomalia elettrodo Controllare Tintegrita dell'elettrodo
Elettrodo o cavo di accensione a
massa

Verificare ed eventualmente pulire il
sifone

Verificare o sostituire Ta scheda elet-
tronica

Segnale fiamma presente

A02 .
con bruciatore spento

Sifone ostruito

Anomalia scheda
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Codice anomalia

/Anomalia

Possibile causa

Soluzione

Ventilatore non alimentato

Segnale tachimetrico inte-

Verificare il cablaggio del Ventilatore

F05 Anomalia ventilatore
rrotto
Ventilatore danneggiato Sostituire il Ventilatore
Controllare Ta posizione dell’elettrodo
di ionizzazione, liberarlo da eventuali
Anomalia elettrodo di rile- |incrostazioni ed effettuare la proce-
vazione/accensione dura di Calibrazione manuale com-
pleta. Eventualmente sostituire
I'elettrodo.
Fiamma instabile Controllare il bruciatore
. . Verificare ed eventualmente pulire il
. Sifone ostruito .
A06 Mancanza fiamma dopo sifone
fase di accensione Verificare intasamento (*) scambia-
tore.
Condotti aria/fumi ostruiti |Liberare I'ostruzione (*) del camino,
condotti di evacuazione fumi e
ingresso aria e terminali
Verificare i parametri della combus-
tione (CO, CO,) ed effettuare la pro-
Errata taratura . . .
cedura di Calibrazione manuale
completa.
Controllare To scambiatore
A07 Temperatura fumi oltre La sonda fumi rileva una  |Verificare Ta sonda fumi
limite temperatura eccessiva Verificare parametro materiale
camino
Sensori di mandata o . -
. Controllare il corretto posizionamento
ritorno non correttamente - - ’
- ) e funzionamento dei sensori ed even-
. posizionati oppure danneg- -
A08 Intervento protezione giati tualmente sostituirli.
sovratemperatura
Mancanza di circolazione " S
, o Verificare il circolatore
d’acqua nell'impianto
Presenza aria nellimpianto[Sfiatare 'impianto
Mancanza di circolazione [|Verificare il circolatore e limpianto di
d’acqua nell'impianto riscaldamento
. Scarsa circolazione ed
Rapido aumento tempera-|. ) T
A09 ) incremento anomalo tem- |Sfiatare I'impianto
tura di mandata .
peratura sonda di mandata
Scambiatore oppure Verificare scambiatore ed impianto
impianto ostruito
. Mancanza di circolazione [Verificare il circolatore e I'impianto di
Intervento protezione , R )
F09 d’acqua nell'impianto riscaldamento
sovratemperatura . —— . ——
Presenza aria nellimpianto[Sfiatare 'impianto
Anomalia sensore di man- Cgblagglo in corto circuito Verificare il cablaggio
F10 o interrotto
data - S
Sensore danneggiato Sostituire il sensore
Connettore della valvola a L
: : Inserire il connettore
gas non inserito.
A11 Connessione valvola gas Conne_ssmne elettrica tra Verificare il cablaggio ed eventual-
centralina e valvola a gas L .
. mente sostituire la scheda elettronica
interrotta.
Valvola a gas danneggiata. [Sostituire Ta valvola a gas (¥*¥)
Anomalia sensore di Cgblagglo In corto cireuito Verificare il cablaggio
F11 . o interrotto
ritorno . S
Sensore danneggiato Sostituire il sensore
Anomalia sensore sanita- Cgblagglo In corto circuito Verificare il cablaggio
F12 . o interrotto

ro

Sensore danneggiato

Sostituire il sensore
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Codice anomalia

/Anomalia

Possibile causa

Soluzione

Cablaggio in corto circuito

Verificare il cablaggio

F13 Anomalia sensore fumi  |o interrotto
Sensore danneggiato Sostituire il sensore
Intervento sicurezza con- |[Anomalia AO7 generata 3 [Vedi anomalia A07
A14 ’ : .
dotto evacuazione fumi  |volte nelle ultime 24 ore
Controllare To scambiatore
F15 Temperatura fumi elevata |La sonda fumi rileva una  |Verificare Ta sonda fumi
(potenza ridotta al 50%) |temperatura elevata Verificare parametro materiale
camino

< Verificare ricircoli

« Controllare tipologia scarico (sca-
rico specifico antivento)

« Verificare la corretta posizione e lo
stato dell’elettrodo e del cavo.

« Verificare ostruzione (*) condotti
fumi

» Verificare intasamento (*) scam-
biatore

« Verificare intasamento (*) sifone

F18; F89; Problema regolazione Problema regolazione (scarico condensa)
F90; F93 combustione combustione + Verificare parametri combustione

» Eseguire Calibrazione manuale
completa (**)

« Verificare pressione gas in
ingresso sia statica che dinamica;
se troppo bassa controllare
l'impianto

Se il problema persiste sostituire la

scheda elettronica.

Se il problema persiste sostituire la

valvola gas (***)

Anomalia parametri Errata impostazione para- |Verificare ed eventualmente impos-
F19 )
scheda metro scheda tare il parametro b15 a 3
. . . L Caricare leggermente l'impianto fino
Anomalia Pressione Pressione impianto legger- . . .
F20 - ad una pressione, visualizzata sul
(Solo con b04 = 1) mente bassa ) S
display, di 1+1,5 bar
. L Scaricare parzialmente impianto fino
. . Pressione impianto legger- . . .
Anomalia Pressione i . |ad una pressione, visualizzata sul
F21 - mente alta (visibile solo in | o
(Solo con b04 = 1) ] display, di 1+1,5 bar.
menu allarmi [Alarm])
Controllare il vaso di espansione
Ripristino pressione . L . . s
A23 impianto per oltre 4 minuti I?erdlte nel circuito idrau- |ldentificare la perdita e ripristinare la
_ lico tenuta
(solo con b07 = 2)
_P|u .d' 8 caricamenti Perdite nel circuito idrau- |Identificare la perdita e ripristinare la
A24 impianto nelle 24hr. (solo |.
_ lico tenuta
con b07 = 2)
s K . - Scaricare parzialmente 'impianto fino
Intervento dell’anomalia  |[Pressione acqua impianto ; . .
F40 per piti di 3 volte in 24 |troppo alta ad una pressione, visualizzata sul
A26 ore display, di 1+1,5 bar
_ Vaso di espansione scarico [Caricare oppure sostituire il vaso di
(Solo con b04 = 1) . )
oppure danneggiato espansione
F34 _Tens,.lone di alimentazione Problemi alla rete elettrica |Verificare I'impianto elettrico
inferiore a 180V
F35 F_requenza .d' alimenta- Problemi alla rete elettrica |Verificare I'impianto elettrico
zione sbagliata
Pressione troppo bassa Caricare impianto
F37 Pressione acqua impianto |Trasduttore di pressione

bassa

non collegato o danneg-
giato

Verificare il trasduttore di pressione
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Codice anomalia

/Anomalia

Possibile causa

Soluzione

Sonda danneggiata o corto
circuito cablaggio

Verificare il cablaggio o sostituire il
sensore

F39 Anomalia sonda esterna [Sonda scollegata dopo . .
- Ricollegare la sonda esterna o disa-
aver attivato la temperatura |, ..
bilitare la temperatura scorrevole
scorrevole
Pressione acqua impianto - . . )
Scaricare parzialmente l'impianto fino
) troppo alta e parametro ; ) .
Anomalia sensore pres- . ad una pressione, visualizzata sul
X P58 impostato non a . o
F40 sione display, di 1+1,5 bar
_ default
(Solo con b04 = 1)
Vaso di espansione scarico [Caricare oppure sostituire il vaso di
oppure danneggiato espansione
. o . Verificare se ci sono picchi di pres-
Ad4 Errore richieste multiple Ripetute richieste di breve sione nel circuito DHW. Eventual-
durata i :
mente modificare il parametro b11.
Trasduttore di pressione  |Verificare il collegamento elettrico,
Mancata comunicazione |non collegato elettrica- connettore del trasduttore e il cablag-
F47 Trasduttore di pressione |mente gio.
(Solo con b04 = 1) Trasduttqre di pressione Sostituire trasduttore di pressione
non funzionante
Mancanza/scarsa circola- [Verificare il circolatore e l'impianto di
. ... _|zione d’acqua nell'impianto |riscaldamento
i Anomalia termostato limite . .
F50; F53 _ Presenza aria nellimpianto[Sfiatare 'impianto
con parametro b06 = 1 0 4 - . :
Verificare corretta impostazione para-|
Parametro non corretto
metro b06
Ingresso pressostato o . L
~ Ripristinare pressione impianto
. aperto (b06 = 3)
F51 Bassa pressione . :
Errata configurazione para- Ripristinare il parametro b06
metro b06" P P
F62 Richiesta calibrazione Scheda nuova oppure cal- Effettuare la procedura di Calibra-
daia non ancora calibrata |zione manuale completa.
Supe_ramer)to numero Effettuati 5 Reset Togllere'allmentazpne per 60
A64 massimo di Reset conse- _— secondi e successivamente sbloc-
s nell’'ultima ora .
cutivi care la caldaia
1. Problemi di pressione [1. Verificare pressione gas in
gas sull'impianto ingresso sia statica che dinamica;
2. Condotti aria/fumi se errata sistemare |'impianto
ostruiti 2. Verificare ostruzione (*) condotte
3. Intasamento scambia- fumi
tore 3. Verificare intasamento (*) scam-
4. Intasamento sifone biatore
S _ 5. Ricircoli fumi/problemi |4. Verificare intasamento (*) sifone
Superati limiti previsti per X X .
P ) di combustione (scarico condensa)
F77;F78;F79 |la regolazione della com- . . e - .
h 6. Anomalia elettrodo di  |5. Verificare ricircoli
bustione . . ’ o .
rilevazione/accensione |6. Verificare la corretta posizione e lo
stato dell’elettrodo e del cavo
Effettuare la procedura di Calibra-
zione manuale completa.
Se il problema persiste sostituire la
scheda elettronica.
Se il problema persiste sostituire la
valvola gas(***)
Problema all'elettrodo. Verlflcare’ la corretta posizione e lo
X stato dell’elettrodo.
Segnale fiamma paras- Problema alla scheda elet-
A80 sita dopo la chiusura della Verificare la scheda elettronica.

valvola

tronica.

Problema alla valvola gas.

Verificare Ta valvola gas ed eventual-

mete sostituirla (***).
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Codice anomalia

/Anomalia

Possibile causa

Soluzione

1. Problema pressione
gas in ingresso

1. Verificare pressione gas in
ingresso sia statica che dinamica;

tore sporco

. Intasamento sifone
(scarico condensa)

2. Condotti aria/fumi se troppo bassa sistemare
ostruiti I'impianto
3. Intasamento scambia- (2. Verificare ostruzione (*) condotte
tore fumi
Probabile bassa pres- 4. Intasamento sifone 3. Verificare intasamento (*) scam-
F84 - F94 h O : )
sione gas sull'impianto (scarico condensa) biatore
4. Verificare intasamento (*) sifone
(scarico condensa)
Se il problema persiste sostituire la
scheda elettronica.
Se il problema persiste sostituire la
valvola gas(***)
Sbloccare e verificare funziona-
mento del sistema. Se persiste, effet-
Problema hardware driver [tuare in sequenza i seguenti controlli:
A87 Problema hardware driver |valvola gas + verificare i collegamenti sul cavo
valvola gas Valvola gas non collegata della valvola gas. Se persiste;
correttamente + sostituire scheda elettronica. Se
persiste;
+ sostituire valvola gas (***)
Controllare eventuali collegamenti in
corto circuito sul cavo della valvola
gas.
Verificare la pressione gas in
Possibile Guasto valvola |ingresso sia statica che dinamica.
gas o scheda elettronica  [Se il problema persiste, effettuare in
Anomalia hardware del sequenza le seguenti operazioni:
A88 - s ;
circuito della valvola a gas + sostituire la scheda elettronica. Se
persiste;
+ sostituire la valvola gas (***)
Errata sequenza attiva- Resettare 'anomalia ed effettuare la
zione calibrazione Calibrazione manuale completa (**).
Attivazione calibrazione Attenzione a non attivarla in pre-
con bruciatore acceso senza di richieste di calore.
. Verificare pressione gas in ingresso
Problema pressione gas . - . o
- sia statica che dinamica; eventual-
sull'impianto .
mente controllare I'impianto
- . . |Verificare intasamento () sifone (sca-
Blocco per accensioni non |Problema derivante da cali-| .
A91 ’ . rico condensa)
corrette. brazione non eseguita . .
Effettuare la procedura di Calibra-
correttamente .
zione manuale completa.
Condotte aria/fumi ostruiti [Verificare ostruzione (*) condotte
Problema valvola gas Sostituire la valvola gas (%)
Problemi di contatto/conti- _Ver_lﬂcarg il cablaggio dell’elettrodo di
nuita elettrica lonizzazione.
F95 Anomalia segnale fiamma . Controllare 'integrita dell’elettrodo.
Problemi all'elettrodo . . .
- ) Se il problema persiste eseguire una
Problemi di combustione . ; -
Calibrazione manuale completa (**).
1. Condotte aria/fumi 1. Verificare ostruzione (*) condotte
ostruiti 2. Verificare intasamento (*) scam-
Scarichi ostruiti. scambia- 2. Intasamento scambia- biatore
F96 ’ tore 3. Verificare intasamento (*) sifone

(scarico condensa)
Se il problema persiste eseguire una

Calibrazione manuale completa (**).
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Codice anomalia

/Anomalia

Possibile causa

Soluzione

Ripetuti errori software,
hardware oppure anoma-

Sostituzione Scheda

Resettare 'anomalia e procedere con
la procedura di Calibrazione manuale
completa.

Condotti fumi ostruiti.

Inizialmente risolvere il problema,

A98 . . . resettare I'anomalia e verificare la
lia comparsa per sosti- Bassa pressione gas. .
) ) . corretta accensione.
tuzione scheda Sifone condensa ostruito. . .
) ) Effettuare la procedura di Calibra-
Problema di combustione o |_.
- . zione manuale completa. Eventual-
ricircolo fumi. L
mente sostituire la scheda.
Resettare 'anomalia e verificare Ta
corretta accensione. Effettuare la
. Errore hardware o software X . -
A99 Errore generico . procedura di Calibrazione manuale
della scheda elettronica )
completa. Eventualmente, se il pro-
blema persiste, sostituire la scheda.
Cavo di connessione inte- . )
. . Verificare la connessione
L . rrotto o non inserito
Anomalia di comunica- — -
) - Disallineamento parametri ) . .
F99 zione tra display e centra- Togliere e dare alimentazione

lina

tra centralina e display

Effettuato reset dei valori di
fabbrica

Togliere e dare alimentazione

E possibile identificare scarichi ostruiti e scambiatore intasato, o comunque una presenza di

resistenza al passaggio dei fumi di scarico, mediante la verifica della pressione mixer ad una
velocita ventilatore predefinita (e.g. al nominale)

*k

Eseguire calibrazione, ove necessario, solo dopo aver verificato che gli scarichi siano liberi

da ostruzioni, che il sifone non sia bloccato e che lo scambiatore non sia intasato (*).

riduzione rumore)
3.4.3 Anomalie circolatore

Prima di sostituire la valvola gas verificarne il funzionamento impostando P66 = 0 (parametro

LED Descrizione Possibile causa [Soluzione
Verde lampeg- Pompa OFF - -
giante
Verde fisso  [Pompa ON - -
Blocco per mancanza di fase [Fase interrotta nel motore
Rosso fisso Blocco per mancanza acqua [Insufficiente circolazione d’'acqua  |Rimuovere alimentazione elettrica per

Blocco per rotore bloccato

La velocita del circolatore € inferiore
a 500 RPM

almeno 20 s.

Rosso lampeg-

Pompa ferma per sovratensione

Tensione di alimentazione superiore

Ripristino automatico quando Ia ten-

a 270+10 V per 2 secondi sione torna sotto a 260£10 V
Pomoa ferma per sottotensione Tensione di alimentazione inferiore a |Ripristino automatico quando Ta ten-
P P 165+10 V per 2 secondi sione torna sopra a 170£10 V

Pompa ferma per sovracorrente

Corrente assorbita superiore a 1,4 A

[ITcircolatore esegue tentativi di riavvio

giante ogni 10 secondi.
Pompa ferma per sovratempe-  [Surriscaldamento del circolatore Ripristino automatico quando la tem-
raura superiore a 125 +10 °C peratura scende sotto 110+10 °C
Pompa ferma ber rotore bloccato La velocita del circolatore € inferiore [l circolatore si blocca per 10 secondi,
P P a 500 RPM per piu di 3 secondi ripete il test per 30 minuti
Test mancanza acqua Insufficiente circolazione d’acqua [T circolatore esegue 5 tentativi di ria-
. vvio ogni 10 secondi. Se dopo ['ultimo
Test mancanza di fase - . S " B
Fase interrotta nel motore tentativo 'anomalia persiste, il circola-
pompa ferma . -
tore si blocca definitivamente.
Verde/rosso - - -
. [ITcircolatore fuziona al 50 % della
alternati

Riduzione potenza per sovra-
temperatura

Surriscaldamento del circolatore
superiore a 115 £10 °C

potenza nominale. Quando la tempe-
ratura del corpo circolatore tornera
sotto i 100 £10 °C, riprendera il funzio-
namento normale.
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4. Caratteristiche e dati tecnici
4.1 Dimensioni e attacchi

‘ 420 Q 250
]

=3
4
R fig. 53 - Vista frontale fig. 54 - Vista laterale
BE B B o . -
) 0@ 00 (D)
L % o L J10 J8 7 o Te .
~ e o ’@@B@ 5
3 L Ae/_%ﬂ
210 210 45| 65 | 66 | 66 | 65 83
fig. 55 - Vista dall’alto fig. 56 - Vista dal basso
Legenda

7 Entratagas - @ 3/4”

8 Uscita acqua sanitario - @ 1/2”

9 Entrata acqua sanitario - & 1/2”
10 Mandata impianto - & 3/4”

11 Ritorno impianto - & 3/4”

74 Rubinetto di caricamento impianto
145 |drometro

A6 Attacco scarico condensa

2
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4.2 Vista generale

fig. 57 - Vista generale

Legenda

14 Valvola di sicurezza 193 Sifone

16 Ventilatore 194 Scambiatore acqua sanitaria
32 Circolatore riscaldamento 196 Bacinella condensa

34 Sensore temperatura riscaldamento 350 Gruppo Bruciatore/Ventilatore

36 Sfiato aria automatico

42 Sonda temperatura sanitario
44 Valvola gas

56 Vaso di espansione

74 Rubinetto di carico impianto
81 Elettrodo d’accensione/lonizzazione
95 Valvola deviatrice

114 Pressostato acqua

136 Flussometro

145 Idrometro

186 Sensore di ritorno

191 Sensore temperatura fumi

o
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4.3 Circuito idraulico

fig. 58 - Circuito idraulico

Legenda

Uscita acqua sanitario

Entrata acqua sanitario

Mandata impianto

Ritorno impianto

Valvola di sicurezza

Circolatore riscaldamento
Sensore temperatura riscaldamento
Sfiato aria automatico

Sonda temperatura sanitario
Vaso di espansione

Rubinetto di riempimento impianto
Valvola deviatrice

114 Pressostato acqua

136 Flussometro

186 Sensore di ritorno

193 Sifone

194 Scambiatore acqua sanitaria

241 Bypass automatico (interno al gruppo pompa)
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4.4 Tabella dati tecnici

[_eTPY2AWA

BLUEHELIX THETA 24 C

PAESI DI DESTINAZIONE IT RO

CATEGORIA GAS 1I2HM3+(IT) 112H3B/P(RO)

CODICI IDENTIFICATIVI DEI PRODOTTI 0TPY2AWA

PIN CE CE-0085CU0319

Portata Termica max riscaldamento kW 20,6 Qn
Portata Termica min riscaldamento kW 5,0 Qn
Potenza Termica max risc. (80/60 °C) KW 20,0 Pn
Potenza Termica min risc. (80/60 °C) KW 4,9 Pn
Potenza Termica max risc. (50/30 °C) kW 21,8 Pn
Potenza Termica min risc. (50/30 °C) KW 53 Pn
Portata Termica max sanitario kW 25,0 Qnw
Portata Termica min sanitario KW 5,0 Qnw
Potenza Termica max sanitario kW 24,3

Potenza Termica min sanitario kW 4,9

Rendimento Pmax (80/60 °C) % 97,2

Rendimento Pmin (80/60 °C) % 97,0

Rendimento Pmax (50/30 °C) % 105,8

Rendimento Pmin (50/30 °C) % 106,9

Rendimento 30% % 108,8

Perdite al camino con bruciatore ON (80/60 °C) - Pmax / Pmin % 2,40 2,10

Perdite al mantello con bruciatore ON (80/60 °C) - Pmax / Pmin % 0,40 0,80

Perdite al camino con bruciatore ON (50/30 °C) - Pmax / Pmin % 1,20 0,80

Perdite al mantello con bruciatore ON (50/30 °C) Pmax / Pmin % 0,35 0,50

Perdite al camino con bruciatore OFF (50K / 20K) % 0,02 0,01

Perdite al mantello con bruciatore OFF (50K / 20K) % 0,18 0,07

Temperatura fumi (80/60 °C) - Pmax / Pmin °C 72 61

Temperatura fumi (50/30 °C) - Pmax / Pmin °C 40 32

Max Temperatura dei prodotti della combustione in surriscaldamento °C 110

Portata fumi - Pmax / Pmin gls 9,6 [ 24

Pressione gas alimentazione G20 mbar 20

Ugello gas G20 [%] 4,8

Portata gas G20 - Max / min m3/h 2,65 | 0,53

C02-G20 % 940,8

CO - G20 - Max / min mg/kWh 175 8

Pressione gas alimentazione G31 mbar 37

Ugello gas G31 [%] 4,8

Portata gas G31 - Max / min kg/h 1,96 | 0,39

C02-G31 % 10+0,8

CO - G31 - Max/ min mg/kWh 170 [ 10

Classe di emissione NOx - 6 (< 56 mg/kWh) NOx |
Pressione max esercizio riscaldamento bar 3,0 PM
Pressione min esercizio riscaldamento bar 0,8

Temperatura massima di funzionamento °C 95 tmax
Contenuto acqua riscaldamento litri 2,8

Capacita vaso di espansione riscaldamento litri 8

Pressione precarica vaso di espansione riscaldamento bar 0,8

Pressione max di esercizio sanitario bar 9,0 PMW
Pressione min di esercizio sanitario bar 0,3

Portata sanitaria in continuo (At 25°C) I/min 13,9

Portata sanitaria in continuo (At 30°C) I/min 11,6 D |
Contenuto acqua sanitario litri 0,3 H20 |
Grado protezione 1P IPX4D

Tensione di alimentazione V/Hz 230V~50HZ

Potenza elettrica assorbita W 73 w |
Peso a vuoto kg 27,0

Tipo di apparecchio C(10)3-C(11)3-C13-C33-C43-C53-C63-C83-C93-B23-B33
Pressione installazione camini C(10)3-C(11)3 Pa| 81,6
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Scheda prodotto ErP

<
5
MODELLO: BLUEHELIX THETA 24 C (OTPY2AWA) E
g
MARCHIO: FERROLI
Caldaia a condensazione Sl
Caldaia a bassa temperatura (**) sl
Caldaia di tipo B1 NO
Apparecchio di riscaldamento misto sl
Apparecchio di cogenerazione per il riscaldamento d'ambiente NO
Elemento SIMBOLO  UNITA VALORE
Classe di efficienza energetica stagionale del riscaldamento d’ambiente (da A+++a D) A
Potenza termica nominale Pn kw 20
Efficienza energetica stagionale del riscaldamento d’ambiente Ns % 93
Potenza termica utile
Alla potenza termica nominale e a un regime di alta temperatura (*) P4 kw 20,0
Al'30% della potenza termica nominale e a un regime p1 KW 42
di bassa temperatura (**) ’
Efficienza utile
Alla potenza termica nominale e a un regime di alta temperatura (*) N4 % 875
Al 30% della potenza termica nominale e a un regime 980
di bassa temperatura (**) M % '
Consumo ausiliario di elettricita
A pieno carico elmax kw 0,031
A carico parziale elmin kw 0,011
In modo Standby PSB kw 0,003
Altri el i
Dispersione termica in standby Psthy kw 0,041
Consumo energetico del bruciatore di accensione Pign kw 0,000
Consumo energetico annuo QHE (d] 37
Livello della potenza sonora all'interno LWA dB 53
Emissioni di ossidi di azoto NOx  mg/kWh 38
Per gli apparecchi di riscald misti
Profilo di carico dichiarato XL
Classe di efficienza energetica di riscaldamento dell’acqua (da A+ a F) A
Consumo giornaliero di energia elettrica Qelec kWh 0,167
Consumo annuo di energia elettrica AEC kWh 36
Efficienza energetica di riscaldamento dell’acqua Nwh % 85
Consumo giornaliero di combustibile Qfuel kWh 20,800
Consumo annuo di combustibile AFC GJ 17

(*) Regime ad alta temperatura: temperatura di ritorno di 60°C all’entrata nell’apparecchio e 80°C di temperatura di
fruizione all’uscita dell’apparecchio.

(**) Bassa temperatura: temperatura di ritorno (all’entrata della caldaia) per le caldaie a condensazione 30°C, per gli
apparecchi a bassa temperatura di 37°C e per gli altri apparecchi di 50°C.

o
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4.5 Diagrammi
4.5.1 Prevalenza residua disponibile all’'impianto

H/m

9

8

7

—

\

——

0 0

5 1
Q/md/h

fig. 59 - Prevalenza residua disponibile all'impianto

1,5
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4.6 Schema elettrico

16 Ventilatore 114 Pressostato acqua

32 Circolatore riscaldamento 136 Flussometro

34 Sensore temperatura riscaldamento 138 Sonda esterna (opzionale)

42 Sonda temperatura sanitario 139 Cronocomando remoto (opzionale)
44 Valvola gas 186 Sensore di ritorno

72 Termostato ambiente (non fornito) 191 Sensore temperatura fumi

81 Elettrodo d’accensione/lonizzazione 288 Kit antigelo

95 Valvola deviatrice A Interruttore ON/OFF (configurabile)

136 191 34 114

1\

]
81

@)
= = JE“
\—V/G

l]g Attenzione: Prima di collegare il termostato ambiente o il cronocomando remoto, to-
gliere il ponticello sulla morsettiera.

fig. 60 - Schema elettrico

In caso si voglia collegare piu zone dell'impianto idraulico controllate da termostati con
contatto pulito e ci sia la necessita di utilizzare il cronocomando in funzione di remotazione
dei comandi di caldaia, & necessario collegare i contatti puliti delle zone ai morsetti 1-2 ed
il cronocomando ai morsetti 5-6.

TUTTI | COLLEGAMENTI ALLA MORSETTIERA DEVONO ESSERE A CONTATTI PU-
LITI (NO 230V).

o
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4.7 Etichettatura ambientale imballaggi italia

Ai sensi del decreto legislativo 3 settembre 2020, n. 116 e della decisione 97/129/CE , il materiale
che compone I'imballaggio dell’apparecchio, va gestito nel modo corretto, al fine di facilitarne la
raccollta, il riutilizzo, il recupero ed il riciclaggio ove questo sia possibile.

Per la corretta gestione della raccolta dell'imballaggio, il consumatore finale deve seguire la tabel-
la riportata nella quale ci sono tutte le indicazioni necessarie.

Descrizione Codifica materiale Simbolo Indicazione per la raccolta
Raccolta DIFFERENZIATA
GABBIA IN LEGNO LEGNO LEGNO
PALLET IN LEGNO FOR 50 Verifica col tuo Comune come conferire
uesto imballaggio all'isola ecologica
FOR q 99 g
SCATOLA IN CARTONE Raccolta DIFFERENZIATA
ANGOLARE IN CARTONE | SARTONE ONDULATO A CARTA
FOGLIO CARTONE Verifica le disposizioni del tuo Comune
PAP
BUSTA ACCESSORI Raccolta DIFFERENZIATA
FOGLIO DI PROTEZIONE ESIE,IE-I;L‘ENE A PLASTICA
ETICHETTE Verifica le disposizioni del tuo Comune
PE-LD
Raccolta DIFFERENZIATA
POLISTIROLO igIEISTlROLO A PLASTICA
Verifica le disposizioni del tuo Comune
PS
REGGIA POLIPROPILENE 05 sizcsc’.'rtﬁ:[;'FFERENz'ATA
NASTRO ADESIVO PP 5 i ’ R
Verifica le disposizioni del tuo Comune
PP
FERRO Raccolta DIFFERENZIATA
GRAFFE PER REGGIA 40 METALLO
FE 40 i ’ R
Verifica le disposizioni del tuo Comune
FE

o
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Certificato di Garanzia

La presente garanzia convenzionale € valida per gli apparecchi
destinati alla commercializzazione, venduti ed installati sul solo_territorio italiano

La Direttiva Europea 99/44/CE e successive modifiche regolamenta taluni aspetti della vendita e delle garanzie dei beni di consumo e regolamenta il rapporto
tra venditore finale e consumatore. La direttiva in oggetto prevede che in caso di difetto di conformita del prodotto, il consumatore ha diritto a rivalersi nei
confronti del venditore finale per ottenerne il ripristino senza spese, per non conformita manifestatesi entro un periodo di 24 mesi dalla data di consegna
del prodotto.

Ferroli S.p.A., in qualita di Azienda produttrice e come tale richiamata nei successivi capitoli, pur non essendo venditore finale nei confronti del consumatore,
intende comunque supportare le responsabilita del venditore finale con una propria Garanzia Convenzionale, fornita tramite la propria rete di Servizi di
Assistenza Autorizzata in ltalia alle condizioni riportate di seguito.

Oggetto della Garanzia e Durata

L'oggetto della presente garanzia convenzionale consiste nell'impegno di ripristino della conformita del bene senza spese per il consumatore, alle condizioni
qui di seguito specificate. L'Azienda produttrice garantisce dai difetti di fabbricazione e di funzionamento gli apparecchi venduti ai consumatori, per un periodo
di 24 mesi dalla data di consegna, purché avvenuta entro 3 anni dalla data di fabbricazione del prodotto e documentata attraverso regolare documento di
acquisto. La iniziale messa in servizio del prodotto deve essere effettuata a cura della societa installatrice o di altra ditta in possesso dei previsti requisiti di
legge.

Entro 30 giorni dalla messa in servizio il Cliente deve richiedere ad un Servizio di Assistenza Tecnica autorizzato Ferroli S.p.A. I'intervento gratuito per la
verifica iniziale del prodotto e la convalida, tramite registrazione, della garanzia convenzionale. Trascorsi 30 giorni dalla messa in servizio la presente Garanzia
Convenzionale non sara pi attivabile.

Modalita per far valere la presente Garanzia
In caso di guasto, il Cliente deve richiedere, entro il termine di decadenza di 30 giorni, I'intervento del Servizio Assistenza di zona Ferroli S.p.A.. | nominativi
dei Servizi di Assistenza Ferroli S.p.A. autorizzati sono reperibili:

e attraverso il sito internet dellAzienda produttrice: www.ferroli.com;

e attraverso il numero Servizio Clienti: 800 59 60 40
| Servizi Assistenza e/o I'Azienda produttrice potranno richiedere di visionare il documento fiscale d’acquisto e/o il modulo/ricevuta di avvenuta convalida
della Garanzia Convenzionale timbrato e firmato da un Servizio Assistenza Autorizzato; conservare con cura tali documenti per tutta la durata della garanzia.
| costi di intervento sono a carico dellAzienda produttrice, fatte salve le esclusioni previste e riportate nel presente Certificato. Gli interventi in garanzia non
modificano la data di decorrenza della garanzia e non prolungano la durata della stessa.

Esclusioni
Sono esclusi dalla presente garanzia i difetti di conformita causati da:

e trasporto non effettuato a cura dell’azienda produttrice;

o a7orma|itﬁ o anomalie di qualsiasi genere nell'alimentazione degliimpianti idraulici, elettrici, di erogazione del combustibile, di camini

e/o scarichi;

o calcare, inadeguati trattamenti dell'acqua e/o trattamenti disincrostanti erroneamente effettuati;

e corrosioni causate da condensa o aggressivita d'acqua;

« gelo, correnti vaganti e/o effetti dannosi di scariche atmosferiche;

* mancanza di dispositivi di protezione contro le scariche atmosferiche;

« trascuratezza, incapacita d’uso o manomissioni/modifiche effettuate da personale non autorizzato;

o cause di forza maggiore indipendenti dalla volonta e dal controllo dell’Azienda produttrice.

E’ esclusa qualsiasi responsabilita dell’Azienda produttrice per danni diretti e/o indiretti, causati dal mancato rispetto delle prescrizioni riportate nel libretto
diinstallazione, manutenzione ed uso che accompagna il prodotto, e dalla inosservanza della vigente normativa in tema di installazione e manutenzione dei
prodotti.

La presente Garanzia Convenzionale non sara applicabile nel caso di:

e assenza del documento fiscale d’acquisto e/o del modulo/ricevuta di avvenuta convalida della Garanzia convenzionale timbrato e
firmato dal Centro Assistenza Autorizzato;

e inosservanza delle istruzioni e delle avvertenze previste dall’azienda produttrice e riportate sui manuali di utilizzo a corredo del
prodotto;

e errata installazione o inosservanza delle prescrizioni di installazione, previste dall’azienda produttrice e riportate sui manuali di
installazione a corredo del prodotto;

« inosservanza di norme e/o disposizioni previste da leggi e/o regolamenti vigenti, in particolare per assenza o difetto di manutenzione
periodica;

e interventi tecnici sulle parti guaste effettuati da soggetti estranei alla Rete di Assistenza Autorizzata dall’Azienda produttrice;

* impiego di parti di ricambio di qualita inferiore alle originali.

Non rientrano nella presente Garanzia Convenzionale la sostituzione delle parti soggette a normale usura di impiego (anodi, guarnizioni, manopole, lampade
spia, resistenze elettriche, ecc..), le operazioni di pulizia e manutenzione ordinaria e le eventuali attivita od operazioni per accedere al prodotto (smontaggio
mobili o coperture, allestimento ponteggi, noleggio gru/cestelli, ecc..)

Responsabilita

Il personale autorizzato dall’Azienda produttrice interviene a titolo di assistenza tecnica nei confronti del Cliente; I'installatore resta comunque I'unico
responsabile dell'installazione che deve rispettare le prescrizioni di legge e le prescrizioni tecniche riportate sui manuali di installazione a corredo del
prodotto. Le condizioni di Garanzia Convenzionale qui elencate sono le uniche offerte dall‘Azienda produttrice. Nessun terzo e autorizzato a modificare i
termini della presente garanzia né a rilasciarne altri verbali o scritti.

Diritti di legge

La presente Garanzia Convenzionale si aggiunge e non pregiudica i diritti del consumatore previsti dalla direttiva 99/44/CEE (e successive modifiche), dal
relativo decreto nazionale di attuazione D.Lgs. 06/09/2005 n.206 (e successive modifiche). Qualsiasi controversia relativa alla presente garanzia sara devoluta

alla competenza esclusiva del Tribunale di Verona.
f I |

FERROLI S.p.A. - Via Ritonda 78/a - 37047 San Bonifacio (Verona) Italy - tel. +39.045.6139411 - fax. +39.045.6100933 - www.ferroli.com
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Read the warnings in this
instruction booklet carefully
since they provide impor-
tant information on safe in-
stallation, use and
maintenance.

This instruction booklet is
an integral and essential
part of the product and
must be kept with care by
the user for future refer-
ence.

If the unit is sold or trans-
ferred to another owner or if
it is to be moved, always
make sure the booklet
stays with the boiler so that
it can be consulted by the
new owner and/or installer.
Installation and mainte-
nance must be carried out
by professionally qualified
personnel, according to
current regulations and the
manufacturer's instruc-
tions.

Incorrect installation or in-
adequate maintenance can
result in damage or injury.
The manufacturer declines
any liability for damage
caused by errors in installa-
tion and use or by failure to

follow the instructions pro-
vided.

Before carrying out any
cleaning or maintenance
operation, disconnect the
unit from the power supply
using the system switch
and/or the special cut-off
devices.

In case of a fault and/or
poor operation, deactivate
the unit and do not try to re-
pair it or directly intervene.
Contact professionally
qualified personnel. Any re-
pair/replacement of the
products must only be car-
ried out by qualified person-
nel using genuine parts.
Failure to comply with the
above can compromise the
safety of the unit.

Periodic maintenance per-
formed by qualified person-
nel is essential in order to
ensure proper operation of
the unit.

This unit must only be used
for its intended purpose.
Any other use is deemed
improper and therefore
hazardous.

After unpacking, check the
good condition of the con-
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tents. The packing materi-
als are potentially
hazardous and must not be
left within the reach of chil-
dren.

The unit can be used by
children aged at least 8
years and by persons with
reduced physical, sensory
or mental capabilities, or
lacking experience or the
necessary knowledge, only
if under supervision or they
have received instructions
on its safe use and the re-
lated risks. Children must
not play with the unit.
Cleaning and maintenance
intended to be done by the
user can be carried out by
children aged at least 8

years only if under supervi-
sion.

Do not alter components
protected by tamper seals.
In case of doubt, do not use
the unit. Contact the suppli-
er.

The unit and its accesso-
ries must be appropriately
disposed of in compliance
with current regulations.
The images given in this
manual are a simplified rep-
resentation of the product.
In this representation there
may be slight and insignifi-
cant differences with re-
spect to the product
supplied.

This symbol indicates “CAUTION” and is placed next to all safety warnings. Strictly follow these instructions in order to avoid

danger and damage to persons, animals and things

@ This symbols calls attention to a note or important notice.

This symbol, which is used on the product, packaging or documents, means that at the end of its useful life, this product must
not be collected, recycled or disposed of together with domestic waste.
Improper management of electric or electronic waste can lead to the leakage of hazardous substances contained in the pro-
duct. For the purpose of preventing damage to health or the environment, users are kindly asked to separate this equipment
E from other types of waste and to ask for it to be dealt with by the municipal waste service or dealer under the conditions and
according to the methods set down in national and international laws transposing the Directive 2012/19/EU.
mmmm  Separate waste collection and recycling of unused equipment helps to save natural resources and to guarantee that this waste
is processed in a manner that is safe for health and the environment.
For more information about how to collect electric and electronic equipment and appliances, please contact your local Council

or Public Authority competent to issue the relevant permits.

The CE marking certifies that the products meet the essential requirements of the rele-

c € vant directives in force.

The declaration of conformity may be requested from the manufacturer.

COUNTRIES OF DESTINATION: IT RO
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1. Operating instructions

1.1 Introduction
Dear Customer,

BlueHelix THETA 24 C is a high-efficiency, low emissions premix condensing heat generator
with heat exchanger in s/steel and incorporated DHW production, equipped with a microproces-

sor control system.

It can use Natural Gas (G20), Liquefied Gas (G30-G31), Propane Air (G230).

The sealed chamber unit is suitable for indoor installation or outdoors in a partially protected
place (according to EN 15502) with temperatures to -5°C.

1.2 Control panel

f

13 7 14a 14b 6 9

fig. 1- Control panel

Panel legend fig. 1

1 DHW temperature setting decrease
button

2 DHW temperature setting increase but-
ton

3 Heating system temperature setting de-
crease button

4  Heating system temperature setting in-
crease button

5 Display
6  "Sliding Temperature” Menu - Reset
button

7  Mode selection button: “Winter”, “Sum-
mer”, “Unit OFF”, “ECO”, “COMFORT”

8 Eco (Economy) or Comfort mode

9 DHW mode

10 Winter mode

12 Multifunction

13 Heating

14a Burner lit (flashing during calibration
function and self-diagnosis phases)

14b Appears when a fault has occurred
causing the unit to shut down. To re-
store unit operation, press the RESET
button (detail 6)

17 External sensor detected (with optional
external probe)
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Indication during operation

Heating

A heating request (generated by the Room oco oco
Thermostat or Remote Timer Control) is in- $ = oc =
dicated by activation of the radiator. : , " -g
The display (detail 12 - fig. 1) shows the ac- m ) m

tual heating flow temperature and, during
heating standby time, the message “d2”.

fig. 2

DHW (domestic hot water)

A DHW request (generated by drawing hot
water) is indicated by activation of the ®
faucet.

The display (detail 12 - fig. 1) shows the ac-

tual DHW outlet temperature and, during

DHW standby time, the message “d1*.

=Ty =To
.

Comfort

A Comfort demand (reinstatement of temperature inside the boiler) is indicated by flashing of the
Comfort symbol. The display (detail 12 - fig. 1) shows the actual temperature of the water in the
boiler.

Fault

In case of a fault (see cap. 3.4 "Troubleshooting") the display shows the fault code (detail 12 -
fig. 1) and during safety pause times the messages “d3” and “d4”.

1.3 Connection to the power supply, turning on and off
1.3.1 Boiler not electrically powered

A To avoid damage caused by freezing during long idle pe-
riods in winter, it is advisable to drain all the water from the

boiler.

1.3.2 Boiler electrically powered
Switch on the power to the boiler.

fig. 4- Switching on / Software version fig. 5- Vent with fan on fig. 6- Vent with fan off

« During the first 5 seconds the display shows the card software version (fig. 4).

« For the following 20 seconds the display will show FH which identifies the heating system air
venting cycle with the fan running (fig. 5).

« In the next 280 seconds, the venting cycle continues with the fan off (fig. 6).

* Open the gas valve ahead of the boiler

*  When the message Fh disappears, the boiler is ready to operate automatically whenever do-
mestic hot water is drawn or in case of a room thermostat request

7
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1.3.3 Turning the boiler off and on
It is possible to switch from one mode to another by pressing the winter/summer/off button for
about one second, following the sequence given in fig. 7.

A =Winter mode

B =Summer mode

C =Off mode

To turn the boiler off, press the summer/winter/off button (detail 7 - fig. 1) repeatedly until the

display shows dashes.
|
C

fig. 7- Turning the boiler off

When the boiler is turned off, the PCB is still

powered. DHW and heating are disabled.

The frost protection system remains on. To

turn the boiler back on, press the summer/

winter/off button again (detail 7 - fig. 1). —
ig.

The boiler will be immediately ready in Winter and DHW mode.

f The frost protection system does not work when the power
and/or gas to the unit are turned off. To avoid damage
caused by freezing during long shutdowns in winter, it is
advisable to drain all water from the boiler, the DHW circuit
and the heating system water; or drain just the DHW cir-
cuit and add a suitable antifreeze to the heating system,
as prescribed in sec. 2.3.

NOTE - If the winter icon appears on the display and the multifunction numbers are present, the
boiler is in “Winter” mode.
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1.4 Adjustments

1.4.1 Winter/summer switchover

Press the winter/Summer/off button (detail
7 - fig. 1) until the icon winter (detail 10 - - ™1 °Cc
fig. 1): disappears, the boiler will only deliver .-' H
domestic hot water. The frost protection sys- ==
tem remains activated.
fig. 9
To switch the Winter mode back on, press oo
the winter/Summer/off button 2 times (de- -
T s #* 1i1°c
tail 7 - fig. 1). gl
fig. 10

1.4.2 Heating temperature adjustment
Use the heating buttons (details 3 and 4 -
fig. 1) to adjust the temperature from a min.
of 20°C to a max. of 80°C.

1.4.3 DHW temperature adjustment

Use the DHW buttons (details 1 and 2 -
fig. 1) to adjust the temperature from a min.
of 40°C to a max. of 55°C.

If little water is drawn
and/or with a high wa-
ter inlet temperature,
the DHW outlet tem-
perature may differ
from the set tempera-
ture. fig. 12

7
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Room temperature adjustment (with optional room thermostat

Using the room thermostat, set the temperature required in the rooms. If the room thermostat is
not installed, the boiler will keep the system at the set system delivery setpoint temperature.
1.4.4 Room temperature adjustment (with optional remote timer control

Using the remote timer control, set the required temperature in the rooms. The boiler will adjust
the system water according to the required room temperature. For operation with remote timer
control, please refer to the relevant instruction manual.

1.4.5 ECO/COMFORT selection

The unit has a function that ensures a high domestic hot water delivery speed and maximum com-
fort for the user. When the device is activated (COMFORT mode), the water contained in the boiler
is kept hot, therefore ensuring immediate availability of hot water on opening the faucet, without
waiting times.

The device can be deactivated by the user (ECO mode) by pressing the winter/summer/off but-
ton (detail 7 - fig. 1) for 5 seconds. In ECO mode the display activates the ECO symbol (detail 12
- fig. 1). To activate the COMFORT mode, press the winter/summer/off button again (detail 7 -
fig. 1) for 5 seconds.

1.4.6 Sliding Temperature

When the external probe (optional) is installed, the boiler adjustment system works with "Sliding
Temperature". In this mode, the heating system temperature is regulated according to weather
conditions, to ensure high comfort and energy efficiency throughout the year. In particular, as the
outside temperature increases the system flow temperature decreases according to a specific
"compensation curve".

With "Sliding Temperature”, the temperature set using the heating buttons (details 3 and 4 -
fig. 1) becomes the maximum system flow temperature. It is advisable to set a maximum value to
allow system adjustment throughout its useful operating range.

The boiler must be adjusted at the time of installation by qualified personnel. However, the user
can make any further adjustments necessary to optimize comfort levels.

Compensation curve and curve offset

Press the reset button (detail 6 - fig. 1) for 5 seconds to access the “Sliding temperature” menu;
the display shows “CU” flashing.

Use the DHW buttons (detail 1 - fig. 1) to adjust the desired curve from 1 to 10 according to the
characteristic (fig. 13). By setting the curve to 0, the sliding temperature adjustment is disabled.

Press the heating buttons (detail 3 - fig. 1) to access parallel curve offset; the display shows “OF”
flashing. Use the DHW buttons (detail 1 - fig. 1) to adjust parallel curve offset according to the
characteristic (fig. 14).

Press the heating buttons (detail 3 - fig. 1) to access the menu “shutdown for external tempera-
ture”; the display shows "SH"flashing. Use the DHW buttons (detail 1 - fig. 1) to adjust the shut-
down external temperature. If set to 0 the function is disabled; the range varies from 1 to 40°C.
Lighting occurs when the external probe temperature is 2°C lower than the set temperature.

Press the reset button (detail 6 - fig. 1) again for 5 seconds to exit the "Sliding Temperature"
menu.
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If the room temperature is lower than the required value, it is advisable to set a higher order curve
and vice versa. Proceed by increasing or decreasing in steps of one and check the result in the

room.
90 0 3 7 5 % OFFSET = 20
851 85 o9 8 T
8 / 5 8
L 70 / 5
70 4 60 7 4
3
L 50
60 / 3 40 / 2
I / w0 1
50 2 2 ‘ —_—
[ / 20 10 0 -0 20
40 1 OFFSET = 40
P a2 109 8 76 5,
[ " 80
30 o / 3
[ ‘ 60 /, 2
20 Lo b b b b b b b bt b 1
20 10 0 -10 -20 50 Z i—
—
fig. 13- Compensation curves 40 [
30
2 20 10 0 -0 20
fig. 14- Example of compensation parallel
curve offset

1.4.7 Adjustments from Remote Timer Control
@ If the boiler is connected to the Remote Timer Control (optional), the previously described
adjustments are managed as described in table 1.

Table 1

Heating temperature adjustment

Adjustment can be made from the Remote Timer Control menu and the
boiler control panel.

DHW temperature adjustment

Adjustment can be made from the Remote Timer Control menu and the
boiler control panel.

Summer/Winter Switchover

Summer mode has priority over a possible Remote Timer Control heating
request.

Eco/Comfort selection

On disabling DHW from the Remote Timer Control menu, the boiler selects
Economy mode. In this condition, the eco/comfort button on the boiler
panel is disabled.

By enabling DHW from the Remote Timer Control menu, the boiler selects
the Comfort mode (if previously enabled from the boiler panel). In this con-
dition it is possible select one of the two modes on the boiler panel.

Sliding Temperature

You can make all the adjustments by using the remote timer control.
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1.4.8 System water pressure adjustment
The filling pressure with system cold, read
on the boiler water gauge (detail 2 - fig. 15),
must be approx 1.0 bar. If the system pres-
sure falls below minimum values, the boiler
stops and fault F37 is displayed. Turn the fill-
ing knob (detail 1 - fig. 15) and turn it coun-
ter-clockwise to restore the pressure to the
initial value. Always close it afterwards.

Once the system pressure is restored, the
boiler will activate the 300-second air vent-
ing cycle, indicated on the display by Fh.

To prevent boiler shutdown, it is advisable to
periodically check the pressure on the
gauge with system cold. In case of pressure
below 0.8 bar, it is advisable to restore it.

1.4.9 System draining

To drain the system, attach a rubber hose
(ref. 3 - fig. 16) to the circulating pump drain
valve connection.

Using a hex wrench, open and empty the
system. To prevent the valve from becoming
detached from the circulating pump, do not
unscrew it completely.

To drain only the water in the boiler, first
close the shut-off valves between the sys-
tem and boiler before turning the ring nut.

1.4.10 Information regarding the circulating pump

The circulator is controlled by a modulating
signal, and the head adjustment is automat-
ically controlled by the electronic board.

An LED (ref. 1 - fig. 17) indicates the circula-
tor's operating mode. In the event of a mal-
function, this LED provides a diagnostic of
the possible cause based on the pattern of
flashing.

fig. 15- Filling knob
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2. Installation

2.1 General Instructions

BOILER INSTALLATION MUST ONLY BE PERFORMED BY QUALIFIED PERSONNEL, IN AC-
CORDANCE WITH ALL THE INSTRUCTIONS GIVEN IN THIS TECHNICAL MANUAL, THE
PROVISIONS OF CURRENT LAW, THE PRESCRIPTIONS OF NATIONAL AND LOCAL
STANDARDS AND THE RULES OF PROPER WORKMANSHIP.

2.2 Place of installation

A The combustion circuit is sealed with respect to the
place of installation and therefore the unit can be in-
stalled in any room except in a garage. The place of in-
stallation must be sufficiently ventilated to prevent
the creation of dangerous conditions in case of even
small gas leaks. Otherwise there may be a risk of suf-
focation and intoxication or explosion and fire. This
safety precaution is required by EEC Directive No.
2009/142 for all gas units, including so-called sealed
chamber units.

The unit is suitable for operation in a partially protected place (see “Installation in a partially pro-
tected place” on page 96).

The place of installation must be free of dusts, flammable materials or objects, or corrosive gases.

The boiler is arranged for wall mounting and comes as standard with a hooking bracket. Wall fixing
must ensure stable and effective support for the generator.

I]gz If the unit is enclosed in a cabinet or mounted alongside, there must be sufficient space
for removing the casing and for normal maintenance activities

2.3 Plumbing connections
2.3.1 Important
A The safety valve outlet must be connected to a funnel or
collection pipe to prevent water spurting onto the floor in
case of overpressure in the heating circuit. Otherwise, if
the discharge valve cuts in and floods the room, the boiler
manufacturer cannot be held liable.

A Before installation, flush all the pipes of the system thor-
oughly to remove any residuals or impurities that could af-
fect proper operation of the unit.

In case of replacement of generators in existing installa-
tions, the system must be completely emptied and
cleaned of any sludge and pollutants. For that purpose
only use suitable guaranteed products for heating sys-
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tems (see next section), that do not harm metals, plastics
or rubber. The manufacturer declines any liability for
damage caused to the generator by failure to properly
clean the system.

Make the respective connections, paying attention to the symbols provided on the unit.
2.3.2 Frost protection system, antifreeze liquids, additives and inhibitors

If necessary, the use of antifreeze liquids, additives and inhibitors is allowed, only and exclusively
if their manufacturer guarantees that the products are suitable for use and do not cause damage
to the boiler’s heat exchanger.or other components and/or materials of the boiler and system. It is
prohibited to use generic antifreeze liquids, additives or inhibitors that are not expressly suitable
for use in heating systems and compatible with the materials of the boiler and system

2.3.3 Plumbing kit (optional

A kit of fittings (code 012043WO0) for the hy-
draulic connection of the boiler to the wall is
available on request.

fig. 18- Plumbing kit

2.3.4 System water characteristics

@ BlueHelix THETA 24 C boilers are suitable for installation in heating systems with non-
significant entry of oxygen (ref. systems "case |" EN14868). A physical separator (e.g.
plate heat exchanger) must be provided in systems with continuous entry of oxygen (e.g.
underfloor systems without antidiffusion pipes or open vessel), or intermittent (less than
20% of system water content).

The water inside a heating system must comply with the applicable laws and regulations,
the characteristics required by UNI 8065, and the indications of EN14868 (protection of
metal materials against corrosion) must be observed.

The filling water (first filling and subsequent replenishment) must be clear, with hardness
below 15°F and treated with suitable chemical conditioners against the initiation of corro-
sion, that are not aggressive on metals and plastics, do not develop gases and, in low-
temperature systems, do not cause proliferation of bacterial or microbial masses.

The water contained in the system must be checked regularly (at least twice a year during
the season of use, as required by UNI8065) and have: a possibly clear appearance, a
hardness lower than 15°F for new systems or 20°F for existing systems, a PH higher than
7 and less than 8.5, an iron content (Fe) less than 0.5 mg/l, a copper content (Cu) less
than 0.1 mg/l, a chloride content lower than 50mg/l, an electrical conductivity lower than
200 pS/cm, and must contain chemical conditioning agents in a concentration sufficient to
protect the system at least for one year. Bacterial or microbial loads must not be present
in low temperature systems.

Only use conditioners, additives, inhibitors and antifreeze liquids declared by the producer

suitable for use in heating systems and that do not cause damage to the heat exchanger
or other components and/or materials of the boiler and system.
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Chemical conditioners must ensure complete deoxygenation of the water, contain specific
protective agents for yellow metals (copper and its alloys), anti-scaling agents for lime-
stone, neutral PH stabilizers and, in low-temperature systems, specific biocides for use in
heating systems.

Recommended chemical conditioners:
SENTINEL X100 and SENTINEL X200
FERNOX F1 and FERNOX F3

The unit is equipped with a frost protection system that activates the boiler in heating mode
when the system flow water temperature falls below 6°C. The device is not active if the
power and/or gas supply to the unit is turned off. If necessary, to protect the system use a
suitable antifreeze liquid that meets the above requirements and provided for by UNI 8065.

In the presence of adequate chemical/physical system and feed water treatments and re-
lated high cyclicity controls able to ensure the required parameters, for industrial process
applications the product can be installed in open-vessel systems with vessel hydrostatic
height able to ensure compliance with the minimum operating pressure indicated in the
product technical specifications.

The presence of deposits on the boiler exchange surfaces due to non-compliance
with the above requirements will involve non-recognition of the warranty.

2.4 Gas connection

A

Before making the connection, ensure that the unit is
arranged for operation with the type of fuel available.

The gas connection must be made to the relevant con-
nection (see fig. 56) in compliance with current legis-
lation, using a rigid metal pipe or a continuous wall
flexible hose in stainless steel, placing a gas valve be-
tween the system and boiler. Make sure all the gas
connections are tight. Otherwise there may be a risk
of fire, explosion or suffocation.
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2.5 Electrical connections
2.5.1 ATTENTION

BEFORE CARRYING OUT ANY OPERATION REQUIR-
ING REMOVAL OF THE CASING, DISCONNECT THE
BOILER FROM THE ELECTRIC MAINS WITH THE
MAIN SWITCH.

NEVER TOUCH THE ELECTRICAL COMPONENTS OR
CONTACTS WITH THE MAIN SWITCH TURNED ON!
DANGER OF ELECTRIC SHOCK WITH RISK OF INJU-
RY OR DEATH!

The unit must be connected to an efficient grounding sys-
tem in accordance with applicable safety regulations.
Have the efficiency and suitability of the grounding system
checked by professionally qualified personnel; the Manu-
facturer declines any liability for damage caused by failure
to ground the system.

The boiler is pre-wired and equipped with a three-core
connection cable to the electric line without plug. The con-
nections to the grid must be made with a permanent con-
nection and equipped with a bipolar switch with contact
opening of at least 3 mm, interposing fuses of max. 3A be-
tween the boiler and line. Make sure to respect the polari-
ties (LINE: brown wire / NEUTRAL: blue wire / GROUND:
yellow-green wire) in the connections to the electric line.

The unit's power cable MUST NOT BE REPLACED BY
THE USER. If the cable gets damaged, turn the unit off
and have the cable replaced only by professionally
qualified personnel. In case of replacement, use exclu-
sively “HAR H05 VV-F” 3x0.75 mm2 cable with maximum
ext. diameter of 8 mm.
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2.5.2 Room thermostat (optional

ATTENTION: THE ROOM THERMOSTAT MUST HAVE
VOLTAGE-FREE CONTACTS. CONNECTING 230V TO
THE ROOM THERMOSTAT TERMINALS WILL PERMA-
NENTLY DAMAGE THE PCB.

When connecting a time control or timer, do not take the
power supply for such devices from their cutoff contacts.
Their power supply must be via a direct connection from

the grid or with batteries, depending on the kind of device.
2.5.3 Accessing the electrical terminal block and fuse

After removing the front panel ("Opening the front panel” on page 119) it is possible to access the
terminals. Terminals 1-2 and 5-6, indicated in fig. 19, must be with voltage-free contacts (not
230V). The arrangement of terminals for the various connections is also given in the wiring dia-
gram in fig. 60.

fig. 19
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By following the instructions in fig. 20, it is possible to access the fuse (F).

fig. 20
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Variable output relay card LC32 (optional - 043011X0)

The variable output relay LC32 consists of a small card with a switchover of free contacts (closed
means contact between C and NO). Operation is managed by the software.

For installation, carefully follow the instructions provided in the kit package and on the wiring dia-
gram of fig. 60.

To use the desired function, refer to the table 2.
Table 2- Settings LC32

Parameter
b07

Function LC32

Action LC32

The contacts are closed when the gas valve (in

0 Manages a secondary gas valve (default) the boiler) is powered
- The contacts are closed when there is an error
1 Use as an alarm output (warning light comes on) I :
condition (generic)
The contacts are closed until the water pres-
2 Manages a water filling valve sure in the heating circuit is restored to the nor-
mal level (after a manual filling or from control)
The contacts are closed when the DHW mode
3 Manages a solar 3-way valve . .
is active
. The contacts are closed when the heating
4 Manages a second heating pump ; )
mode is active
5 Use as an alarm output (warning light goes off) The gqntacts are opened when there is an error
condition (generic)
6 Indicates ignition of the burner ;I'gstcontacts are closed when the flame is pre-
7 Manages the trap heater The contagts are closed when the frost protec-
tion mode is active
8 Pump management ON-OFF The contacts are closed when the circulating

pump is running

2.5.4 ON/OFF (A fig. 20) configuration
Table 3- Switch A setting

DHW configuration |Parameter b06
b06=0 Contact open disables DHW and re-enables it if closed.
b06=1 Contlact open disables heating and displays F50. Contact closed enables
heating.
b06=2 The contact acts as a room thermostat.
b01=3 b06=3 C(_Jntact open displays F51 and the boiler continues to operate.
It is used as an alarm.
b06=4 The contact acts as a limit thermostat, if open it displays F53 and turns off
the request.
b06 = 5 Contact open disables heatir?g.
Contact closed enables heating.

cod. 3540005320 - Rev.00 -
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2.6 Fume ducts
THE BOILERS MUST BE INSTALLED IN ROOMS THAT
MEET THE FUNDAMENTAL VENTILATION REQUIRE-
MENTS. OTHERWISE THERE IS A DANGER OF AS-
PHYXIA OR POISONING.

READ THE INSTALLATION AND MAINTENANCE IN-
STRUCTIONS BEFORE INSTALLING THE UNIT.

ALSO RESPECT THE DESIGN INSTRUCTIONS.

IN CASE OF PRESSURE INSIDE THE FUME EXHAUST
DUCT, THE USE OF FLUES COMPLYING WITH REGU-
LATION EN 14471 WITH THE FOLLOWING DESIGNA-
TIONS IS MANDATORY.
“T120-H1-L-2-0-20-LI-E -U”
“T120 -H1-W-2-0-00 - LI - E - U1”
“T120 -H1-W-2-0-00 - LI - E - UD”

Important

The unit is a “C-type” with sealed chamber and forced draft; the air inlet and fume outlet must be
connected to one of the extraction/suction systems indicated below. Before proceeding with in-
stallation, check and carefully observe the above instructions. Also, comply with the provisions on
the positioning of wall and/or roof terminals and the minimum distances from windows, walls, ven-
tilation openings, etc.

In case of installation with maximum resistance (coaxial or separate chimney) it is advisa-
ble to perform a complete manual calibration to optimize boiler combustion.
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2.6.1 Connection with coaxial pipes

C53 |} | C33 7| C33 71 C33 || c13 |/ C13

/

fig. 21 - Examples of connection with coaxial pipes

E> = Air inlet - = Fume outlet

For coaxial connection, fit the unit with one of the following starting accessories. For the wall hole
dimensions, refer to the figure on the cover.

To facilitate the removal of condensate, the horizontal pipes must be inclined towards the
unit with a minimum slope of 5% (3°).

r—%gg @127

o Lo @ 80

D s ! ja—
[ ) 88
[ ] SIS

I _I !]=
[ i} 1
‘ 041083X0 041006X0 041084X0

fig. 22- Starting accessories for coaxial ducts

Terminal distance (Type C13) Terminal distance (Type C33)

400 mm

\Ml =
\ fﬁ
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Table 4- Max. length coaxial ducts

Coaxial 60/100 Coaxial 80/125
Max. permissible length (horizontal) All models 7 m 24 kW =28 m
.. E 28 kW =20m
Max. permissible length (vertical) All models 8 m 34 kw =20 m
Reduction factor 90° bend Tm 0.5m
Reduction factor 45° bend 0.5m 0.25m

From the minimum length to the maximum length of the flues described in the table, the
power and combustion values declared in the technical data table will be respected within
the tolerances established by EN15502.

Coaxial duct diameters and tolerances

<<

(6] 250 260 280

A +0.4 +0.3 +0.3

2.6.2 Connection with separate pipes

For temperatures and fume flow rates, refer to “Technical data table” on page 130

»
» °

max 50 cm

C5x C3x

fig. 25- Examples of connection with separate pipes

E> = Air inlet » = Fume outlet

Table 5- Typology

Type |Description

C13  |Wall horizontal exhaust and intake. The inlet/outlet terminals must be concentric or close enough to be
subjected to similar wind conditions (within 50 cm)

C33 |Roof vertical exhaust and intake.

C53  |Separate wall or roof intake and exhaust and in any case in areas with different pressures. The exhaust
and intake must not be located on opposite walls

C63 |Intake and exhaust with separately certified pipes (EN 1856/1)
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For connection of separate ducts, fit the unit ‘ 100 ‘
with the following starting accessory fig. 26. ¢80 80

O
R

cod. 041082X0

=T T F=m

fig. 26- Starting accessory for separate ducts

Before installation, make sure the maximum permissible length has not been exceeded, by means
of a simple calculation:

1. Establish the layout of the system of split flues, including accessories and outlet terminals.

2. See table 7 and identify the losses in eq, (equivalent meters) of every component, according
to the installation position.

3. Check that the sum total of losses is less than or equal to the maximum permissible length in
table 6.

Terminal distance (Type C13) Terminal distance (Type C33)

400 mm

, 50 mm | =
=
fig. 27 fig. 28
Table 6- Max. length separate ducts
Max. permissible length ‘ 24 KW = 80 eq, 28 kW =T70eq, 34 kw =70 eq,
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Table 7- Accessories

Losses in eq
Air Fume exhaust
intake Vertical | Horizontal
PIPE{1 m M/F 1KWMA83W 1.0 1.6 2.0
BEND |45° M/F 1KWMAB5W 1.2 1.8
90° M/F TKWMAO1W 1.5 2.0
PIPE SECTION |with test point TKWMA70W 0.3 0.3
280 TERMINAL |air, wall 1KWMAB85A 2.0 -
fumes, wall with antiwind 1KWMAS86A - 5.0
FLUE | Split air/fumes 80/80 010027X0 - 12.0
Fume outlet only &80 010026X0 + - 4.0
1KWMAB86U
PIPE|{1 m M/F 1TKWMA89W 6.0
260 BEND|90° M/F TKWMA88W 4.5
REDUCER|80/60 041050X0 5.0
TERMINAL |fumes, wall with antiwind 1TKWMA90A 7.0
PIPE{1 m M/F 041086X0 12
250 BEND|90° M/F 041085X0 9
REDUCER|80/50 041087X0 10
ATTENTION: CONSIDER THE HIGH PRESSURE LOSSES OF 50 and <60
A ACCESSORIES, USE THEM ONLY IF NECESSARY AND AT THE LAST FUME
EXHAUST SECTION.
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Separate duct diameters and tolerances

<<| o
P 260/2100 80/27125
e e et AB AB

+0.3/£0.5 +0.3/%0.3

Ferroli

2.6.3 Connection to fume expulsion ducting systems

Use of flexible and rigid pipes @50 and 60

The calculation shown in the tables below includes the starting accessories code 041087X0 for
the @50 and code 041050X0 for the &60.

It is possible to use up to 4 m of @80 mm flue between the boiler and the change to smaller diam-
eter (050 or @60), and up to 4 m of @80 mm flue on the intake (with maximum length of @50 and
260 flues).

max 4 m max 4 m '
280 280 L

fig. 29- Layout for ducting only with flexible pipe

BlueHelix THETA 24 C

BlueHelix THETA 28 C

BlueHelix THETA 34 C

250

@50 - 28 m MAX

@50 - 22 m MAX

@50 - 17 m MAX

260

260 - 78 m MAX

260 - 60 m MAX

@60 - 45 m MAX
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To use these diameters follow the instructions below.

Access the TS menu and bring the value of parameter P68 to the value corresponding to the
length of flue used. After changing the value, proceed with the complete manual calibration (see
"Complete manual calibration” on page 109).

e 5 s FOr MOdE] 24 KW / wem = == FOr model 28 kW / For model 34 kw

P68
10 S -
2 A
8 &7 Pk
.’ T T
6 9
/ : :/:_Q >
4 i
'[ Lb -
2 v ad
i LT T
0 4 =
0 10 20 30 40 50 60 70 80 M

fig. 30- Chart for flue parameter choice

Connection to collective flues

For C83 type installations

The unit's fume evacuation pipe is connect-
ed to a single or collective natural draft flue.
The combustion air enters via a second
duct, with its own terminal, directly from the T [ T T T 1
outside.

The fan is located upstream of the combus- Q
I

tion circuit. | |
« Fortemperatures and fume flow rates, re-

fer to “Technical data table” on page 130

O

o

©0
w
I I I A B A O A |

b b ] ] L

l
—
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For C43 type installations

Device intended to be connected via two separate ducts to a collective natural draft flue. The flue
consist of two ducts (concentric or separate), whose terminals are in similar wind conditions; in
one the air is sucked in and in the other the fumes are evacuated.

The fan is located upstream of the combustion circuit.

* For temperatures and fume flow rates, refer to “Technical data table” on page 130

A

Ca el

fig. 32
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For C93 type installations
Device connected.to a vertical terminal via its own channeled evacuation duct. The technical com-
partment in which the exhaust is housed also acts, through the cavity, as a combustion air intake

duct.

The fan is located upstream of the combustion circuit.
* For temperatures and fume flow rates, refer to “Technical data table” on page 130

Duct size

o
p

B c

fig. 34
Table 8- Fume duct minimum dimensions
A (mm) B (mm) C (mm)
60 110 x 110 110
80 130 x 130 130
@ 60/100 120 x 120 120
@ 80/125 160 x 160 145
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For B33 type installations

Intake from boiler room via concentric duct (that encloses the exhaust) and evacuation via a com-
mon natural draft flue.

IMPORTANT - THE ROOM MUST BE HAVE A SPECIAL
VENTILATION DEVICE

The fan is located upstream of the combustion circuit.

* Fortemperatures and fume flow rates, re-
fer to “Technical data table” on page 130
N A A 1 .|
_ _min06m T‘
max 4 m
I ]:;: I’
Bss
o>
E:>ﬂ:':iuuuuuuuu 1
fig. 35

For B23 type installations

Intake directly from the place of boiler installation and fume evacuation through approved and
marked ducts.

The fan is located upstream of the combustion circuit.

* Fortemperatures and fume flow rates, re-
fer to “Technical data table” on page 130

»

_HHHHHHHHHHHHHHHHHHHHHZ/

HHHHHHHHAHHAEAHHY [HHHAAEY

fig. 36
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Installation in a partially protected place

Intake directly from the place of boiler installation and fume evacuation through approved and
marked ducts.

The fan is located upstream of the combustion circuit.

The unit is suitable for operation in a partially protected place, with minimum temperature of -5°C.
The boiler must be installed in a sheltered place, e.g. under the slope of a roof, inside a balcony
or in a protected recess.

If equipped with the special frost protection kit it can be used with minimum temperatures to -15°C.

B23

Install the starting accessory (ref. 1fig. 38 - code 041082X0). The protection grille must be mount-
ed in the intake duct (ref. 2 - fig. 38 - code 1IKWMAB85A). If necessary, insert a short piece (3) be-
tween the grille and the accessory.

HHHHHHHHHHHHHHAAAHAHHHHAHHHHHR
HHHHHHHHHHHHHHA AR HHAHHHHEHY,

HEHHEERHHHEEERAHHRRAA] |

fig. 37

fig. 38- Protection grille
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Antifreeze kit for outdoor installation (optional)

In case of installation outside in a place partially protected for temperatures below -5°C and to -
15°C, the boiler must be fitted with the special frost protection kit to protect the circuit. Connect
the kit to the PCB as indicated in the wiring diagram in fig. 60 (ref. 288) and position the thermostat
and heaters on the pipes as indicated in fig. 39 and in the instructions provided with the kit.

fig. 39- Frost protection kit

7
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For type C(10)3 / C(11)3 installations

Combined air intake and fume evacuation system (collective air/fume system) in overpressure.
Unit intended to be connected via its ducts to a terminal that simultaneously allows the entry of
combustion air and the evacuation of fumes through concentric orifices or sufficiently close to be
in similar wind conditions.

The fan is located upstream of the combustion circuit.

» For temperatures and fume flow rates, refer to “Technical data table” on page 130.

The boiler can be connected to positive pressure collective flues ONLY IF FUELED WITH NAT-
URAL GAS (G20), with separate flues and equipped with the "CLAPET VALVE” (ref. A -

fig. 47) code 041106X0. Valve installation must be carried out according to the instructions of
fig. 47 and fig. 46.

After completing installation of the flues, to adapt the fan speed to the system, it is necessary to
set parameter P67 to 1 and perform complete manual calibration (see "Complete manual cali-
bration” on page 109).

Fill in the label supplied in the document
pouch showing the thermal flow rate values C (10)3 . C (11)3
at Qmin (Apmax, saf (min) and Qmin (OPa)

as per the figure alongside. Complete the . .

date and signature field. C (12)3 C (13)3 C (14)3
The white sticker from the document

pouch supplied with the unit must be af- Qm!n (spmax, saf(min)) kW i
fixed to the boiler front panel where it is Qmin (0Pa) kW g
VISIBLE. date || 3

Signature

A After installation, check tightness of the fumes and
gas circuit.

FAILURE TO COMPLY WITH THIS INSTRUCTION MAY
RESULT IN THE RISK OF ASPHYXIA DUE TO THE
EMISSION OF COMBUSTION FUMES IN THE PLACE
WHERE THE BOILER IS INSTALLED.

Removing the casing could cause combustion prod-
ucts to escape even when the unit is off.

The unit must be connected to a fume exhaust system designed by a heating engineer according
to EN 13384-2.

The collective fume evacuation system must be suitably sized to allow the device to function ac-
cording to the following design specifications:

*  The maximum pressure, when n-1 units operate at maximum heat output (with n = total number
of units connected or that can be connected to the same collective duct), and one boiler oper-
ates at minimum heat output, is 25 Pa.

» The authorized minimum pressure difference between the combustion products outlet and the
combustion air inlet is -200 Pa including the -100 Pa pressure generated by the wind.

¢ The duct must have been sized with a nominal combustion products temperature of 25°C.

» The maximum recirculation percentage allowed due to wind action is 10%.

» The common duct must be certified to allow an overpressure of at least 200 Pa (min. pressure
class P1).

» The ducts system must not include a draft diverter.
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In particular, at the point of connection to the collective pressure hose, a plate giving at least the
following technical information must be visible:

¢ The name and brand of the common flue pipe manufacturer.
Possibility of operating with C10 or C11 certified boilers.
¢ The maximum authorized fume mass value in kg/h.
« The dimensions of the common duct (collective duct) for each connection point.

When the boiler module is disconnected, the air outlet
and combustion product inlet openings must be
closed and checked for tightness.

Connection to the air intake well is possible with a cut @80 male or @80 female duct.

Connection to the collective fume evacuation duct can be made with a @80 female duct
with seal.

A The openings for combustion air and the entry of

combustion products of the collective pressurized
duct must be closed and their tightness checked with
the unit disconnected from the electrical power sock-
et.

Connection of the unit to the collective pressure piping must be carried out in the foreseen manner
without exceeding the specific maximum extensions declared.

The flue must be inclined (5% slope) towards the unit, to facilitate the removal of condensate.
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Example of installation type C(10)3

min. 0.6 m
max 10 m

Vi

e

fig. 40
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Example of installation type C(11)3

min. 0.6 m
max 10 m

IR

‘1t
\N

Vi Vi

.

fig. 41
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For type C installations (12)3 / C(13)3 / C(14)3

Combined system with pressurized combustion fume evacuation. The construction of the chimney
must comply with the EN 1749 regulation.

Example of installation type C(12)3
7

7

fig. 42
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Example of installation type C(13)3

fig. 43
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Example of installation type C(14)3

v y V7

t

fig. 44
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For type C installations C(15)3

Appliances designed for flue gas exhaust with their own single chimney passing through the build-
ing's common duct; the latter is also used for the common air intake of all appliances.

Example of installation type C(15)3

—
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Check valve for C(10)3 and C(11)3 installations
The “CLAPET VALVE?” (ref. A - fig. 47) code 041106X0
CAN ONLY BE INSTALLED AND USED VERTICALLY

Before using the unit the trap inside the "CLAPET
VALVE" must be filled with water.

fig. 46- Trap inside the valve

fig. 47- CLAPET VALVE
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2.7 Condensate drain connection
2.7.1 IMPORTANT

The boiler has an internal trap for draining condensate. Install the hose “B” by pressing it into
place. Before commissioning, fill the trap with approx. 0.5 L of water and connect the hose to the
disposal system.

The connections to the drainage system must be resistant to acid condensation and always allow
the condensate produced by the boiler to drain.

If the condensate drain is not connected to the waste water drainage system, a neutralizer must
be installed.

ATTENTION: THE UNIT MUST NEVER BE OPERATED
WITH THE TRAP EMPTY!

OTHERWISE THERE IS DANGER OF SUFFOCATION
DUE TO THE EMISSION OF COMBUSTION FUMES.

THE CONDENSATE DRAIN MUST BE CONNECTED
TO THE DRAINAGE SYSTEM IN SUCH A WAY THAT
THE LIQUID CONTAINED CANNOT FREEZE.

fig. 48- Condensate drain connection
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3. Service and maintenance

A

3.1 Adjustments

3.1.1 Gas conversion

The unit can work with 2" or 379 family gases, which is clearly indicated on the packaging and on
the data plate of the unit. If the unit has to be used with a gas other than the factory-set one, pro-
ceed as follows:

O ON -

All adjustments described in this chapter can only be
carried out by qualified personnel.

. Disconnect the power supply and turn off the gas.

. Remove the front panel (see ”Opening the front panel” on page 119).

. Apply the plate for LPG (contained in the document bag) near the technical data plate.
. Refit the front panel and turn on the power to the boiler.

. Modify the parameter for the type of gas:

Put the boiler in standby mode and press the Reset button (detail 6 - fig. 1) for 10 seconds.
The display shows 100 and "co" flashing; press the "Heating +" button (detail 4 - fig. 1) to
set and display 120.

Then press the “DHW +” button (detail 2 - fig. 1) to set 123.

Press the Reset button once (detail 6 - fig. 1).

The display shows tS flashing;

Press the Reset button once (detail 6 - fig. 1).

Using the “Heating +” button (detail 4 - fig. 1) scroll to the parameter b03.

Using the “DHW +” button (detail 4 - fig. 1) set:

0 =G20 - Natural Gas (Default setting)

1 =G30/G31 Liquefied Gas

2 =G230 Propane-air

Press the “Heating +” button (detail 4 - fig. 1) to confirm (changing the value of parameter
b03,automatically changes the value of parameter b27 to 5).

Press the Reset button (detail 6 - fig. 1) for 10 seconds.

Turn the power off for 10 seconds and then back on.

Wait until the Fh mode has finished.

Put the boiler in standby mode and activate the complete manual calibration mode by simul-
taneously pressing the “OFF/Summer/Winter” and “Heating +” buttons for 5 seconds.
The display will show the flashing symbols "Au" and "to". After burner ignition (flashing
symbols "Hi+flame+faucet+radiator) the boiler will do the calibration in the three power lev-
els "Hi", "ME" and "Lo". Afterwards, a numerical value will be displayed (at this point the boil-
er is at minimum power "Lo").

If the CO,, values are not within the range table 9, proceed as follows: using the “DHW + and
-" buttons. Adjust the CO, at minimum power (Lo); each time the “DHW + or -” buttons are
pressed, the display will show the modified value and then the icon "Lo" (to indicate the min-
imum power level).

Increasing the value will decrease the CO, level and vice versa.

Press the “Heating +” button to go to Medium/ignition power "ME"; the icon "ME” will ap-
pear on the display and a numerical value will appear when the ignition/intermediate power
is reached.

Adjust the CO, with the “DHW + and -” buttons. Each time the “DHW + or -” buttons are
pressed, the display will show the modified value and then the icon "ME" (to indicate the ig-
nition/intermediate power level).

Press the “Heating +” button to go to maximum power "Hi", the display will show the icon
"Hi" and a numerical value will appear when the maximum power is reached.

Using the “DHW + and -” buttons, adjust the CO, at maximum power (Hi); each time the
“DHW + or -” buttons are pressed, the display will show the modified value and then the
icon "Hi" (to indicate the maximum power level). After adjusting the CO, at maximum power,
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the three power levels "Hi", "ME" and "Lo” can be scrolled by pressing the "Heating + or -
" buttons to recheck or correct the CO,, level.

* Press the “OFF/Summer/Winter” and “Heating +” buttons for 5 seconds to exit the com-
plete manual calibration mode and save the settings. Modification of the parameters to ad-
just the CO, in complete manual calibration mode will take not more than about 8 minutes

3.1.2 Checking the combustion values
MAKE SURE THE FRONT PANEL IS CLOSED AND THE INLET/FUME OUTLET DUCTS ARE
COMPLETELY ASSEMBLED.

1. Put the boiler in heating or DHW mode for at least 2 minutes.

2. Activate TEST mode (see "TEST mode activation” on page 112).

3. Using a combustion analyzer connected to the devices located on the starting accessories
above the boiler, check that the CO,, content in the fumes, with the boiler operating at maximum
and minimum power, matches that indicated in table 9.

Table 9- CO2 values to respect

G20 G30/G31 G230

9% +0,8 10% 1 10% =1

4. If the combustion values do not match, do the manual calibration as described in the following
paragraph.

5. Activate a manual calibration and then modify the values of Hi, ME and Lo to obtain the CO2
values as per table 9.

THE “CO” VALUES PRODUCED BY THE DEVICE COMPLY WITH LOCAL REGULATIONS.
3.1.3 Calibration

IMPORTANT: During the “Complete manual calibration” or “Manual calibration” proce-
dure, or during the “CO, value checking” phase, the front panel must be closed and the
inlet/fume outlet ducts completely assembled.

Complete manual calibration

The complete manual calibration procedure finds the optimal ignition and combustion point at var-
ious working capacities considering the boiler installation conditions.

After restoring factory settings, check and if necessary set up the parameters according to
Table 11, “- Transparent Parameters Table,” on page 114 based on your boiler model.

To start Calibration, proceed as follows:

1. Set the boiler to standby, press the reset button for 10 seconds to open the “service menu”.

2. The display shows 100.

3. Set “103” with the “DHW +” button and “123” with the “heating +” button. Confirm the settings

by pressing the reset button. The display will show “ts”.

4. Press the reset button to open the “ts” menu and change parameter b27 to 5. (See par. ““tS”
- Transparent Parameters Menu” on page 114).

. Exit the “service menu” by pressing reset for 10 seconds.

. Press the “heating +” and OFF buttons simultaneously for 5 seconds.

. The procedure starts seeking the optimal ignition point automatically (several ignition attempts
are required to find the best point). The display shows "Au" <= "to".

» Ifthe ignition phase is unsuccessful, the procedure ends with fault A01. The possible caus-
es of failed ignition are listed in Note 2. Unlock the boiler by pressing reset, clear the fault
and repeat the procedure starting from point 1.

« If the ignition phase is successful, the flame, radiator and faucet symbols will flash on the
display. The boiler sets up for heating at one of the available settings Hi (Maximum power),
ME (Medium power) and Lo (Minimum power).

Make sure the heating circuit is open so the heat energy produced by the boiler in this stage
can be dissipated. If heat dissipation is insufficient, open a hot water tap (only once the burn-
er has lit).

~NOo o
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* A number will now appear on the display. This means the boiler is operating at Lo power
and CO can be adjusted,,.

* If CO, is not within the nominal range, use buttons “DHW +” (CO,, decreases) or “DHW -”
(CO, increases) to adjust it. Each time the “DHW + or -” buttons are pressed, the display
will show the edited value and then the "Lo” icon (minimum power level).

-If the CO value at Lo power, is higher than the maximum threshold (table 9), exit the pro-
cedure (see point 8) and increase parameter P61 by around 5 units (Note 1).

-repeat the procedure from point 1.

* Once CO, at Lo power is correct, press the “heating +” button to switch to the ME power
setting.

* When the medium power setting is stable, the display will show a numerical value and if CO,
is not within the interval it can be adjusted with the “DHW” buttons.

* Once CO2 at ME power is correct, press the “heating +” button to switch to the Hi power
setting.

* When the high power setting is stable, the display will show a numerical value and if CO, is
not within the interval it can be adjusted with the “DHW” buttons.

* After adjusting CO, at Hi power, you can scroll through the three power levels "Hi", "ME"
and "Lo" by pressing the “heating + or -” buttons in order to re-check or adjust the CO
level,.

8. End the procedure by pressing the “heating +” and OFF buttons simultaneously for 5 seconds.
9. If the boiler returns fault A06, increase parameter P61 to 15.

Note 1. Before changing the parameter, check:

« heat exchanger channels unobstructed,

« electrode correctly positioned with no encrustations,
» gas inlet pressure within nominal range,

» absence of blockages in flue.

Note 2. This error can occur when enabling AUTO SETUP mode if:

« the boiler is set to OFF,

» with FH cycle still active,

« when flow sensor temperature exceeds 90 °C,

» when the burner fails to light after the maximum number of attempts,
« hydraulic pressure anomaly,

* in the cases listed in Note 1.

Complete Manual Calibration can be carried out only if parameter b27 is set to 5.
Parameter b27 can be set to 5 manually, or automatically in the following cases:

« changing “boiler model” parameter b02

« changing "gas type" parameter b03

« setting parameter P67 to 1

» changing the value of parameter P68

» performing a Factory Reset with parameter b29 =10 (after carrying out this operation, discon-
nect the power supply for about ten seconds and then reconnect it)

The Complete Manual Calibration procedure is required in the following cases:

« after replacing the PCB

« after changing parameter b02 (boiler model)

« after changing parameter b03 (gas type)

« setting parameter P67 to 1

« after changing the value of parameter P68 and/or P66

« after setting parameter b27 to 5 for replacing components such as electrode, burner, gas valve,
or fan, or for installations with maximum flue resistance

« following the appearance of faults A01, A06 or other faults, where required (comply with the
sequence of fault solutions).
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The “Complete Manual Calibration” procedure clears the combustion parameters recorded previ-
ously and must be carried out only in the cases described above.

Manual calibration
Calibration procedure.

.

Put the boiler in standby mode.

To activate manual calibration, simultaneously press the OFF/Summer/Winter buttons (detail
7 - fig. 1) and the “Heating +” button (detail 4 - fig. 1) for 5 seconds. Calibration will start in
heating request. If there is insufficient heat dissipation, a DHW request can be made (the three-
way valve will automatically switch in the DHW circuit).

Manual calibration will start. In the ignition stage the flashing symbols "MA" <& "nu", radia-
tor, faucet will appear. With flame present (flashing icons “Hi + flame + faucet + radiator”) the
boiler will perform the check first in Hi (maximum power) then ME (medium power) then Lo
(minimum power). Calibration can be stopped at any time by pressing the "OFF/Summer/Win-
ter” and "Heating +” buttons for 5 seconds.

Afterwards, a numerical value between 0 and 6 will appear on the display (at this point the
boiler is at minimum power "Lo"). At this point CO, can be adjusted.

Using the “DHW + and -", buttons adjust CO, at minimum power (Lo); each time the “DHW +
or -” buttons are pressed, the display will show the edited value and then the "Lo" icon (to in-
dicate Minimum power level). The adjustment range is from 0 to 6 (in all power levels Hi, ME,
and Lo), increasing the value will increase the CO, level and vice versa.

Press the "Heating +" button; the display will show the "ME” icon, a numerical value will appear
when medium power/ignition is reached. Using the “DHW + and -” buttons, adjust CO, at me-
dium power/ignition ME. Each time the “DHW + or -” buttons are pressed, the display will show
the edited value and then the "ME" icon (to indicate Medium power level/ignition). Press the
"Heating +" button, the icon "Hi" will appear on the display and a numerical value will appear
when the maximum power is reached.

Using the “DHW + and -” buttons, adjust CO, at maximum power (Hi).

Each time the “DHW + or -” buttons are pressed, the display will show the edited value and
then the "Hi” icon (to indicate Maximum power level). After adjusting CO,, at maximum power,
the three power levels "Hi", "ME" and "Lo" can be scrolled by pressing the "Heating + or -"
buttons to recheck or correct the CO, value. To exit and save the settings, simultaneously
press the OFF/Summer /Winter buttons (detail 7 - fig. 1) and the “Heating +” button (detail 4
- fig. 1) for 5 seconds.

The calibration mode will be deactivated in any case after about 5 minutes if no buttons are
pressed.
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3.1.4 TEST mode activation
Do a heating or DHW request.

Press the heating buttons (details 3 and 4 - fig. 1) for 5 seconds to activate TEST mode. After ig-
nition, the boiler adjusts to maximum heating power (parameter P41 defines the maximum heating
power and changes according to the selected boiler model).

The Heating and DHW symbols (fig. 49) flash on the display and the set power will appear.

fig. 49- TEST mode (heating power = 100%)

Press the heating buttons (details 3 and 4 - fig. 1) to increase or decrease the power (Mini-
mum=0%, Maximum=100%).

By pressing the DHW “-” button (detail 1 - fig. 1), boiler output is immediately adjusted to mini-
mum (0%).

Wait about 1 minute for stabilisation.

By pressing the DHW “+” button (detail 2 - fig. 1), boiler output is immediately adjusted to maxi-
mum (100%).

If the TEST mode is activated and enough hot water is drawn to activate the DHW mode, the boiler
remains in TEST mode but the 3-way valve goes to DHW.

To deactivate the TEST mode, press the heating buttons simultaneously (details 3 and 4 - fig. 1)
for 5 seconds.

The TEST mode is automatically disabled in any case after 15 minutes or on stopping of hot water
drawing (if enough hot water is drawn to activate DHW mode).
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Heating power adjustment in TEST mode
To adjust the heating power (in addition to parameter P41 modification) put the boiler in TEST
mode. Press the "heating + or -” buttons to increase or decrease the power. Press the reset but-
ton for 1 second within 20 seconds after the modification and the maximum power will remain that
just set (settable range 0 + 95). Exit TEST mode.
3.1.5 Heat Capacity Adjustment (RANGE RATED)
THIS OPERATION MUST BE PERFORMED ONLY BY QUALIFIED PERSONNEL.
This is a “RANGE RATED?” boiler (according to EN 15502-1:2022) and can be adjusted
to the system's thermal requirement by setting the maximum heat capacity for operation
in heating mode.
To set the maximum heat capacity reachable, it is necessary to change parameter P41. To
change this parameter See “Service menu” on page 114..
Set the value of parameter P41 according to the indications of table 10.
Table 10- Values of parameter P41

kW P41

20.6 80
15 53
10 28
7 14
4.2 0

After setting the desired heat capacity, write

the value on the sticker provided (fig. 50)
and place it on the boiler under the data
plate.

For subsequent checks and adjust-
ments, refer to the set value.

RANGE RATED (Rif. EN 15502-1)

Valori di taratura portata termica in riscaldamento:
Heat input setting values:

PORTATA TERMICA kw
HEAT INPUT

IMP. PARAMETRO SCHEDA ELETT.
PCB PARAMETER SETTING

DATA/ DATE / /

Timbro e firma
Stamp and signature

Fare riferimento a questi valori per successive operazioni

di controllo e regolazioni e riportare eventuali variazioni.

Refer to these values for subsequent control and adjust-
ment operations and indicate any changes.

QUESTA ETICHETTA E PARTE INTEGRANTE DEL PRODOTTO
THIS LABEL IS AN INTEGRAL PART OF THE PRODUCT

Cod.3541D320

fig. 50

THE HEAT CAPACITY ADJUSTMENT THUS MADE ENSURES THE EFFICIENCY

VALUES DECLARED IN sec. 4.4
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Service menu

ONLY QUALIFIED PERSONNEL CAN ACCESS THE SERVICE MENU AND MODIFY PARAM-
ETERS.

The card Service Menu is accessed by pressing the Reset button for 10 seconds.
The display will show: "100" and "co" flashing.

Then set "103" with the DHW buttons, with the heating buttons set "123" and confirm by pressing
the Reset button.

4 submenus are available: press the Heating buttons to select, in increasing or decreasing order,
“S”, “In”, “Hi” or “rE”.

To access the selected menu, press the reset button once.

“tS” - Transparent Parameters Menu

Press the Heating buttons to scroll the list of parameters in increasing or decreasing order. To view
or modify the value of a parameter just press the DHW buttons: the change will be saved by press-
ing the "heating + or -" buttons (after modifying the parameter value, scroll to the next or previous
parameter to save the change).

Table 11- Transparent Parameters Table

Index [Description Range Default

b01

Boiler type selection 3 = HEATING ONLY COMBI (DO NOT MODIFY) 3

0=DO NOT USE
1=DO NOT USE

b02 |Boiler type 2 = BlueHelix THETA 24 C 2
3 =DO NOT USE
4 = DO NOT USE
0 = Natural gas
b03 |Gas type 1 = Liquefied gas 0
2 = Propane-air
System water pressure pro- |0 = Pressure switch
b04 ; . _ 0
tection selection 1 = Pressure transducer
. 0 = WINTER - SUMMER - OFF
b05 |Summer/Winter mode 1 = WINTER - OFF 0
0 = Flowmeter exclusion
1 = System thermostat (F50 if open)
b06 Variable input contact ope- |2 = Second room therm. 5
ration selection 3 = Warning/Alert
4 = Safety thermostat
5 = System thermostat
0 = External gas valve
1= Alarm
2 = System filling solenoid valve
' 3 = Solar 3-way valve
b07 Relaylcard LC32 operation 4 = Second heating pump 0
selection _
5 = Alarm2
6 = Burner lit
7 = Frost protection On
8 = Pump ON-OFF
08 |Hours without DHW draw-off 0-24 hot_Jrs (time for temporary deactivation of Comfort o4
mode without draw-off)
. 0 = Deactivated
b09 [Fault 20 status selection 1 = Enabled (only for versions with pressure transducer) 0
b10 [Not implemented -- -
L 0 = Deactivated
b11 |Flowmeter timing 1-10 = seconds 0
b12 [Not implemented -~ -
b13 |[Not implemented - --
b14 [DHW modulation 0 = Standard 1
1 =Fast
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Index [Description Range Default
1 = Flow. (450 imp/l)
b15 |Flowmeter type selection |2 = Flow. (700 imp/l) 3
3 = Flow. (190 imp/l)
b16 [Not implemented -- -
b17 [Not implemented -~ --
b18 rDal';IeW mode activation flow 15 - 100 Umin/10 o5
b19 DHW mode deactivation 15 - 100 I/min/10 20
flow rate
0 = Standard
b20 |Flue material selection 1=PVC 0
2 =CPVC
b21 [Not implemented - --
b22 [Not implemented -~ --
b23 Stanldard flue shutdown 50-110°C 105
maximum temperature
b24 PVC flue shutdown maxi- 50-110°C 93
mum temperature
b25 CPVC flue shutdown maxi- 50-110°C 08
mum temperature
b26 [Not implemented -- -
I 0 = Manual
b27 |Calibration type 5 = Complete manual 0
b28 [Not implemented -- -
Change the value from 0 to 10 by pressing the "DHW +"
button. Confirm by pressing the "heating +" button. (By res-|
b29 |Restore Factory Values toring Factory Values, parameter b27 is automatically set to [0
5 and parameter b02 to 2.) Therefore parameter b02 must
be set to the correct value according to the boiler model.
. 10+80
P30 |Heating ramp (ex. 10=20°C/min, 20=12°C/min, 40=6°C/min, 80=3°C/min)|*
P31 [Heating standby time 0-10 minutes 4
P32 [Heating Post-Circulation 0-255 minutes 15
P33 |Pump operation 0 i Contlnuqus pump (active only in winter mode) 1
1 = Modulating pump
P34 [Pump modulation DeltaT [0 + 40°C 20
P35 Modulating pump min. 30 = 100% 40
speed
P36 Modulating pump start 30 - 100% 90
speed
P37 Modulating pump max. 50 - 100% 100
speed
Pump deactivation tempera-|, . N
P38 ture during Post-Circulation 0+100°C 55
Pump activation hysteresis
P39 |temperature during Post- |0 + 100°C 25
Circulation
P40 [Heating user max. setpoint [20 + 90°C 80
P41 |Max. output in heating 0 + 100% |80
0 = Fixed
P42 |Burner shutdown in DHW |1 = Linked to setpoint 0
2 = Solar
P43 Comfort mode activation 0+ 80°C 40
temperature
P44 Comfort mode deactivation 0+ 20°C 20
hysteresis
P45 |DHW standby time 30 + 255 seconds 120
P46 |DHW user max. setpoint 40 + 65°C 55
P47 |DHW pump Post-Circulation|0 + 255 seconds 30
P48 |[Max. output in DHW 0 + 100% 100
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Index [Description Range Default
P49 [Fan model 0 - 1 (DO NOT CHANGE) 0
P50 [Not implemented -- -
P51 Burner shutdown in DHW |0 + 100 10
(P42=2) OFF = DHW user setpoint + P51
P52 Burner ignition in DHW 0+ 100 10
(P42=2) ON = DHW user setpoint - P52
P53 [Solar standby time 0 + 255 seconds 10
P54 [System pre-circulation time |0 - 255 seconds 30
. 0 = Disabled
P55 |System filling mode 1 = Automatic 0
P56 :\iﬂnlq?:rC:ITesyStem Pressure 1s_g par/10 (Only for boilers with water pressure sensor) |4
P57 ?;/Izt:m nominal pressure 5-20 bar/10 (Only for boilers with water pressure sensor) |7
P58 :\i/ln?i)t(l\r/glljl:z system pressure 25-35 bar/10 (Only for boilers with water pressure sensor) (28
P59 [Not implemented -- -
P60 [Frost protection power 0 + 50% (0 = minimum) 0
P61 [Minimum power 0 + 50% (0 = minimum) 0
G20/G230:
« 95
P62 |Fan minimum speed DO NOT MODIFY
G30/G31:
90
G20/G230:
- 200
P63 |Fan on speed DO NOT MODIFY
G30/G31:
- 186
G20/G230:
- 204
P64 |Fan maximum speed DO NOT MODIFY
G30/G31:
- 176
P65 |Not implemented -~ 0
P66 |Valve frequency 0-3 3
P67 S&n-return valve (clapet) 0-1 0
P68 [Flue parameter 0 + 10 (modify according to flue table) 0
P69 _Heja?ing hysteresis after 5+ 30 °C 10
ignition
Notes:

1. The Maximum Power parameter can also be modified in Test Mode.

Press the Reset button to return to the Service Menu. Press the Reset button for 10 seconds to

exit the card Service Menu, or exiting occurs automatically after 15 minutes.
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“In” - Information Menu
12 pieces of information are available.

Press the Heating buttons to scroll the list of information in increasing or decreasing order. Press
the DHW buttons to display the value.

Contents |Description Range
to1 NTC Heating sensor (°C) 0+125°C
t02 NTC Return sensor (°C) 0+125°C
t03 NTC DHW sensor (°C) 0+125°C
t04 NTC External sensor (°C) +70 + -30°C (negative values flash)
t05 NTC Fume sensor (°C) 0+125°C
F06 Actual fan rpm 00 + 120 x100RPM
L07 Actual burner power (%) 00%=Min., 100%=Max.
FO08 Actual DHW drawing (I/min/10) 00 + 99 Lt/min/10
Actual system water pressure (bar/10) |00 = With Pressure switch open,
P09 12 = With Pressure switch closed, 00-99 bar/10 with Pres-
sure transducer
P10 Actual modulating pump speed (%) 00 + 100%
P11 Burner operating hours 00 + 99 x 100 hours
F12 Flame status -+ 255
Notes:

1. In case of damaged sensor, the card displays hyphens.

Press the Reset button to return to the Service Menu. Press the Reset button for 10 seconds to
exit the card Service Menu, or exiting occurs automatically after 15 minutes.

"Hi" - History Menu

The card can store the last 8 faults: the History datum item H1 represents the most recent fault
that occurred, whereas the History datum item HO8 represents the least recent.

The codes of the faults saved are also displayed in the relevant menu of the Remote Timer Con-
trol.

Press the Heating buttons to scroll the list of faults in increasing or decreasing order. Press the
DHW buttons to display the value.

Press the Reset button to return to the Service Menu. Press the Reset button for 10 seconds to
exit the card Service Menu, or exiting occurs automatically after 15 minutes.
"rE" - History Reset

Press the Winter/Summer/Off-On button for 3 seconds to delete all faults stored in the History
Menu: the card automatically exits the Service Menu, in order to confirm the operation.

Press the Reset button for 10 seconds to exit the card Service Menu, or exiting occurs automati-
cally after 15 minutes.
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3.2 Commissioning
3.2.1 Before lighting the boiler

Check the tightness of the gas system.

Check correct expansion vessel precharge.

Fill the hydraulic system and make sure that all air contained in the boiler and the system has
been vented.

Make sure there are no water leaks in the system, DHW circuits, connections or boiler.

Make sure there are no flammable liquids or materials near the boiler.

Check correct connection of the electrical system and efficiency of the grounding system.

Fill the trap (see cap. 2.7 "Condensate drain connection").

IF THE ABOVE INSTRUCTIONS ARE NOT OBSERVED
THERE MAY BE RISK OF SUFFOCATION OR POISON-
ING DUE TO GAS OR FUMES ESCAPING; DANGER
OF FIRE OR EXPLOSION. ALSO, THERE MAY BE A
RISK OF ELECTRIC SHOCK OR FLOODING THE
ROOM.

3.2.2 First boiler ignition

Make sure there is no draw-off of hot water and room thermostat requests.

Turn on the gas and check that the gas supply pressure ahead of the unit complies with the
technical data table or in any case the tolerance provided for by the regulations.

Power the boiler electrically, the software version number appears on the display and then FH
and Fh air venting cycle (see cap. 1.3 "Connection to the power supply, turning on and off" on
page 73).

After the Fh cycle, the display will show the winter mode screen (fig. 7); do the temperature ad-
justments: heating flow and DHW outlet (fig. 11 and fig. 12). Check if the value of the flue pa-
rameter, P68 - *** '- Transparent Parameters Table' on page 114 ***, is suitable for the length
of flue installed.

In case of gas change (G20 - G30 - G31 - G230), check if the relevant parameter is suitable for
the type of gas present in the supply system (“Gas conversion” on page 108 and cap. 3.1 "Ad-
justments" on page 108).

Put the boiler in DHW or heating mode (see cap. 1.3 "Connection to the power supply, turning
on and off" on page 73).

Do a request in Heating mode: the radiator symbol appears on the display and the actual heat-
ing system temperature is displayed.

DHW mode with draw-off of hot water: the faucet symbol appears on the display and the actual
DHW temperature is displayed.

Do the combustion check as described in par. “Checking the combustion values” on page 109.
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3.3 Maintenance
3.3.1 IMPORTANT

ALL MAINTENANCE WORK AND REPLACEMENTS
MUST BE CARRIED OUT BY SKILLED QUALIFIED
PERSONNEL.

Before carrying out any operation inside the boiler,
disconnect the power and close the gas cock up-
stream. Otherwise there may be a danger of explo-

sion, electric shock, suffocation or poisoning.
3.3.2 Opening the front panel

A Some internal components of the boiler can reach

temperatures high enough to cause severe burns. Be-
fore carrying out any operation, wait for these compo-
nents to cool or else wear suitable gloves.

To open the boiler casing:

1. Undo the screws “1” (see fig. 51).
2. Pull the panel outwards and lift it.

fig. 51- Front panel opening

A On this unit, the casing also acts as a sealed chamber.

After any operation involving opening the boiler, care-
fully check the correct refitting of the front panel and
its seal.

1
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Proceed in reverse order to refit the front panel. Make sure it is correctly hooked to the upper fas-
tenings and is correctly positioned at the sides. Once the screw "1” is tightened, the head must
not be below the lower reference fold (see fig. 52).

2
<

L

1

OK NO

fig. 52- Correct position of front panel

3.3.3 Periodical check

To ensure proper operation of the unit over time, have qualified personnel carry out a yearly in-
spection, providing for the following checks:

The control and safety devices (gas valve, flow meter, thermostats, etc.) must function correct-
ly.

The fume exhaust circuit must be perfectly efficient.

The sealed chamber must be tight.

The air-fume end piece and ducts must be free of obstructions and leaks

The burner and exchanger must be clean and free of deposits. Use suitable brushes for clean-
ing. Never use chemical products.

The electrode must be properly positioned and free of scale.

The electrode can be cleaned of incrustations only with a non-metallic brush, and must NOT
be sanded.

The gas and water systems must be tight.

The water pressure in the system when cold must be approx. 1 bar; otherwise bring it to that
value.

The circulating pump must not be blocked.

The expansion tank must be filled.

The gas flow and pressure must match that given in the respective tables.

The condensate evacuation system must be efficient with no leakage or obstructions.

The trap must be full of water.

Check the quality of the water in the system.

Check the condition of the insulation of the exchanger.

Check the gas connection between the valve and Venturi.

Replace the burner gasket if damaged.

At the end of the check, always check the combustion parameters (see "checking the combus-
tion values").
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3.4 Troubleshooting

3.4.1 Diagnostics

LCD Off

Make sure the card is powered: using a digital multimeter, check for the presence of supply volt-
age.

In case of no voltage, check the wiring.

If the voltage is sufficient ( Range 195 — 253 Vac), check the fuse (3.15AL@230VAC). The fuse
is on the card. To access it, see fig. 20.

LCD display On
In case of operation problems or faults, the display flashes and the fault identification code ap-
pears

There are faults that cause permanent shutdown (indicated with the letter “A”): to restore opera-
tion just press the reset button (detail 6 - fig. 1) for 1 second or use the RESET on the remote
timer control (optional) if installed; if the boiler does not restart, it is necessary to eliminate the fault
first.

Other faults cause temporary shutdowns (marked with the letter “F”) which are automatically reset
as soon as the value returns within the boiler's normal working range.

3.4.2 Faults table

Table 12- List of faults

Fault code Fault Possible cause Solution
Check the regular gas flow to the boiler and
No gas that the air has been eliminated from the
pipes

Check the wiring of the electrode and that it
is correctly positioned and free of any depo-
sits; replace the electrode if necessary.

Ignition/detection electrode
fault

Insufficient gas supply pres-

sure Check the gas supply pressure

A01 No burner ignition Trap blocked Check the trap and clean it if necessary

Check exchanger fouling (*).
Air/fume ducts obstructed Remove the obstruction from the flue, fume
extraction ducts, air inlet and terminals.

Carry out the Complete manual calibration

Incorrect calibration
procedure.

Defective circuit board (PCB) [Replace PCB

Check the gas valve and replace it if neces-
Faulty gas valve

sary
Check the ionization electrode wiring
. . Electrode fault Check the condition of the electrode
A02 E:Ja}::zrftfesent signal with Ignition electrode or cable ground fault
Trap blocked Check the trap and clean it if necessary
PCB fault Check or replace PCB
Fan not powered
FoO5 Fan fault Tachometric signal interrup- | Check fan wiring
ted
Fan damaged Replace fan
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Fault code Fault Possible cause Solution
Check the ionization electrode position,
Ignition/detection electrode  |remove any encrustations and carry out the
fault Complete manual calibration procedure.
Replace the electrode if necessary.
Flame unstable Check the burner
o Trap blocked Check the trap and clean it if necessary
No flame after the ignition —
A06 Check exchanger fouling (*).
phase o (%
. Remove the obstruction (*) from the flue,
Air/fume ducts obstructed ) S .
fume extraction ducts, air inlet and termi-
nals
Check combustion parameters (CO, CO,)
Incorrect calibration and carry out the Complete manual calibra-
tion procedure.
The f be detect Check the exchanger
A07 Fumes temperature off limit € lume probe delects an Check the fume probe
excessive temperature :
Check the flue material parameter
. Check the correct positioning and operation
Flow or return sensors inco- }
" of the sensors and replace them if neces-
. rrectly positioned or damaged
A08 Overtemperature protection sary.
intervention No water circulation in the . .
Check the circulating pump
system
Air in the system Vent the system
No water circulation in the Check the circulating pump and heating
system system
Flow temperature rapid Poor circulation and anoma-
A09 )
increase lous flow probe temperature |Vent the system
increase
Exchanger or system blocked |Check exchanger and system
Overt " ecti No water circulation in the Check the circulating pump and heating
F09 in;/:n/:nmti;:;ra ure protection system system
Air in the system Vent the system
Wiring sh i heck the wiri
F10 Flow sensor fault iring shorted or interrupted |Check the wiring
Sensor damaged Replace the sensor
Gas valve connector not
) Insert the connector
inserted.
A1 Gas valve connection Electrical connection between
control unit and gas valve Check PCB and replace if necessary
interrupted.
Gas valve damaged. Replace gas valve (***)
F11 Return sensor fault Wiring shorted or interrupted |Check the wiring
Sensor damaged Replace the sensor
F12 DHW sensor fault Wiring shorted or interrupted |Check the wiring
Sensor damaged Replace the sensor
F13 Fume sensor fault Wiring shorted or interrupted |Check the wiring
Sensor damaged Replace the sensor
Fume extraction duct safety |Fault AO7 generated 3 times |See fault AO7
A14 L . .
device intervention in the last 24 hours
High t t . be detects high t Check the exchanger
F15 igh fumes tempera L;re ume probe detects high tem- = o orobe
(power reduced to 50%) perature )
Check the flue material parameter
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Fault code Fault Possible cause Solution
«  Check recirculation
+  Check flue outlet type (anti-wind cowl)
» Check correct position and condition of
electrode and cable.
«  Check fume ducts obstruction (*)
+  Check exchanger fouling (*)
. . . . +  Check trap (condensate drain) blockage
F18; F89; Combustion adjustment pro- |Combustion adjustment pro- *
F90; F93 blem blem +  Check combustion parameters
« Carry out Complete manual calibration
+ Check static and dynamic gas inlet pres-
sure; check system if pressure is too low
If problem persists, replace PCB.
If problem persists, replace gas valve (***)
F19 PCB parameters anomaly Ipcorrect PCB parameter set- [Check and change parameter b15 to 3 if
ting necessary
Pressure Anomaly . Partially fill system to pressure value
F20 (Only with b04 = 1) System pressure slightly low | 1\ 1'on display) 1...1.5 bar
’ . |Partially drain the system to a pressure
F21 Pressur_e Anomaly S)l/sltem pres§ure slightly high (shown on the display) of 1...1.5 bar.
(Only with b04 = 1) (visible only in Alarm menu) -
Check the expansion vessel
System pressure top-up for
A23 more than 4 minutes (only  [Leaks in hydraulic circuit Find leaks and restore circuit tightness
with b07 = 2)
More than 3 system fills in
A24 24h period. (only with b07 = |Leaks in hydraulic circuit Find leaks and restore circuit tightness
2)
. System water pressure too  |Partially drain the system to a pressure
Fault F40 trips more than 3, ) (shown on the display) of 1+1.5 bar
A6 fimes in 24 hours Expansion vessel discharged
(Only with b04 = 1) xpansion v : 98 kil or replace expansion vessel
or damaged
F34 Supply voltage under 180V  |Electric mains trouble Check the electrical system
F35 Wrong supply frequency Electric mains trouble Check the electrical system
Pressure too low Fill the system
F37 Syst t | N
ystem water pressure low | Pressure transducer not con Check the pressure transducer
nected or damaged
;:cgtr)tzgamaged orwining Check the wiring or replace the sensor
F39 External probe fault
X P u Probe disconnected after acti-|Reconnect the external probe or disable the
vating the sliding temperature |sliding temperature
S.y stem water pressure too Partially drain the system to a pressure
high and parameter P58 not ) ]
Pressure sensor fault (shown on the display) of 1+1.5 bar
F40 . set to default
(Only with b04 = 1) - -
Expansion vessel discharged |_. .
Fill or replace expansion vessel
or damaged
Check if there are pressure peaks in the
Ad4 Multiple requests error Repeated short-term requests | DHW circuit. If necessary, modify parameter
b11.
p transd Pressure transducer not elec- |Check the electrical connection, transducer
ressure transaucer no trically connected connector and wiring.
F47 communication

(Only with b04 = 1)

Pressure transducer not wor-
king

Replace the pressure transducer
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Fault code Fault Possible cause Solution
No/poor water circulation in - |Check the circulating pump and heating
F50: F53 Limit thermostat fault with ~ |the system system
’ parameter b06 = 1 or 4 Air in the system Vent the system
Incorrect parameter Check correct setting of parameter b06
Fbrggs:rse) switch input open Restore system pressure
F51 Low pressure - -
Incorrect configuration of
. Reset parameter b06
parameter b06
F62 Calibration required Neyv PCB or boiler not yet Carry out the Complete manual calibration
calibrated procedure.
A64 Ma_>(|mum number of conse- 5 resets in past hour Disconnect power §upply for 60 seconds
cutive Resets exceeded and then unlock boiler
1. Problems with gas pres- |1. Check static and dynamic gas inlet pres-
sure on system sure; if value is incorrect, restore gas
2. Air/fume ducts obstructed inlet pressure to nominal value
3. Exchanger fouled 2. Check fume ducts obstruction (*)
4. Trap blocked 3. Check exchanger fouling (*)
5. Flue fumesrecirculatingto |4. Check trap (condensate drain) blockage
Combustion adiustment air intake/combustion pro- *
F77;F78;F79 limits exceede dJ blems 5. Check recirculation
6. Ignition/detection elec- 6. Check correct position and condition of
trode fault electrode and cable
Carry out the Complete manual calibration
procedure.
If problem persists, replace PCB.
If problem persists, replace the gas valve
**)
Check the correct position and condition of
Electrode problem.
P e f ianal aft the electrode.
A80 arasite lame signal allel (568 problem. Check the PCB.
valve closure _
Check the gas valve and replace it if neces-
Gas valve problem. e
sary (***).
1. Gas inlet pressure pro- 1. Check static and dynamic gas inlet pres-
blem sure; restore system if pressure is too
2. Air/fume ducts obstructed low
3. Exchanger fouled 2. Check fume ducts obstruction (*)
F84 - F94 Probable low gas pressure |4. Trap blockage (conden- |3. Check exchanger fouling (*)
to system sate drain) 4. Check trap (condensate drain) blockage
@]
If problem persists, replace PCB.
If problem persists, replace the gas valve
**)
Unlock and check system operation. If pro-
Gas valve driver hardware Z(I;anl]epnir:sts, perform following checks in
Gas valve driver hardware  |problem q ’ .
A87 . + check connections on gas valve cable. If
problem Gas valve incorrectly connec- .
ted problem persists;
« replace PCB. If problem persists;
+ replace gas valve (***)
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Fault code  |Fault Possible cause Solution
Check possible short circuited connections
on gas valve cable.
Check static and dynamic gas inlet pres-
Possible gas valve or PCB  |sure.
fault If problem persists, carry out following ope-
A88 Gas valve circuit hardware rations in sequence:
fault « replace PCB. If problem persists;
+ replace gas valve (***)
Calibration acfivation inco- Reset the fault and carry out Complete
rrect sequence ek : .
Lo o . manual calibration (**). Do not activate cali-
Calibration activation with ) - . -
) bration when heating demand is active.
burner lit
Problems with gas pressure |Check static and dynamic gas inlet pres-
to system sure; check system, if necessary
) - . _ |Check trap (condensate drain) blockage (*)
A91 L_ockout due to incorrect igni- | Problem caused .by Incorrec Carry out the Complete manual calibration
tions. tly performed calibration
procedure.
Air/fume ducts obstructed Check duct obstruction (*)
Gas valve problem Replace gas valve (***)
Electrical contact/continuity  |Check the ionization electrode wiring.
F95 Flame sianal fault problems Check the condition of the electrode.
9 Electrode problem If the problem persists, carry out Complete
Combustion problems manual calibration (**).
1. Air/fume ducts obstructed {1. Check duct obstruction (*)
2. Exchanger fouled 2. Check exchanger fouling (*)
F96 Flue outlets obstructed; 3. Trap blockage (conden- |3. Check trap (condensate drain) blockage
exchanger fouled sate drain) *
If the problem persists, carry out Complete
manual calibration (**).
PCB replacement Reset the fgult gnd perform the Complete
manual calibration procedure.
Repeated software-hard- Fume ducts obstructed. Initially solve th bl t the fault
A98 ware errors or fault due to  |Low gas pressure. n'c'ja r)]/sc;(ve e {)ro ,t?m' resetthe fau
PCB replacement Condensate trap blocked. and check correct ignition. I
) . Carry out the Complete manual calibration
Fumes recirculation or com- )
) procedure. Replace PCB if necessary.
bustion problem.
Reset the fault and check for correct igni-
. PCB hardware or software  |tion. Carry out the Complete manual cali-
A99 Generic error ) .
error bration procedure. If problem persists,
replace PCB.
Conneptlon cable interrupted Check the connection
or not inserted
F99 Communication fault bet- Misalignment of parameters

ween display and control unit

between control unit and dis-
play

Turn the power off and on

Factory values reset

Turn the power off and on

*  Obstructed flue outlets and fouled exchanger, or anyway resistance to the passage of flue
fumes, can be identified by checking mixer pressure at a known fan speed (e.g. nominal
speed)

**  Carry out calibration, if necessary, only after checking that the outlets are free of obstructions,
that the trap is not blocked, and that the exchanger is not fouled (*).

Before replacing the gas valve check operation by setting P66 = 0 (noise reduction parame-
ter)
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3.4.3 Circulating pump faults

LED Description Possible cause Solution
Flashing green |Pump OFF - -
Steady green  |[Pump ON - -
chkout due to phase Phase interrupted in the motor
failure
Steady red chkout due to water Insufficient water circulation Disconnect the power supply for at
failure least 20 seconds.
Lockout due to locked |The circulator speed is less than
rotor 500 RPM
Pump stopped due to |Supply voltage higher than Automatic reset when the voltage
overvoltage 270%10 V for 2 seconds returns to below 260+10 V
Pump stopped due to |Supply voltage lower than Automatic reset when the voltage
undervoltage 165+10 V for 2 seconds returns to above 170+10 V
Flashi Pump stopped due to |Current consumption greater The circulator attempts to restart
ashing red
overcurrent than 1.4 A every 10 seconds.
Pump stopped due to |Circulator overheating greater |Automatic reset when the tempera-
overtemperature than 125 +10 °C ture drops below 110+10 °C
Pump stopped due to |Circulator speed less than 500 |The circulator stops for 10 seconds
locked rotor RPM for more than 3 seconds |and repeats the test for 30 minutes
Water failure test Insufficient water circulation The circulator attempts to restart
Phase failure test - every 10 seconds for 5 times. If the
Phase interruption in the motor |fault persists after the last attempt,
) pump stopped the circulator stops permanently.
Alternating The crcul 0% of it
greenired e circulator operates at 50% of its

Power reduction due
to overtemperature

Circulator overheating greater
than 115 +10 °C

rated power. When the temperature
of the circulator body returns to
below 100+£10 °C, normal operation
will resume.
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4. Technical data and characteristics
4.1 Dimensions and connections
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7 Gasinlet- @ 3/4”
8 DHW outlet- @ 1/2”
9 Cold water inlet - @ 1/2”
10 System flow - & 3/4”
11 System return - & 3/4”
74 System filling valve

145 Hydrometer

A6 Condensate discharge connection
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4.2 General view
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241 e
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136

Safety valve

Fan

Heating circulating pump
Heating temperature sensor
Automatic air vent

DHW temperature probe
Gas valve

Expansion vessel

System filling cock
lonization/ignition electrode
Diverter valve

114 Water pressure switch
136 Flowmeter

145 Water gauge

186 Return sensor

191 Fume temperature sensor
193 Trap

194 DHW exchanger

196 Condensate tray

350 Fan/Burner assembly
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4.3 Hydraulic circuit

fig. 58- Hydraulic circuit

8 Domestic hot water outlet

9 Cold water inlet

10 System flow

11 System return

14 Safety valve

32 Heating circulating pump

34 Heating temperature sensor
36 Automatic air vent

42 DHW temperature probe

56 Expansion vessel

74 System filling faucet

95 Diverter valve

114 Water pressure switch

136 Flowmeter

186 Return sensor

193 Trap

194 DHW exchanger

241 Automatic bypass (inside pump unit)
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4.4 Technical data table

[ oTPY2AWA BLUEHELIX THETA 24 C

Flue installation pressure C(10)3-C(11)3

Pa|

81,6

COUNTRIES OF DESTINATION IT RO

GAS CATEGORY 1I2HM3+(IT) 112H3B/P(RO)

PRODUCT IDENTIFICATION CODES 0TPY2AWA

PIN CE CE-0085CU0319

Max. heating capacity kW 20,6 Qn
Min. heating capacity kW 5,0 Qn
Max. heat output in heating (80/60 °C) KW 20,0 Pn
Min. heat output in heating (80/60 °C) KW 4,9 Pn
Max. heat output in heating (50/30 °C) KW 21,8 Pn
Min. heat output in heating (50/30 °C) KW 53 Pn
Max. heating capacity in DHW kW 25,0 Qnw
Min. heating capacity in DHW kW 5,0 Qnw
Max. heat output in DHW kW 24,3

Min. heat output in DHW kW 4,9

Efficiency Pmax (80/60 °C) % 97,2

Efficiency Pmin (80/60 °C) % 97,0

Efficiency Pmax (50/30 °C) % 105,8

Efficiency Pmin (50/30 °C) % 106,9

Efficiency 30% % 108,8

Flue losses with burner ON (80/60 °C) - Pmax / Pmin % 2,40 2,10

Shell losses with burner ON (80/60 °C) - Pmax / Pmin % 0,40 0,80

Flue losses with burner ON (50/30 °C) - Pmax / Pmin % 1,20 0,80

Shell losses with burner ON (50/30 °C) - Pmax / Pmin % 0,35 0,50

Flue losses with burner OFF (50K / 20K) % 0,02 0,01

Shell losses with burner OFF (50K / 20K) % 0,18 0,07

Fume temperature (80/60 °C) - Pmax / Pmin °C 72 61

Fume temperature (50/30 °C) - Pmax / Pmin °C 40 32

Max combustion products temperature in overheating °C 110

Fume flow rate - Pmax / Pmin gls 9,6 | 2,4

Gas supply pressure G20 mbar 20

Gas nozzle G20 %) 4,8

Gas flow rate G20 - Max / min m3/h 2,65 | 0,53

C02 - G20 % 90,8

CO - G20 - Max / min mg/kWh 175 | 8

Gas supply pressure G31 mbar 37

Gas nozzle G31 %) 4.8

Gas flow rate G31 - Max / min kg/h 1,96 | 0,39

C02-G31 % 10 +0,8

CO - G31 - Max / min mg/kWh 170 [ 10

NOx emissions class - 6 (< 56 mg/kWh) NOx |
Max. working pressure in heating bar 3.0 PMS |
Min. working pressure in heating bar 0,8

Maximum operating temperature °C 95 tmax |
Heating water content liters 2,8

Heating expansion vessel capacity liters 8

Heating expansion vessel precharge pressure bar 0,8

Max. working pressure in DHW bar 9,0 PMW
Min. working pressure in DHW bar 0,3

DHW continuous flow rate (At 25°C) I/min 13,9

DHW continuous flow rate (At 30°C) I/min 11,6 D |
DHW content liters 03 H20 |
Protection rating 1P IPX4D

Power supply voltage V/Hz 230V~50HZ

Electrical power input w 73 w|
Empty weight kg 27,0

Type of unit C(10)3-C(11)3-C13-C33-C43-C53-C63-C83-C93-B23-B33
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ErP product fiche
<
z
MODEL: BLUEHELIX THETA 24 C (OTPY2AWA) E
5
TRADEMARK: FERROLI
Condensing boiler YES
Low-temperature boiler (**) YES
B1 Boiler NO
Combination heater YES
Cogeneration space heater NO
Item SYMBOL  UNIT VALUE
Seasonal space heating A
energy efficiency class (from A+++ to D)
Rated heat output Pn kW 20
Seasonal space heating energy efficiency s % 93
Useful heat output
Useful heat output at rated heat output and high-temperature regime (*) P4 kw 20,0
Useful heat output at 30% of rated heat output P1 KW 42

and low-temperature regime (**)
Useful efficiency

Useful heat output at rated heat output and high-temperature regime (*) M4 % 875
Useful heat output at 30% of rated heat output

and low-temperature regime (**) i % 9,0
Auxiliary electricity

At full load elmax kw 0,031
At part load elmin kw 0,011
In standby mode PSB kW 0,003
Other items

Standby heat loss Psthy kw 0,041
Ignition burner power consumption Pign kW 0,000
Annual energy consumption QHE (] 37
Sound power level LWA dB 53
Emissions of nitrogen oxides NOx  mg/kWh 38
For bi heaters

Declared load profile XL
Water heating energy efficiency class (from A+ to F) A
Daily electricity consumption Qelec kWh 0,167
Annual electricity consumption AEC kWh 36
Water heating energy efficiency Nwh % 85
Daily fuel consumption Qfuel kWh 20,800
Annual fuel consumption AFC GJ 17

(*) High-temperature regime means 60°C return temperature at heater inlet and 80°C feed temperature at heater
outlet.

(**) Low temperature means for condensing boilers 30°C, for low-temperature boilers 37°C and for other heaters
50°C return temperature (at heater inlet).
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4.5 Diagrams
4.5.1 Residual head available for system
9

! ‘\
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H/m
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2
1
0
0 0,5 1 1,5 2
Q/md/h
fig. 59- Residual head ilable for sy
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4.6 Wiring diagram

Fan
Heating circulating pump

Heating temperature sensor

DHW temperature probe
Gas valve

Room thermostat (not supplied)
lonization/ignition electrode

Diverter valve

114 Water pressure switch

136 Flowmeter

138 External probe (optional)
139 Remote timer control (optional)

186 Return sensor

191 Fume temperature sensor
288 Frost protection kit

A ONJ/OFF switch (configurable)

136 191 34 114

1\

Iy

<

]
=

81

T

I
fig. 60- Wiring diagram

-

Attention: Remove the jumper on the terminal block before connecting the room thermo-
stat or the remote timer control.

To connect multiple zones of the plumbing system controlled by thermostats with voltage-
free contact and there is a need to use the timer control as a function of remote boiler con-
trols, it is necessary to connect the voltage-free contacts of the zones to terminals 1-2 and
the timer control to terminals 5-6.

ALL CONNECTIONS TO THE TERMINAL BLOCK MUST BE WITH VOLTAGE-FREE

CONTACTS (NOT 230V).
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A « Cititi cu atentie avertizarile din

acest manual de instructjuni, in-
trucat ofera indicatji importante
referitoare la siguranta de insta-
lare, utilizare si intretinere.
Manualul de instructjuni consti-
tuie parte integranta si esentjala
a produsului si trebuie sa fie pa-
strat cu grija de catre utilizator,
pentru orice consultare ulterio-
ara.

+ In cazul in care aparatul trebuie
vandut sau transferat unui alt
proprietar sau daca trebuie mu-
tat, asigurati-va intotdeauna ca
manualul insoteste centrala,
astfel incat sa poata fi consultat
de catre noul proprietar si/sau
de catre instalator.

Instalarea si operatiunile de in-
tretinere trebuie efectuate res-
pectéand normele in vigoare, in
conformitate cu instructiunile
producatorului, si trebuie sa fie
realizate de personal calificat
profesional.

O instalare gresita sau intretine-
rea in conditii necorespunzatoa-
re pot cauza  pagube
persoanelor, animalelor sau bu-
nurilor. Este exclusa orice re-
sponsabilitate  din  partea
producatorului pentru pagubele
cauzate de greseli in instalare si

Ferroli

in utilizare, si in general pentru
nerespectarea instructiunilor
oferite de producator.

« Tnainte de efectuarea oricarei

operatii de curatare sau de in-
tretinere, deconectati aparatul
de la reteaua de alimentare
actionand intrerupatorul insta-
latiei si/sau cu ajutorul dispoziti-
velor  corespunzatoare  de
blocare.

« In caz de defectiune si/sau de

functionare defectuoasa a apa-
ratului, dezactivati-l, evitédnd ori-
ce incercare de reparare sau de
interventie directa. Adresati-va
exclusiv personalului calificat
profesional. Eventuala reparare
sau finlocuire a produselor va
trebui efectuata numai de catre
personalul calificat profesional,
utilizandu-se exclusiv piese de
schimb originale. Nerespectarea
celor mentionate mai sus poate
compromite siguranta apara-
tului.

Pentru a garanta buna functio-
nare a aparatului este indispen-
sabil sa solicitati personalului
calificat efectuarea operatiilor de
intretinere periodica.

Acest aparat trebuie sa fie desti-
nat numai utilizarii pentru care a
fost proiectat in mod expres. Ori-
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A\

ce alta utilizare este considerata
necorespunzatoare i, prin ur-
mare, periculoasa.

Dupa despachetare, verificati in-
tegritatea continutului. Materia-
lele de ambalaj nu trebuie lasate
la indemana copiilor, intrucat
constituie o potentiala sursa de
pericol.

Aparatul poate fi utilizat de copii
incepand de la varsta de 8 ani si
de persoane cu capacitaij fizice,
senzoriale sau mentale reduse,
sau lipsite de experienta si de
cunostintele necesare, daca
sunt supravegheate sau daca au
fost instruite in legatura cu folo-
sirea aparatului in siguranta si
daca infeleg care sunt pericolele
care pot fi cauzate de acesta.
Copiii nu trebuie sa se joace cu
aparatul. Curatarea si intrefine-

rea care pot fi realizate de catre
utilizator pot fi efectuate de copiii
cu varsta de cel putin 8 ani nu-
mai daca sunt supravegheati.
Nu umblati la componentele sigi-
late.

Daca aveti indoieli, nu utilizati
aparatul si adresati-va furnizo-
rului.

Eliminarea aparatului si a acce-
soriilor sale trebuie sa se efec-
tueze in mod adecvat, in
conformitate cu reglementarile
in vigoare.

Imaginile din acest manual sunt
o reprezentare simplificata a
produsului. In aceasta reprezen-
tare pot exista mici si nesemnifi-
cative diferente fata de produsul
furnizat.

Acest simbol indica “ATENTIE” si apare aldturi de toate avertismentele referitoare la sigurantd. Respectati cu strictete aceste
indicatji pentru a evita pericolul $i pagubele cauzate persoanelor, animalelor si bunurilor.

@ Acest simbol atrage atentia asupra unei observatji sau a unui avertisment important.

Acest simbol care apare pe produs sau pe ambalaj ori documentatie indicd faptul ca, la terminarea ciclului de viata utila, nu
trebuie colectat, recuperat sau eliminat impreund cu deseurile menajere.
0 gestionare necorespunzétoare a deseurilor de echipamente electrice si electronice poate cauza eliberarea substantelor pe-
riculoase continute in produs. Pentru a evita eventualele daune asupra mediului sau sanatatii, utilizatorul este invitat sa separe
E aceste echipamente de alte tipuri de deseuri si sa le predea serviciului municipal de colectare sau sé solicite ridicarea lor de
catre distribuitor in conditiile si modalitatile prevazute de normele nationale de aplicare a directivei 2012/19/UE.
mmmm  Colectarea separatd si reciclarea echipamentelor scoase din functiune favorizeaza conservarea resurselor naturale si
garanteaza faptul ca aceste deseuri sunt tratate respectand mediul si protejand sanétatea.
Pentru informatii suplimentare privind modalitatile de colectare a deseurilor de echipamente electrice si electronice, trebuie sa
va adresati primariilor sau autoritatilor publice competente cu eliberarea autorizatiilor.

Marcajul CE certifica faptul ca produsele indeplinesc cerintele de baza ale directivelor

c € relevante in vigoare.

Declaratia de conformitate poate fi solicitata de la producator.

TARILE DE DESTINATIE: IT RO
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1. Instructiuni de utilizare

1.1 Prezentare
Stimate Client,
BlueHelix THETA 24 C este un generator termic cu schimbator de caldura din otel inoxidabil,
cu prepararea apei calde menajere integrata, cu preamestec si condensare, cu randament ridi-
cat si emisii reduse, dotat cu sistem de control cu microprocesor.
Poate functiona cu gaz natural (G20), gaz lichid (G30-G31), aer propanat (G230).
Aparatul este prevazut cu camera etansa si este adecvat pentru instalarea la interior sau la exte-
rior intr-un loc partial protejat (conform EN 15502), cu temperaturi pana la -5°C.

1.2 Panoul de comanda

Legenda panoului fig. 1
a 7 ) b . )
1 Tasta pentru micsorarea temperaturii
apei calde menajere
4\ ya— 2 2 Tasta pentru marirea temperaturii apei
il

3 Tasta pentru micsorarea temperaturii

:ﬁ-‘/ calde menajere
:ﬂ: 0

pu = o
din instalatia de incalzire
b = 4 Tasta pentru marirea temperaturii din
_~_\Cp1

3 ~— instalatia de incalzire
((— 5 Afisaj
& ﬁﬂ@\ / 6 Tastad Resetare - Meniu ,Temperatura
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ variabila”
13 7 14a 14b 6 9 7 Butonul de selectare a modului ,larna”,
fig. 1- Panoul de control ,Vara”, ,Oprire aparat”, ,ECO”, ,CON-
FORT”
8 Indicator pentru modul Eco (Economy)
sau Confort
9 Indicator functionare apa calda me-
najera

10 Indicator mod larna

12 Indicator multifunctional

13 Indicator functionare incalzire

14a Indicator arzator aprins (clipeste inter-
mitent in timpul functiei de calibrare si
al fazelor de autodiagnostic)

14b Apare atunci cand se produce o ano-
malie care a dus la blocarea aparatului.
Pentru a restabili functionarea dispoziti-
vului trebuie sa apasati tasta RESET
(det. 6)

17 Senzor extern detectat (cu sonda exter-
na optionala)

! [ARON
38 cod. 3540005320 - Rev.00 - 07/2026



BlueHelix THETA 24 C

Ferroli

1.2.1 Indicatii in timpul functionarii

incalzire

Cererea de incalzire (generata de Contactul
de cerere, Termostatul de camera sau Cro-
nocomanda la distantd) este indicata de ac-
tivarea simbolului caloriferului.

Pe afigaj (det. 12 - fig. 1) afiseaza tempera-
tura curenta din turul circuitului de incalzire,

Apa calda menajera

Cererea de apa calda menajera (generata
de deschiderea robinetului de apa calda)
este indicata de activarea simbolului robine-

iar in intervalul de asteptare pentru incalzire
apare mesajul ,,d2”.

eco eco
E3 - o E3 p—
i ac
m 6 L[]
fig. 2

iar in intervalul de asteptare pentru apa me-
najera apare mesajul ,,d1”.

tului. %eco —. o

Pe afisaj (det. 12 - fig. 1) afiseaza tempera- i:. '-‘ ¢ .-" "

tura curenta de iegire a apei calde menajere, _Q - == - -
¢+ 4

fig. 3

Comfort

Cererea Comfort (resetarea temperaturii interne a centralei) este indicata de clipirea intermitenta
a simbolului Comfort. Pe afisaj (det. 12 - fig. 1) afiseaza temperatura curenta a apei din centrala.
Anomalie

In caz de anomalie (vezi cap. 3.4 "Rezolvarea problemelor"), pe afisaj este vizualizat codul de-
fectiunii (det. 12 - fig. 1) si, in intervalul de asteptare de siguranta, mesajele “d3” si “d4”.

1.3 Racordarea la reteaua electrica, pornirea si oprirea
1.3.1 Centrala nu e alimentata cu energie electrica

A Pe perioada intreruperilor de lunga durata in timpul iernii,
pentru a evita defectiunile cauzate de inghet, se recoman-
da sa evacuati toata apa din centrala.

1.3.2 Centrala este alimentata cu energie electrica
Alimentati cu energie electrica centrala.

fig. 4- Pornire / Versiune software fig. 5- Purjare cu ventilatorul activat fig. 6- Purjare cu ventilatorul oprit

- In timpul primelor 5 secunde, pe afisaj apare versiunea software a cartelei (fig. 4).

- In urmatoarele 20 de secunde pe afisaj apare FH, care indica ciclul de evacuare a aerului din
instalatia de incalzire cu ventilatorul in functiune (fig. 5).

+ Tn urmatoarele 280 de secunde continud ciclul de evacuare a aerului cu ventilatorul oprit
(fig. 6).

« Deschideti robinetul de gaz din amonte de centrala.

* Dupa ce dispare mesajul FH, centrala este gata sa functioneze automat de fiecare data cand
deschideti robinetul de apa calda sau cand exista o cerere la termostatul de camera.

1
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1.3.3 Oprirea si pornirea centralei

Se poate trece de la 0 modalitate la alta apasand pe tasta iarna/varal/oprit, aproximativ o secun-
da, urmand secventa indicata in fig. 7.

A = Modul larna

B = Modul Vara

C = Modul Oprit

Pentru a opri centrala, apasati de mai multe ori pe tasta iarna/varaloprit (det. 7 - fig. 1) pana cand

pe afl§aj apar |§te li iute.
[9)
C

Cand centrala este oprita, cartela electroni- apasati din nou pe tasta iarna/varal/off (det.
ca mai este inca alimentatd cu energie 7 - fig. 1).

electrica. Este dezactivata functionarea cir-

cuitului de apa calda menajera si a circui-

tului de incalzire. Ramane activ sistemul

antiinghet. Pentru a porni din nou centrala,

fig. 7- Oprirea centralei

fig. 8
Centrala va fi gata imediat sa functioneze in modul larna si Apa calda menajera.

A Daca intrerupeti alimentarea cu energie electrica si/sau cu
gaz a aparatului, sistemul antiinghet nu mai functioneaza.
Pe perioada intreruperilor de lunga durata in timpul iernii,
pentru a evita defectiunile cauzate de inghet, se recoman-
da sa evacuati toata apa din centrala, atat apa menajera
cat si cea din instalatie; sau sa evacuati numai apa me-
najera si sa introduceti lichidul antigel corespunzator in in-

stalatia de incalzire, conform instructiunilor din sez. 2.3.
NOTA - Dacé pe afisaj apare pictograma larn4 si existd numerele multi-functie, centrala este in

modul Jarna”.

140
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1.4 Reglarile

1.4.1 Comutarea iarna/vara

Apasati pe tasta iarnalvaraloff (det. 7 -
fig. 1) pana cand dispare pictograma iarna e e e
(det. 10 - fig. 1): centrala va prepara numai .-‘ .'-"
apa calda menajera. Ramane activ sistemul -
antiinghet.

fig. 9
Pentru a reactiva modul larna, apasati de 2 oco
ori pe tasta iarna/varaloff (det. 7 - fig. 1). = .:' n@@

fig. 10

1.4.2 Reglarea temperaturii in circuitul de incalzire
Cu ajutorul butoanelor pentru incalzire (det.
3 si 4 - fig. 1), modificati temperatura de la
un minim de 20°C la un maxim de 80°C.

1.4.3 Reglarea temperaturii in circuitul de apa menajera
Cu ajutorul butoanelor pentru apa menajera f

e 112116 1 e enpat < )
Daca cererile sunt re-
duse i/sau temperatu-
ra de intrare a apei
menajere este ridica-
ta, temperatura de iei-
re a apei calde
menajere ar putea fi
diferita faa de tempe-
ratura setata.

[ 141
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1.4.4 Reglarea temperaturii ambientale (cu termostat ambiental optional

Setati, cu ajutorul termostatului de camera, temperatura dorita in interiorul incaperilor. Daca nu
este prevazuta cu termostat ambiental, centrala asigura mentinerea instalatiei la temperatura do-
rita, stabilita pentru turul |nstala1|e|

Stablllp cu ajutorul cronocomandei la distanta temperatura ambientala dorita in interiorul incape-
rilor Centrala va regla temperatura apei din instalatie in functie de temperatura ceruta in incapere
Tn cea ce priveste functionarea cu cronocomand la distanta, urmatj instructiunile din manualul de
utilizare

1.4.6 Selectarea ECO/COMFORT

Aparatul este dotat cu o functie care asigura o viteza ridicata de preparare a apei calde menajere
si un confort maxim pentru utilizator Cand dispozitivul este activat (modul COMFORT), tempera-
tura apei din centrala este mentinuta, permitand asadar ca apa calda sa fie disponibila imediat, la
iesirea din centrala, la deschiderea robinetului, evitandu-se timpii de asteptare

Dispozitivul poate fi dezactivat de catre utilizator (modul ECO) apasand pe tasta iarnal/varaloff
(det. 7 - fig. 1) timp de 5 secunde. In modul ECO, pe afisaj se activeaza simbolul ECO (det 12 -
fig. 1). Pentru a porni din nou modul COMFORT, apasati din nou pe tasta iarna/varal/off (det. 7 -
fig. 1) timp de 5 secunde.

1.4.7 Temperatura variabila

Cand este instalata sonda externa (optional), sistemul de reglare al centralei lucreaza cu ,Tem-
peratura variabild”. Tn acest mod, temperatura din instalatia de incélzire este reglata in functie de
conditiile climatice externe, astfel incat sa se garanteze un confort ridicat si economie de energie
tot anul. In special cand creste temperatura externa se reduce temperatura din turul instalatiei, in
functie de o anumita ,curba de compensare”.

Cand reglarea este pe ,,Temperatura variabila”, temperatura setata cu ajutorul tastelor de incal-
zire (det. 3 si 4 - fig. 1) devine temperatura maxima din turul instalatiei. Se recomanda sa se re-
gleze la valoarea maxima pentru a permite sistemului sa regleze total intervalul util de functionare.
Centrala trebuie reglata in faza de instalare de personal calificat. Utilizatorul poate efectua oricum
eventuale modificari pentru imbunatatirea confortului.

Curba de compensare si deplasarea curbelor

Apasand pe tasta reset (det. 6 - fig. 1) timp de 5 secunde se acceseaza meniul ,Temperatura va-
riabila”; se afiseaza mesajul ,CU” care clipeste intermitent.

Cu ajutorul butoanelor pentru apa menajera (det. 1 - fig. 1) reglati curba dorita de la 1 la 10 in
functie de caracteristica (fig. 13). Regland curba la 0, reglarea Temperatura Variabila este dezac-
tivata.

Apasati pe tastele pentru incalzire (det. 3 - fig. 1) pentru a accesa deplasarea paralela a curbelor;
se afiseaza mesajul ,OF” care clipeste intermitent. Cu ajutorul butoanelor pentru apa menajera
(det. 1 - fig. 1) reglati deplasarea paralela a curbelor in functie de caracteristica (fig. 14).

Apasati pe tastele pentru incalzire (det. 3 - fig. 1) pentru a accesa meniul ,oprire din cauza tem-
peraturii externe”; se afiseaza ,,SH” care clipeste intermitent. Cu ajutorul butoanelor pentru apa
menajera (det. 1 - fig. 1) pentru a regla temperatura externa de oprire. Daca este setat pe O,
functia este dezactivata, intervalul variaza de la 1 la 40°C. Pornirea are loc atunci cand tempera-
tura sondei externe este mai mica cu 2°C decat cea setata.

Apasand din nou pe tasta reset (det. 6 - fig. 1) timp de 5 secunde se iese din meniul ,Temperatura
variabila”.
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Daca temperatura ambianta este mai mica decat valoarea dorita, se recomanda sa selectati o cur-

ba de ordin superior si invers
tatul in incapere.

. Continuati cu mariri sau micsorari de cate o unitate si verificati rezul-

90 0 3 3 7 5 % OFFSET = 20
851 85 o9 8 T
8 / 5 8 7
L 70 5
70 4 60 7 4
i / o ,
60 3 40 2
I / w0 1
50 2 j -
[ / 2 20 10 0 -0 20
40 1 OFFSET = 40
P 32 109 8 76 5,
[ - 80
30 / 3
70
[ | 60 / 2
20 Lo b b b b b b b bt b 1
20 10 0 -10 -20 50 T
fig. 13- Curbe de compensare 40 [
30
2 20 10 0 -0 20
fig. 14- Exemplu de deplasare paralela a cur-
belor de compensare

1.4.8 Reglarile de la cronocomanda la distanta
l]g Daca la centrala este conectata Cronocomanda la distanta (optional), reglarile de mai sus
trebuie efectuate conform indicatiilor din tabel 1.

Tabel 1

Reglarea temperaturii in circuitul
de incalzire

Reglarea poate fi efectuata fie din meniul Cronocomenzii la distanta, fie de
la panoul de comanda al centralei.

Reglarea temperaturii in circuitul
de apa menajera

Reglarea poate fi efectuata fie din meniul Cronocomenzii la distanta, fie de
la panoul de comanda al centralei.

Comutarea Vara/larna

Modul Vara are prioritate fatd de o eventuala cerere de incalzire de la Cro-
nocomanda la distanta.

Dezactivand circuitul de apa calda menajera din meniul Cronocomenzii la
distanta, centrala selecteaza modul Economy. In aceasta situatie, tasta
eco/comfort de pe panoul centralei este dezactivata.

Selectarea Eco/Comfort

Activand apa caldd menajera din meniul Cronocomenzii la distanta, cen-
trala selecteaza modul Comfort (daca a fost activat in prealabil de la
panoul centralei). In aceasta situatie, de pe panoul centralei se poate
selecta unul dintre cele doua moduri.

Temperatura variabila

Cu ajutorul cronocomenzii la distanta, efectuati toate reglajele de la acea-
sta.
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1.4.9 Reglarea presiunii hidraulice din instalatie

Presiunea de umplere a instalatiei reci, indi-
cata de hidrometrul centralei (det. 2 -
fig. 15), trebuie sa fie de aproximativ 1,0 bar.
Daca presiunea in instalatie coboara la valo-
ri inferioare celei minime, centrala se
opreste, iar pe ecran se afiseaza anomalia
F37. Scoateti butonul de umplere (det. 1 -
fig. 15) si rotiti-l in sens antiorar pentru a
readuce presiunea la valoarea initiala. Tnchi-
deti-l intotdeauna la terminarea operatiei.
Dupa restabilirea presiunii din instalatie,
centrala va activa ciclul de evacuare a ae-
rului, de 300 secunde, identificat pe afisaj cu
Fh.

Pentru a evita blocarea centralei, se reco-
manda sa verificati periodic, cu instalatia re-
ce, presiunea cititd pe manometru. In caz ca
presiunea este mai mica de 0,8 bar, se reco-
manda sa o restabiliti.

1.4.10 Golirea instalatiei

Pentru a goli instalatia, aplicati un furtun de
cauciuc (det. 3 - fig. 16) pe racordul supapei
de evacuare a pompei de circulatie.

Cu ajutorul unei chei hexagonale, deschideti
si goliti instalatia. Pentru a evita desprinde-
rea supapei de pompa de circulatie, nu o
desurubati complet.

Pentru a goli doar apa din centrala, inchideti
preventiv supapele de izolare dintre insta-
latie si centrald, Tnainte de a actiona asupra
colierului.

fig. 15- Buton de umplere

1.4.11 Informatii privind pompa de circulatie

Circulatorul este controlat de un semnal de
modulare, iar reglarea capului este controla-
ta automat de placa electronica.

Exista un LED (ref. 1 - fig. 17) care indica
modul de functionare al circulatorului. Tn
cazul unei defectiuni, acest LED ofera un
diagnostic al cauzei posibile, pe baza tipului
de intermitenta.
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2. Instalarea

2.1 Dispozitii generale
INSTALAREA CENTRALEI TREBUIE EFECTUATA NUMAI DE PERSONAL SPECIALIZAT Sl
CU CALIFICARE RECUNOSCUTA, RESPECTANDU-SE TOATE INSTRUCTIUNILE MENTIO-
NATE IN PREZENTUL MANUAL TEHNIC, DISPOZITIILE LEGALE iN VIGOARE, CERINTELE
NORMELOR NATIONALE $I LOCALE $I CONFORM REGULILOR DE BUNA FUNCTIONARE
TEHNICA.

2.2 Locul de instalare
A Circuitul de combustie al aparatului este etang fata de
mediul de instalare si, prin urmare, aparatul poate fi
instalat in orice incapere, in afara de garaje personale
sau industriale. Cu toate acestea, mediul de instalare
trebuie sa fie suficient de ventilat, pentru a evita crea-
rea conditiilor de pericol, in caz ca se produc totusi
mici pierderi de gaz. in caz contrar, poate exista riscul
de asfixie si de intoxicare sau se pot produce explozii
si incendii. Aceasta norma de siguranta este impusa
de Directiva CEE nr. 2009/142 pentru toate aparatele
care utilizeaza gaz, chiar si pentru cele cu agsa-numita

,camera etansa”.

Aparatul este adecvat pentru functionare intr-un loc partial protejat (vezi “Instalare intr-un loc
partial protejat” de la pagina 162).

In orice caz, in locul de instalare nu trebuie s& existe praf, obiecte sau materiale inflamabile sau
gaze corozive.

Centrala este proiectata pentru instalarea suspendata pe perete si are in dotarea de serie un ca-
dru de fixare. Fixarea pe perete trebuie sa garanteze o sustinere stabila si eficientd a generato-
rului.

n@ Daca aparatul este inclus intr-un corp de mobilier sau este montat langa piese de mobilier,
trebuie asigurat spatiul necesar pentru demontarea carcasei si pentru desfasurarea acti-
vitatilor normale de intretinere.

2.3 Racordurile hidraulice
2.3.1 Masuri de precautie

A Orificiul de evacuare al supapei de siguranta trebuie ra-

cordat la o palnie sau la un tub de colectare, pentru a evita
scurgerea apei pe jos in caz de suprapresiune in circuitul
de incélzire. In caz contrar, dac supapa de evacuare in-
tervine, inundand incaperea, producatorul centralei nu va
putea fi considerat raspunzator.

A Inainte de instalare, efectuati o spéalare corecta a tuturor
tevilor instalatiei, pentru a indeparta reziduurile sau impu-
ritatile care ar putea compromite buna functionare a apa-
ratului.
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In cazul inlocuirii generatoarelor in instalatii existente, in-
stalatia trebuie sa fie golita complet si trebuie curatata in
mod corespunzator de ndmol si de impuritati. in acest
scop utilizati numai produse corespunzatoare, garantate
pentru instalatiile termice (vezi paragraful urmator), care
sa nu deterioreze metalele, materialele plastice si cauciu-
cul. Producatorul nu raspunde de eventualele pagube
cauzate generatorului de lipsa filtrului ori de curatarea

necorespunzatoare a instalatiei.

Efectuati conexiunile la racordurile corespunzatoare, avand grija la simbolurile indicate pe aparat.
2.3.2 Sistem antiinghet, lichide antiinghet, aditivi si inhibitori

Daca este necesar, este permisa utilizarea de lichide antigel, aditivi si inhibitori, numai daca pro-
ducatorul acestor lichide sau aditivi ofera o garantie care sa asigure faptul ca produsele sale sunt
adecvate pentru utilizare si nu provoaca daune schimbatorului de caldura al centralei sau altor
componente si/sau materiale ale centralei si ale instalatiei. Este interzisa utilizarea lichidelor anti-
gel, a aditivilor si a inhibitorilor generali, care nu sunt adecvati pentru utilizarea in instalatiile ter-
mice si care nu sunt compatibili cu materialele din centrala si din instalatie.

2.3.3 Kit hidraulic (optional

Este disponibil la cerere un kit de racorduri
(cod 012043WO0) care permite racordarea
hidraulica a centralei la zid.

fig. 18- Kit hidraulic

ng: Centralele BlueHelix THETA 24 C sunt adecvate pentru instalarea in sisteme de incalzire
cu un aflux de oxigen nesemnificativ (ref. sisteme "cazul I" norma EN14868). In sistemele
cu aflux de oxigen continuu (de ex. instalatii in pardoseala fara tevi antidifuzie sau cu vas
de expansiune deschis) sau intermitent (sub 20% din continutul de apa din instalatie) tre-
buie sa fie prevazut un separator fizic (de ex. un schimbator de caldura cu placi).
Apa din interiorul unei instalatii de incalzire trebuie sa respecte legile si reglementarile in
vigoare, trebuie sa corespunda caracteristicilor indicate de norma UNI 8065 si trebuie sa
se respecte prevederile normei EN14868 (protectia materialelor metalice impotriva coro-
Ziunii).
Apa de umplere (prima umplere si completarile succesive) trebuie sa fie limpede, cu o du-
ritate sub 15°F, si trebuie tratata cu substante de tratare care sa fie adecvate pentru a im-
piedica producerea de depuneri, de fenomene de coroziune si care sa nu fie agresive cu
metalele si cu materialele plastice, s& nu dezvolte gaze si, in instalatiile la temperatura
joasa, sa impiedice proliferarea maselor bacteriene sau microbiene.
Apa din instalatje trebuie sa fie verificata periodic (cel putin de doua ori pe an, in timpul
sezonului de utilizare a instalatiei, conform prevederilor din UNI8065) si trebuie sa aiba:
un aspect cat mai limpede posibil, o duritate mai mica de 15°F pentru instalatji noi sau de
20°F pentru instalatii existente, un pH mai mare de 7 si mai mic de 8,5, un continut de fier
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(Fe) mai mic de 0,5 mg/l, un continut de cupru (Cu) mai mic de 0,1 mg/l, un continut de
cloruri mai mic de 50 mg/l, o conductibilitate electrica mai mica de 200 ps/cm si trebuie sa
contina produse chimice de tratare cu o concentratie suficienta pentru a proteja instalatia
cel putin un an. In instalatiile la temperatura joasa nu trebuie sa fie prezente incarcaturi
bacteriene sau microbiene.

Produsele de tratare, aditivii, inhibitorii si lichidele antigel trebuie sa fie declarate de catre
producator ca fiind adecvate pentru utilizarea in instalatii de incalzire si ca nu produc de-
teriorarea schimbatorului de céldura al centralei sau a altor componente si/sau materiale
din componenta centralei si a instalatiei.

Produsele chimice de tratare trebuie sa asigure o dezoxigenare completa a apei, trebuie
sa contina substante protectoare specifice pentru metalele galbene (cuprul si aliajele sa-
le), substante care sa impiedice depunerile de calcar, stabilizatori de pH neutru si, in in-
stalatiile la temperatura joasa, produse biocide specifice pentru utilizarea in instalatjile de
incalzire.

Produse chimice de tratare recomandate:

SENTINEL X100 si SENTINEL X200

FERNOX F1 si FERNOX F3

Aparatul este dotat cu un sistem antiinghet care activeaza centrala in modul incalzire cand
temperatura apei din turul instalatiei scade sub 6°C. Dispozitivul nu este activ daca se in-
trerupe alimentarea electrica si/sau cu gaz a aparatului. Daca este necesar, utilizati pentru
protectia instalatiei un lichid antigel adecvat, care sa corespunda cerintelor prezentate mai
sus si prevazute de norma UNI 8065.

Tn prezenta unor tratamente fizico-chimice adecvate ale apei, atat ale celei din instalatje,
cat si ale celei de alimentare, si a unor controale corespunzatoare frecvente care sa asi-
gure parametrii necesari, exclusiv pentru aplicatii de proces industrial, este permis sa se
instaleze produsul in instalatji cu vas deschis, cu o inaltime hidrostatica a vasului care sa
garanteze respectarea presiunii minime de functionare indicata in specificatiile tehnice ale
produsului.

Prezenta depunerilor pe suprafetele de schimb de caldura ale centralei din cauza
nerespectarii indicatiilor de mai sus va duce la nerecunoasterea garantiei.

2.4 Racordarea la gaz

A

fnainte de a efectua racordarea, verificati ca aparatul
sa fie prevazut pentru functionarea cu tipul de combu-
stibil disponibil.

Bransarea la gaz trebuie sa fie efectuata la racordul
corespunzator (Vezi fig. 56) in conformitate cu norme-
le in vigoare, cu o teava metalica rigida, sau la perete
cu o teava flexibila continua din otel inox, interpunand
un robinet de gaz intre instalatie si centrala. Verificati
ca toate racordurile de gaz sa fie etanse. in caz con-
trar, poate exista riscul de incendiu, explozie sau
asfixie.
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2.5 Racordurile electrice
2.5.1 AVERTIZARI

AN

INAINTE DE ORICE OPERATIE CARE PREVEDE
INLATURAREA CARCASEI, DECONECTATI CENTRA-
LA DE LA RETEAUA ELECTRICA DE LA INTRE-
RUPATORUL GENERAL.

NU ATINGETI iN NICIUN CAZ COMPONENTELE
ELECTRICE SAU CONTACTELE CAND INTRE-
RUPATORUL GENERAL ESTE CUPLAT! EXISTA PE-
RICOLUL DE ELECTROCUTARE, CU RISCUL DE
RANIRE SAU DECES!

Aparatul trebuie sa fie racordat la o instalatie eficienta de
impamantare, realizata in conformitate cu normele de si-
guranta in vigoare. Solicitati personalului calificat profe-
sional sa verifice eficienta si compatibilitatea instalatiei de
impamantare, producatorul nefiind responsabil pentru
eventualele pagube cauzate de neefectuarea impaman-
tarii instalatiei.

Centrala este precablata si este dotata cu cablu de racor-
dare la linia electrica de tip tripolar, fara stecher. Conexiu-
nile la retea trebuie efectuate cu un racord fix si trebuie sa
fie dotate cu un intrerupator bipolar ale carui contacte sa
aiba o deschidere de cel putin 3 mm, interpunand sigu-
rante de max. 3A intre centrala si retea. Este important sa
respectati polaritatile (LINIE: cablu maro / NUL: cablu al-
bastru / IMPAMANTARE: cablu galben-verde) pentru co-
nexiunile la reteaua electrica.

Cablul de alimentare al aparatului NU TREBUIE SA FIE
INLOCUIT DE UTILIZATOR. in cazul deteriorérii ca-
blului, opriti aparatul, iar pentru inlocuirea acestuia
adresati-va exclusiv personalului calificat profesio-
nal. In caz de inlocuire, utilizati numai cabluri “HAR H05
VV-F” 3x0,75 mm2 cu un diametru exterior maxim de 8
mm.
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2.5.2 Termostatul de camera (optional

A ATENTIE: TERMOSTATUL DE CAMEBI\ TREBUIE SA

AIBA CONTACTELE CURATE. DACA SE CONECTE-
AZA 230 VLA BORNELE TERMOSTATULUI DE CAME-
RA, SE DETERIOREAZA IREMEDIABIL CARTELA
ELECTRONICA.
La racordarea unei cronocomenzi sau a unui timer, evitati
sa alimentati aceste dispozitive de la contactele lor de in-
trerupere. Alimentarea acestora trebuie sa se realizeze
prin intermediul unui racord direct, de la retea, sau prin ba-
terii, in functie de tipul de dispozitiv.

2.5.3 Accesul la panoul de borne electric si la siguranta fuzibila

Dupa ce ati scos panoul frontal ( "Deschiderea panoului frontal” de la pagina 185 ) veti putea avea
acces la borne. Bornele nr. 1-2 si 5-6, indicate in fig. 19, trebuie sa aiba contactele curate (nu
230 V). Dispunerea bornelor pentru diferitele conexiuni este indicata si in diagrama electrica din
fig. 60.

¢ DCBP1575-C.

P44 TFES
o SOG0Hz EEI<02D-Partd
y

fig. 19
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Urmand indicatiile din fig. 20, puteti accesa siguranta fuzibila (F).

Ferroli

(LAY

fig. 20
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2.5.4 Cartela releu de iesire variabil LC32 (optional - 043011X0)

Releul de iesire variabil LC32 consta dintr-o cartela mica cu un schimb de contacte libere (inchis
inseamna contact intre C si NA). Functia este gestionata de software.

Pentru instalare, urmati cu atentie instructiunile din ambalajul kitului si in schema electrica din
fig. 60.

Pentru a utiliza functia dorita, consultati tabel 2.

Tabel 2- Setari LC32

Parametrl | Funcia LC32 Aciunea LC32
0 Gestioneaza o valva de gaz secundara (pre- |Contactele sunt inchise cand valva de gaz (din
definita) centrald) este alimentata
1 Se utilizeaza ca ieire de alarma (aprinderea  |Contactele sunt inchise cand apare o stare de
martorului) eroare (generica)
Contactele sunt inchise pana cand presiunea
. « « « apei din circuitul de incalzire este readusa la
2 Gestioneaza o valva de umplere cu apa ; « =
nivelul normal (dupa o umplere manuala sau
printr-o comanda)
. “ « o « Contactele sunt inchise cand este activat modul
3 Gestioneaza o vana cu 3 cai solara < - -
apa calda menajera
) = X g s Contactele sunt inchise cand este activat modul
4 Gestioneaza o a doua pompa de incalzire N
incalzire
5 Se utilizeaza ca ieire de alarma (stingerea Contactele sunt deschise cand apare o stare de
martorului) eroare (generica)
6 Indica aprinderea arzatorului Contactele sunt inchise cand exista flacara
7 Gestioneaza dispozitivul de incalzire al sifo- |Contactele sunt inchise cand este activat modul
nului antiinghe
8 Gestionarea pompei ON-OFF Cont?ctele §unt inchise cand pompa de circulaie
este in funciune

2.5.5 Configurarea intrerupatorului ON/OFF (det. A din fig. 20
Tabel 3- Setarile intrerupatorului A

Configurarea Parametrul b06
DHW
_ Cand contactul este deschis, se dezactiveaza apa calda menajera.
b06 =0 A P ) - « L
Cand contactul este inchis, se activeaza apa caldd menajera.
06 = 1 Cand contactul este deschis, se dezactiveaza incalzirea si se afiseaza F50.
Cand contactul este inchis, se activeaza incalzirea.
b06 =2 Contactul functioneaza ca un termostat de camera.
_ Cand contactul este deschis, se afiseaza F51, iar centrala continua sa
b01=3 .
b06 =3 functioneze.
Este utilizat ca alarma.
Contactul functioneaza ca un termostat limitator, daca este deschis se
b06 = 4 ) « .
afiseaza F53 Si se inchide cererea.
_ Cand contactul este deschis, se dezactiveaza incalzirea.
b06 =5 A P . PO
Cand contactul este inchis, se activeaza incalzirea.
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2.6 Conductele de evacuare a gazelor arse

CENTRALELE TREBUIE SA FIE INSTALATE iN iN-
CAPERI CARE CORESPUND CERINTELOR DE VENTI-
LATIE FUNDAMENTALE. iIN CAZ CONTRAR EXISTA
PERICOLUL DE ASFIXIE SAU DE INTOXICARE.
CITITI INSTRUCTIUNILE DE INSTALARE $I DE iN-
TRETINERE INAINTE DE A INSTALA APARATUL.
RESPECTATI, DE ASEMENEA, INSTRUCTIUNILE DE
PROIECTARE.

iN CAZ DE PRESIUNE iN INTERIORUL TEVII DE EVA-
CUARE A GAZELOR ARSE, ESTE OBLIGATORIU SA
SE UTILIZEZE HORNURI CONFORME CU REGULA-
MENTUL EN 14471, CU URMATOARELE DENUMIRI.

»1120-H1-L-2-0-20-LI-E-U”
,1120-H1-W-2-0-00-LI-E-U1”
»1120-H1-W-2-0-00-LI-E-U0”
Avertizari
Aparatul este de ,tipul C” cu camera etansa si tiraj fortat, conductele de admisie aer si de evacuare
a gazelor arse trebuie sé fie racordate la unul dintre sistemele de evacuare/admisie indicate in
continuare. Inainte de a trece la instalare verificati si respectati cu strictete prevederile respective.
Respectati, de asemenea, dispozitiile referitoare la pozitionarea terminalelor pe perete si/sau aco-
peris si distantele minime fata de ferestre, pereti, deschideri de aerisire etc.
In cazul instalarii cu rezistentid maximéa (cos de fum coaxial sau separat) se recomandé sa
se efectueze o calibrare manuala completa pentru a optimiza combustia centralei.
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2.6.1 Racordarea cu tuburi coaxiale

c53 || c33| | C33 c33||c13|| c13

fig. 21- Exemple de racordare cu tuburi coaxiale

E> = Intrare aer » = lesire gaze arse

Pentru conectarea coaxiala, montati pe aparat unul dintre urmatoarele accesorii de pornire. Pen-
tru cotele pentru efectuarea orificiilor in perete, consultati figura de pe coperta.

Pentru a facilita evacuarea condensului, tuburile orizontale trebuie sa fie inclinate catre
aparat, cu o panta minima de 5% (3°).

F’% @127
- Lo @80
P Lo ——

@100

N~ N < B {
N )
s .I; : : .
] i L

041083X0 041006X0 041084X0
fig. 22- Accesorii de pornire pentru conducte coaxiale

Distanta fata de terminal (Tipul C13) Distanta fata de terminal (Tipul C33)

400 mm

M =

fig. 24

A

fig. 23
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Tabel 4- Lungime maxima tevi coaxiale

Coaxial 60/100 Coaxial 80/125
Lungime maxima permisa (orizontala) Toate modelele 7 m 24 kW =28 m
28 kW = 20
Lungime maxima permisa (verticala) Toate modelele 8 m 34 kw = 20 :11
Factor de reducere cot 90° 1m 0,5m
Factor de reducere cot 45° 0,5m 0,25 m

De la lungimea minima pana la lungimea maxima a hornurilor descrise in tabel, valorile
pentru putere si combustie indicate in tabelul cu datele tehnice trebuie sa fie respectate in
limitele de toleranta stabilite de standardul EN15502.

Diametrele si tolerantele pentru tevi coaxiale

<
(6] 250 260 280

A +0.4 +0.3 +0.3

2.6.2 Racordarea cu tuburi separate
» Pentru temperaturile si debitele de gaze arse, consultati “Tabel cu datele tehnice” de la

pagina 197

»
» B

max 50 cm

Csx Csx

| —— T T T T T T T T T I 1
fig. 25- Exemple de racordare cu tuburi separate

E:> = Intrare aer - = lesire gaze arse

Tabel 5- Tipologie

Tip Descriere

C13 |Admisie si evacuare orizontald, pe perete. Terminalele de intrare/iesire trebuie sa fie concentrice sau
suficient de apropiate, astfel incat sa fie supuse unor conditii de vant similare (distanta mai mica de 50
cm)

C33 |Admisie si evacuare verticald, pe acoperis.

C53 |Admisie si evacuare separate, pe perete sau pe acoperis, si oricum in zone cu presiuni diferite. Evacua-
rea si aspiratia nu trebuie sa fie pozitionate pe pereti opusi.

C63 |Admisie si evacuare cu tuburi certificate separat (EN 1856/1)
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Pentru racordarea conductelor separate, ‘ 100 ‘
montati pe aparat accesoriul de pornire din ¢80 380
fig. 26. @ y

O
R

cod. 041082X0

=T T F=m

fig. 26- Accesoriu de pornire pentru conducte separate

Tnainte de a trece la instalare, verificati s& nu fie depésitd lungimea maxima permisé, cu ajutorul

unui calcul simplu:

1. Stabiliti complet schema sistemului cu cosuri duble, inclusiv accesoriile si terminalele de iesire.

2. Consultati tabel 7 si identificati pierderile in Meq (metri echivalenti) ale fiecarei componente, in
functie de pozitia de instalare.

3. Verificati ca suma totala a pierderilor sa fie inferioara sau egala cu lungimea maxima permisa
n tabel 6.

Distanta fata de terminal (Tipul C13) Distanta fata de terminal (Tipul C33)

400 mm

LA

« (Il
50 mm | f
—
fig. 27 fig. 28
Tabel 6- Lungime maximéa conducte separate
Lungime maxima permisa ‘ 24 kKW =80 Mg 28 kW =170 Meq 34 kw =70 Meq

1
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Tabel 7- Accesorii

Pierderi in L
Aspirare Evacuare gaze arse
aer Vertical Orizontal
TUB|1 m M/F TKWMA83W 1,0 1,6 2,0
COT|45° M/F TKWMAB5W 1,2 1,8
90° M/F TKWMAO1W 1,5 2,0
TRONSON cu priza test TKWMA70W 0,3 0,3
>80 TERMINAL |aer la perete 1KWMAS85A 2,0 -
gaze arse la perete cu anti- | TKWMAB86A - 5,0
vant
HORN |Aer/gaze arse dublu 80/80 [{010027X0 - 12,0
Doar iesire gaze arse @80 [010026X0 + - 4,0
1KWMA86U
TUB|1 m M/F TKWMA89W 6,0
COT|90° M/F 1KWMA88W 4,5
260 REDUCTIE|80/60 041050X0 5,0
TERMINAL sgﬁte arse la perete cu anti- 1KWMAQ0A 70
TUB|1 m M/F 041086X0 12
250 COT|90° M/F 041085X0 9
REDUCTIE|80/50 041087X0 10
ATENTIE: TINAND CONT DE PIERDERILE DE SARCINA RIDICATE ALE ACCE-
A SORIILOR CU @50 si 60, UTILIZA]’I-LEVNUMAI DACA ESTE NECESAR, iN
DREPTUL ULTIMEI PORTIUNI A EVACUARII GAZELOR ARSE.

! [ARON
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Diametrele si tolerantele pentru tevi separate

<<| o
P 260/2100 80/27125
e e et AB AB

+0.3/£0.5 +0.3/%0.3

2.6.3 Conectarea la sistemele de tevi pentru evacuarea gazelor arse

Utilizarea tuburilor flexibile si rigide 50 si ©¥60

Tn calculul indicat in tabelele de mai jos sunt cuprinse accesoriile de pornire cod 041087X0 pentru
@50 si cod 041050X0 pentru &60.

Se pot utiliza maxim 4 metri de horn @80 mm intre centrala si trecerea la diametru redus (250
sau @60) si maxim 4 metri de horn @80 mm pe aspiratie (cu lungimea maxima a hornurilor de

@50 si @60).
<
max 4 m max 4 m
280 280 -
al ] g g ] —/
[ |
fig. 29- Schema numai pentru tuburi flexibile
BlueHelix THETA 24 C BlueHelix THETA 28 C BlueHelix THETA 34 C
A 250 @50 - 28 m MAX @50 - 22 m MAX @50 - 17 m MAX
260 260 - 78 m MAX 260 - 60 m MAX 260 - 45 m MAX
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Pentru a utiliza aceste diametre, urmati instructiunile de mai jos.

Intrati Tn meniul TS si aduceti valoarea parametrului P68 la valoarea corespunzatoare lungimii
hornului utilizat. Dupa modificarea valorii, continuati cu calibrarea manuala completa (vezi “Ca-
librarea manuala completa” de la pagina 175).

m w s Pentru mod. 24 kW / == == == Pentru mod. 28 kW /

P68
10

Pentru mod. 34 kw

>
~$0
L}
\

8 ! :

6 pe

y .

0 10 20 30 40 50 60 70 80 M

fig. 30- Grafic pentru alegerea parametrului pentru horn

Racordarea la hornuri colective

Pentru instalatiile de tip C83
Tubul de evacuare a gazelor arse din aparat

este conectat la un horn separat sau colec- H
tiv, cu tiraj natural. Aerul de combustie este [
introdus printr-o a doua conducta, cu un ter- T T T T [ [ 7T
minal propriu, direct de la exterior. O
[

4

cuitul de ardere.

« Pentru temperaturile si debitele de gaze
arse, consultati “Tabel cu datele tehnice”
de la pagina 197

Ventilatorul este pozitionat in amonte de cir- Q
[

=

©o
w
OO0 oooQog

b ]

l
—
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Pentru instalatiile de tip C43

Dispozitiv destinat sa fie conectat prin doua conducte separate la un horn colectiv cu tiraj natural.

Hornul este format din doua conducte, concentrice sau separate, ale caror terminale se afla in

conditjii de vant similare; printr-unul aerul este aspirat si prin celalalt, se evacueaza gazele arse.

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

* Pentru temperaturile si debitele de gaze arse, consultati “Tabel cu datele tehnice” de la
pagina 197

Ca el
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Pentru instalatiile de tip C93

Dispozitiv conectat, prin propria conducta de evacuare canalizata, la un terminal vertical. Compar-

timentul tehnic in care se afla evacuarea are si rol de conducta de aspiratie pentru aerul de ardere,

prin intermediul interstitiului.

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

« Pentru temperaturile si debitele de gaze arse, consultati “Tabel cu datele tehnice” de la
pagina 197

fig. 33- Exemple de racordare la hornuri (T"> = Aer / B> = Gaze arse)

Dimensiunile conductelor

B C
fig. 34

Tabel 8- Dimensiunile minime ale conductelor de evacuare a gazelor arse

A (mm) B (mm) C (mm)
2 60 110 x 110 110
&80 130 x 130 130

& 60/100 120 x 120 120

& 80/125 160 x 160 145

! [ARON
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Pentru instalatiile de tip B33

Aspiratie din incaperea centralei, printr-o conducta concentrica (care inchide evacuarea) si cu
evacuare printr-un horn comun cu tiraj natural.

IMPORTANT - INCAPEREA TREBUIE SA FIE DOTATA
CU UN DISPOZITIV DE VENTILATIE ADECVAT

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

« Pentru temperaturile si debitele de gaze
arse, consultati “Tabel cu datele tehnice”
de la pagina 197
HHHH‘H%ih‘O,‘GH]:":ALJ .|
max 4 m W
r ]i I’
B3
>
:>ﬂ::f\\\\\\\\\\\\\\\\ 1
fig. 35

Pentru instalatiile de tip B23

Aspiratie direct din locul de instalare al centralei si evacuarea gazelor arse prin conducte omolo-
gate si marcate.

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

« Pentru temperaturile si debitele de gaze
arse, consultati “Tabel cu datele tehnice”
de la pagina 197

»
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fig. 36
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Instalare intr-un loc partial protejat

Aspiratie direct din locul de instalare al centralei si evacuarea gazelor arse prin conducte omolo-
gate si marcate.

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

Aparatul este adecvat pentru functionarea intr-un loc partial protejat, cu o temperatura minima de
-5°C. Centrala trebuie sa fie instalata intr-un loc ferit, de exemplu sub streasina unui acoperis, in
interiorul unul balcon sau intr-o nisa ferita.

Daca este dotata cu kitul antiinghet corespunzator, poate fi utilizata la o temperatura minima de
panala -15°C.

B23

HHHHHHHHHHAHAHAH A HHHHHHHH R
HHHHHHAHHHAHAHAAHHHHHHHHHHHHHHE,

HHEEHHHEFERAREEAAHAEH] |

]

fig. 37

Instalati accesoriul de pornire (det. 1fig. 38 - cod 041082X0). In conducta de aspiratie trebuie sa
se monteze un grilaj de protectie (det. 2 - fig. 38 - cod 1KWMAB85A). Daca este necesar, introdu-
ceti un tronson (3) intre grilaj si accesoriu.

fig. 38- Grilaj de protectie
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Kit antiinghet pentru instalarea la exterior (optional)

In caz de instalare la exterior, intr-un loc partial protejat, pentru temperaturi mai mici de -5°C si
pana la -15°C, centrala trebuie sa fie dotata cu kitul antiinghet corespunzator, pentru protejarea
circuitului. Conectati kitul la cartela electronica, la conexiunea indicata in schema electrica din
fig. 60 (det. 288) si pozitionati termostatul si incalzitoarele pe conducte asa cum se arata in fig. 39
si in instructiunile anexate kitului.

fig. 39- Kit antiinghet

1
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Pentru instalatiile de tip C(10)3 / C(11)3 / C(12)3 / C(13)3 / C(14)3

Sistem combinat de aspiratie a aerului si de evacuare a gazelor arse (sistem colectiv aer/gaze

arse) in suprapresiune.

Aparat destinat sa fie conectat prin intermediul conductelor sale la un terminal care permite simul-

tan intrarea aerului de ardere si evacuarea gazelor arse, prin orificii concentrice sau suficient de

apropiate incat sa se afle in conditjii de vant similare.

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

* Pentru temperaturile si debitele de gaze arse, consultati “Tabel cu datele tehnice” de la
pagina 197.

Centrala poate fi conectaté la hornuri colective cu presiune pozitivd NUMAI DACA ESTE ALI-
MENTATA CU GAZ METAN (G20), cu hornuri separate si dotata cu ,,SUPAPA CU CLA-
PETA” (det. A - fig. 47) cod 041106XO0. Instalarea supapei trebuie s& fie efectuatd conform
instructiunilor din fig. 47 si din fig. 46.

Dupa ce s-a efectuat instalarea hornurilor, pentru a adapta viteza ventilatorului la instalatie, tre-
buie sa se seteze parametrul P67 la 1 si sa se efectueze calibrarea manuala completa (vezi
“Calibrarea manuala completa” de la pagina 175).

Completati eticheta din plicul cu documente,

indica valorile fluxului termic |
B o 5 G, 0 5 C (-G (s
cum se arata in imaginea de alaturi. Com- C (12)3 . C (13)3 . C (14)3

pletati cAmpurile Data si Semnatura.
Qmin (Apmax, saf(min)) kw

Este obligatoriu sa se aplice in mod VIZI-
BIL placuta adeziva alba din plicul cu do-
cumente, furnizata impreuna cu aparatul, Qmin (0Pa) kW
pe panoul frontal al centralei. date | |

cod. 3541R051

Signature

La terminarea instalarii, verificati etanseitatea circui-
tului de gaz si de fum.
NERESPECTAREA ACESTEI INSTRUCTIUNI POATE
CAUZA RISCUL DE ASFIXIE, DIN CAUZA EMISIEI DE
GAZE DE ARDERE iN INCAPEREA iN CARE ESTE IN-
STALATA CENTRALA.

indepartarea carcasei ar putea provoca scurgerea
produselor de combustie, chiar si atunci cand apara-
tul este oprit.

Aparatul trebuie sa fie racordat la un sistem de evacuare a gazelor arse, proiectat de un inginer

termotehnician, in conformitate cu standardul EN 13384-2.

Sistemul colectiv de evacuare a gazelor arse trebuie sa fie dimensionat in mod adecvat, pentru a

permite dispozitivului sa functioneze in conformitate cu urmatoarele specificatii cu care a fost pro-

iectat:

* Presiunea maxima, atunci cand n-1 aparate functioneaza la puterea termica maxima (cu n =
numarul total de aparate conectate sau care pot fi conectate la aceeasi conducta colectiva) si
o centrala functioneaza la puterea termica minima, este de 25 Pa.

« Diferenta de presiune minima permisa intre iesirea produselor de combustie si intrarea aerului
de ardere este de -200 Pa, inclusiv presiunea de -100 Pa generata de vant.

» Conducta trebuie sa fi fost dimensionata cu o temperatura nominala a produselor de combustie
de 25°C.

* Procentul maxim de recirculare permis din cauza actiunii vantului este de 10%.
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» Conducta comuna trebuie sa fie certificata pentru a permite o suprapresiune de cel putin 200
Pa (clasa de presiune minima P1).
* In sistemul de conducte nu trebuie sa fie prevazut niciun deviator de tiraj.

Tn special, in punctul de conectare al tubului flexibil colectiv de presiune, trebuie s fie vizibild o
placuta care sa contina cel putin urmatoarele informatii tehnice:

¢ Numele si marca producatorului hornului comun.

« Posibilitatea de a functiona cu centrale certificate C10 sau C11.

» Valoarea masei maxime de gaze arse permise, in kg/h.

» Dimensiunile conductei comune (conducta colectiva) pentru fiecare punct de racordare.

Cand modulul centralei este deconectat, deschiderile
de iesire a aerului si de intrare a produselor de com-
bustie trebuie sa fie inchise si trebuie sa li se verifice
etanseitatea.

ng:' Conectarea la locasul de admisie a aerului se poate face cu o conducta cu &80 tata taiata
sau &80 mama.

Conectarea la conducta colectiva de evacuare a gazelor arse se poate face cu o conducta
cu &80 mama cu garnitura.

A Deschiderile pentru aerul de ardere si pentru intrarea

produselor de combustie din conducta colectiva cu
presiune trebuie sa fie inchise, iar etanseitatea lor tre-
buie sa fie controlata cu aparatul deconectat de la pri-
za de curent electric.

Conectarea aparatului la tubul colectiv de presiune trebuie sa fie efectuata in modurile prevazute,
fara a depasi prelungirile maxime specifice declarate.
Hornul trebuie sa fie inclinat (panta de 5%) catre aparat, pentru a facilita evacuarea condensului.

1
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Exemplu de instalatie de tip C(10)3

min. 0.6 m
max 10 m

Vi

e

fig. 40
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Exemplu de instalatie de tip C(11)3

\N

-«
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fig. 41
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Pentru instalatiile de tip C(12)3 / C(13)3 / C(14)3

Sistem combinat cu evacuarea gazelor arse sub presiune. Executarea hornului trebuie sa res-
pecte standardul EN1749.

Exemplu de instalatie de tip C(12)3

7

fig. 42
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Exemplu de instalatie de tip C(13)3

fig. 43

1
m cod. 3540005320 - Rev.00 - 07/2026 69



ferroli BlueHelix THETA 24 C

Exemplu de instalatie de tip C(14)3

v y V7

t

fig. 44
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Pentru instalatiile de tip C(15)3

Aparate prevazute pentru evacuarea fumului prin propriul cos de fum individual, care trece prin
conducta comuna a cladirii; aceasta din urma fiind utilizata si pentru admisia aerului comun pentru

toate aparatele.

Exemplu de instalatie de tip C(15)3

G/

fig. 45
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Supapa antireflux cu clapeta pentru instalatii C(10)3 si C(11)3

,SUPAPA CU CLAPETA” (det. A - fig.47) cod
041106X0 POATE FI INSTALATA SI UTILIZATA NUMAI
iN MODUL VERTICAL

A inainte de a utiliza aparatul, trebuie sa se umple cu
apa sifonul din interiorul ,,SUPAPEI CU CLAPETA”.

N

fig. 46- Sifonul din interiorul supapei cu clapeta

fig. 47- SUPAPA CU CLAPETA
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2.7 Racordarea evacuarii condensului
2.7.1 AVERTIZARI
Centrala este dotata cu un sifon intern pentru evacuarea condensului. Montati furtunul flexibil ,,B”
introducandu-I prin apasare. Inainte de punerea in functiune, umpleti sifonul cu circa 0,5 I. de apa
si racordati tubul flexibil la instalatia de scurgere.
Evacuarile care sunt racordate la reteaua de canalizare trebuie sa fie rezistente la condensul acid
si sa permita intotdeauna scurgerea condensului produs de centrala.

Daca scurgerea pentru condens nu este conectata la sistemul de evacuare a apelor reziduale,
trebuie sa se instaleze un dispozitiv de neutralizare.

A ATENTIE: APARATUL NU TREBUIE SA FIE PUS NI-

CIODATA iN FUNCTIUNE CU SIFONUL GOL!
iN CAZ CONTRAR EXISTA PERICOLUL DE ASFIXIE-
RE DIN CAUZA SCURGERII GAZELOR DE ARDERE.
TREBUIE SA SE EFECTUEZE RACORDAREA SCUR-
GERII PENTRU CONDENS LA INSTALATIA DE CANA-
LIZARE ASTFEL INCAT LICHIDUL DIN ACEASTA SA
NU POATA INGHETA.

fig. 48- Racordarea evacuarii condensului
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3. Exploatarea si intretinerea

A

3.1 Reglarile

3

Toate reglarile descrise in acest capitol pot fi efectuate
numai de personal calificat.

1.1 Transformarea gazului de alimentare

Aparatul poate functiona alimentat cu gaze din familia ll-a sau lll-a, care sunt indicate in mod clar
pe ambalaj si pe placuta cu datele tehnice ale aparatului. Daca este necesar sa se utilizeze apa-
ratul cu un tip de gaz diferit de cel prestabilit, trebuie sa procedati dupa cum urmeaza:
Deconectati alimentarea cu electricitate si inchideti gazul.

Scoateti panoul frontal (vezi ”Deschiderea panoului frontal” de la pagina 185 ).

Aplicati placuta pentru gaz GPL, care se afla in punga cu documente, alaturi de placuta cu da-
tele tehnice.

1.
2.
3.

4. Montati la loc panoul frontal si alimentati centrala cu electricitate.
5. Modificati parametrul referitor la tipul de gaz:

» Aduceti centrala in modul stand-by si apasati pe tasta Reset (det. 6 - fig. 1) timp de 10 se-
cunde.

+ Pe afisaj apare 100 si mesajul ,,co” care clipeste intermitent; apasati pe tasta ,,incélzire +”
(det. 4 - fig. 1) pana cand se seteaza si se afiseaza 120.

Dupa aceea, apasati pe tasta ,,Apa calda menajera +” (det. 2 - fig. 1) pana cand se sete-
aza 123.

* Apasati 1 data pe tasta Reset (det. 6 - fig. 1).

» Pe afisaj apare tS care clipeste intermitent.

» Apasati 1 data pe tasta Reset (det. 6 - fig. 1).

+ Utilizand tasta ,Incélzire +” (det. 4 - fig. 1) derulati pana la parametrul b03.

» Utilizand tasta ,,Apa calda menajera +” (det. 4 - fig. 1) setati:

0 =G20 - Gaz natural (setare implicita)
1 =G30/G31 Gaz lichefiat
2 =G230 Aer propanat

+ Apésati pe tasta ,,incélzire +” (det. 4 - fig. 1) pentru a confirma (Cand se schimba valoarea
parametrului b03, se schimba in mod automat si valoarea parametrului b27 la 5).

» Apasati pe tasta Reset (det. 6 - fig. 1) timp de 10 secunde.

» Deconectati alimentarea cu electricitate timp de 10 secunde si apoi restabiliti-o.

* Asteptati sa se termine modul Fh.

* Aduceti centrala in modul stand-by si activati modul de calibrare manuala completa
ap&sand simultan tastele ,,OFF/Vara/larna” si ,incilzire +” timp de 5 secunde. Pe afisaj
vor aparea simbolurile ,Au” si ,to” care clipesc intermitent. Dupa aprinderea arzatorului
(simbolurile ,Hi + flacara + robinet + radiator” care clipesc intermitent), centrala va efectua
calibrarea la cele trei niveluri de putere ,Hi", ,ME” si ,Lo”. La sfarsit se va afisa o valoare
numerica (in acest moment, centrala se afla la puterea minima ,Lo”).

+ Daca valorile de CO, nu se incadreaza in intervalul tabel 9, procedati astfel: cu ajutorul ta-
stelor ,Apa calda menajera + si -". Reglati CO, la Puterea minima (Lo). La fiecare apasare
a tastelor ,,Apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea valoarea modificata si apoi
pictograma ,Lo” (pentru a indica nivelul de putere minima).

* Marind valoarea, se va micsora nivelul de CO, si invers.

» Apasati tasta ,,Incalzire +” pentru a aduce la Puterea medie/aprindere ,ME”, pe afisaj va
aparea pictograma ,ME”, cand se atinge puterea intermediara/aprinderea va aparea o va-
loare numerica.

* Cu ajutorul tastelor ,Apa calda menajera + si -" reglati CO,. La fiecare apasare a tastelor
,Apa calda menajera + sau -, pe afisaj se va vedea valoarea modificata si apoi pictograma
L,ME” (pentru a indica nivelul de putere intermediara/aprindere).

+ Apésati tasta ,incalzire +” pentru a aduce la Puterea maximé ,Hi”, pe afisaj va aparea
pictograma ,Hi” si, cand se atinge puterea maxima, va aparea o valoare numerica.
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* Cu ajutorul tastelor ,,Apé calda menajera + si -” reglati CO2. reglati CO, la Puterea maxi-
ma (Hi). La fiecare apasare a tastelor ,,Apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea
valoarea modificata si apoi pictograma ,Hi” (pentru a indica nivelul de putere maxima). Dupa
ce ati terminat reglarea CO,, la puterea maxima, va fi posibil oricum sa se parcurga cele trei
niveluri de putere ,Hi", ,,ME si ,Lo” apasand pe tastele ,,IncaIZ|re + sau -” pentru a verifica
din nou sau a corecta valoarea CO,,.

* Apasati tastele ,,OFF/Vara/larna” §| ,incilzire +” timp de 5 secunde pentru a iesi din mo-
dul de calibrare manuala completa si a salva setarile. Modificarea parametrilor pentru a re-
gla CO, in modul de calibrare manuala completa va avea o durata maxima de aprox. 8
minute.

3.1.2 Verificarea valorilor de combustie

ASIGURATI-VA CA PANOUL FRONTAL ESTE INCHIS, IAR CONDUCTELE DE ASPIRATIE/

EVACUARE GAZE ARSE SUNT ASAMBLATE COMPLET.

1. Aduceti centrala in modul incalzire sau Ap& calda menajera cel putin 2 minute.

2. Activati modul TEST (vezi "Activarea modului TEST” de la pagina 178 ).

3. Cu ajutorul unui analizor de combustie, conectat la elementele prevazute care se gasesc pe
accesoriile de pornire de deasupra centralei, verificati ca nivelul de CO,, din gazele arse, cu
centrala in functiune la puterea maxima si minima, sa corespunda cu cel prevazut in tabel 9.
Tabel 9- Valorile care trebuie respectate pentru CO2

G20 G30/G31 G230
9% +0,8 10% =1 10% + 1

4. Daca valorile pentru ardere nu corespund, efectuati Calibrarea manuala asa cum se arata in
paragraful urmator.

5. Activati o calibrare manuala si, la sfarsit, modificati valorile pentru Hi, ME si Lo pentru a rea-
duce valorile pentru CO, la nivelul celor indicate n tabel 9.

VALORILE DE ,,CO” PRODUSE DE DISPOZITIV RESPECTA NORMELE LOCALE.

3.1.3 Calibrarea

IMPORTANT: iN TIMPUL PROCEDURII DE CALIBRARE MANUALA COMPLETA SAU MA-
NUALA SI DE VERIFICARE A VALORII DE CO,, ESTE NECESAR CA PANOUL FRONTAL SA
FIE INCHIS, IAR CONDUCTELE DE ASPIRA]‘IE/EVACUARE GAZE ARSE SA FIE COMPLET
ASAMBLATE.

Calibrarea manuala completa

Procedura de calibrare manuala completa gaseste punctul de aprindere optim si de combustie la
diferitele puteri de lucru, in functie de conditjile de instalare in care functioneaza centrala.

Dupa resetarea la setarile din fabrica, verificati si, eventual, setati parametrii conform tabel 11 de
la pagina 180, in functie de modelul dvs.

Pentru a activa Calibrarea, urmati urméatoarea procedura:
1. Puneti centrala in modul Standby, apasati butonul Reset timp de 10 secunde pentru a accesa
~meniul Service”.
2. Pe afisaj apare 100.
3. Cu tasta ,,apa calda menajera +” setati ,103", iar cu tasta ,,incalzire +” setati ,123". Confir-
mati prin apasarea tastei reset. Se va afisa mesajul ,,ts”.
4. Apasati pe tasta reset pentru a intra in meniul ,,ts” si modificati parametrul b27 la 5.
(Vezi “,tS” - Meniul Parametri transparenti” de la pagina 180).
. lesiti din ,meniul Service” apasand pe butonul reset timp de 10 secunde.
. Apasati simultan tastele ,,incalzire +” si OFF timp de 5 secunde.
. Procedura incepe automat, cautand punctul de aprindere optim (sunt necesare mai multe in-
cercari de aprindere, pentru a stabili punctul cel mai bun). Pe afisaj apare ,,Au <a=% to”.
» Daca faza de aprindere nu reuseste, procedura se termina cu anomalia A01. Cauzele po-
sibile pentru lipsa aprinderii sunt enumerate in Nota 2. Deblocatji centrala cu butonul de re-
setare, corectati anomalia si repetati procedura pornind de la punctul 1.
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8.
9.

Daca faza de aprindere reuseste, pe afisaj apar simbolurile flacara, calorifer si robinet, care
clipesc intermitent. Centrala se pregateste pentru a incalzi la diferitele niveluri de putere Hi
(putere maxima), ME (putere medie) si Lo (putere minima).

Asigurati-va ca instalatia de incalzire este deschisa, astfel incat sa se poata disipa energia
termica produsa de centrala in timpul acestei faze. Daca disiparea caldurii nu este suficien-
ta, se poate efectua o cerere de apa calda menajera, dar numai dupa aprinderea arzato-
rului.

Dupa aceea, pe afisaj apare un numar. Aceasta inseamna ca centrala este la puterea Lo si
se poate regla CO,,.

In cazul in care CO, nu revine in intervalul nominal, folositi butoanele ,,apa calda menajera
+”7 (CO, se reduce) sau ,,apa calda menajera -” (CO, creste) pentru a-l regla. La fiecare
apasare a tastelor ,,apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea valoarea modificata
si apoi simbolul ,,Lo” (pentru a indica nivelul de putere minima).

-Daca, la puterea Lo, valoarea CO, este mai mare decat pragul maxim (tabel 9 de la pagina
175), iesiti din procedura (vezi punctul 8) si mariti parametrul P61 cu aprox. 5 unitati (Nota 1).

-Repetati procedura pornind de la punctul 1.

Dupa ce CO, la puterea Lo este corecta, apésati butoanele ,,incalzire +” pentru a trece la

puterea ME.

Cand puterea medie este stabila, pe afisaj va aparea o valoare numerica si, daca CO, nu

se incadreaza in interval, poate fi reglat cu butoanele ,,apa calda menajera”.

Dupa ce CO, la puterea ME este corecta, apasati butoanele ,,incélzire +” pentru a trece la

puterea Hi.

Céand puterea maxima este stabila, pe afisaj va apérea o valoare numerica si, daca CO, nu

se incadreaza in interval, poate fi reglat cu butoanele ,,apa calda menajera”.

Dupa ce ati reglat 002 la puterea Hi, se pot derula cele trei niveluri de putere ,Hi", ,ME” si

,L0” apasand butoanele ,,incalzire + sau -” pentru a controla din nou sau a regla nivelul de

CO,.

Terminati procedura apasand simultan butoanele ,,incalzire +” si OFF timp de 5 secunde.
In cazul in care centrala prezinta eroarea A06, mariti parametrul P61 la 15.

Nota 1. Inainte de a modifica parametrul, controlati:

ca trecerile din schimbatorul de caldura sa fie libere de obstacole,

ca electrodul sa fie pozitionat corect si sa nu prezinte depuneri,

ca presiunea de alimentare a gazului de intrare sa se incadreze in intervalul nominal,
ca teava de evacuare a gazelor arse sa nu fie infundata.

Nota 2. Eroarea se poate produce in timpul activarii modului AUTO SETUP, daca:

centrala este pozitionata pe OFF,

ciclul FH este inca activ,

cand temperatura senzorului din tur depaseste 90°C,

cand arzatorul nu se aprinde nainte de numarul maxim de incercari permise,
anomalie a presiunii hidraulice,

in cazurile indicate in Nota 1.

Calibrarea manuald completa poate fi efectuatd numai daca parametrul b27 este setat la 5.
Este posibil sa se seteze manual parametrul b27 la valoarea 5 sau, automat, in urmatoarele
cazuri:

prin modificarea parametrului ,model centrala” b02
prin modificarea parametrului ,tip de gaz” b03

prin setarea parametrului P67 la 1

prin modificarea valorii parametrului P68

prin efectuarea ,Factory Reset” cu parametrul b29 = 10 (dupa ce ati efectuat aceasta operatie,
decuplati alimentarea cu electricitate timp de aprox. zece secunde si apoi cuplati-o din nou).
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Este necesar sa se efectueze procedura de Calibrare manuala completa in urmatoarele
cazuri:

dupa inlocuirea cartelei electronice

dupa ce s-a modificat parametrul b02 (modelul centralei)

dupa ce s-a modificat parametrul b03 (tipul de gaz)

prin setarea parametrului P67 la 1

dupa ce s-a modificat valoarea parametrilor P68 si/sau P66

dupa ce s-a setat parametrul b27 la 5 pentru inlocuirea unor componente precum electrodul,
arzatorul, supapa de gaz, ventilatorul, sau pentru instalarea cu rezistenta maxima a cosului de
fum

daca s-au produs anomaliile A01, A06 sau altele, daca este necesar (respectati ordinea solutji-
lor pentru anomalii).

Procedura de Calibrare manuald completa anuleaza parametrii de ardere reglati anterior si trebuie
sa fie efectuatd numai in cazurile descrise mai sus.

Calibrarea manuala
Procedura pentru efectuarea calibrarii.

.

Aduceti centrala in modul stand-by.

Pentru a activa calibrarea manuala, apasati simultan pe tastele OFF/Vara/larna (det. 7 - fig. 1)
si pe tasta ,,incalzire +” (det. 4 - fig. 1) timp de 5 secunde. Calibrarea va porni cu cererea de
fncalzire. Daca nu exista o eliminare suficienta a caldurii, se va putea efectua o cerere de apa
calda menajera (in mod automat vana cu trei cai se va comuta pe circuitul DHW).

Va incepe calibrarea manualé. in faza de aprindere vor apérea simbolurile ,, MA <& nu”, ca-
lorifer, robinet, care clipesc intermitent. Cand exista flacara (pictogramele ,Hi + flacara + ro-
binet + calorifer” care clipesc intermitent), centrala va efectua controlul mai intéi la Hi (puterea
maxima), apoi la ME (puterea medie), apoi la Lo (puterea minima). Calibrarea poate fi intre-
rupta in orice moment, apasand tastele ,,OFF/Vara/larna” si ,incélzire +” timp de 5 secunde.
La sfarsit pe afisaj va aparea o valoare numerica cuprinsa intre 0 si 6 (in acest moment, cen-
trala se afla la puterea minima ,,Lo”). Acum se poate regla CO,.

Cu ajutorul tastelor ,,Apé calda menajera + si -” reglati CO, la Puterea minima (Lo); la fiecare
apasare a tastelor ,,Apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea valoarea modificata
si apoi pictograma ,Lo” (pentru a indica nivelul de putere minima). Intervalul de reglare este de
la 0 la 6 (la toate nivelurile de putere Hi, ME, Lo); marind valoarea, se va mari si nivelul de CO,,
si invers.

Apésati tasta ,Iincalzire +”, pe afisaj va aparea pictograma ,ME”, cand se atinge puterea in-
termediara/aprinderea va aparea o valoare numerica. Cu ajutorul tastelor ,,Apa calda me-
najera + si -” reglati CO, la puterea intermediaré/aprindere ME; la fiecare apasare a tastelor
»~Apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea valoarea modificata si apoi pictograma
,ME” (pentru a indica nivelul de putere intermediara/aprindere). Apasati tasta ,Incélzire +”, pe
afisaj va aparea pictograma ,Hi” si, cand se atinge puterea maxima, va aparea o valoare nu-
merica.

Cu ajutorul tastelor ,,Apa calda menajera + si -” reglati CO, la puterea maxima (Hi).

La fiecare apasare a tastelor ,,Apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea valoarea
modificata si apoi pictograma ,Hi” (pentru a indica nivelul de putere maxima). Dupa ce ati ter-
minat reglarea CO, la puterea maximé, va fi posibil oricum sa se parcurga cele trei niveluri de
putere ,Hi”, ,ME” si ,Lo” apasand pe tastele ,,Incalzire + sau -” pentru a verifica din nou sau
a corecta valoarea CO,,. Pentru a iesi si a salva setarile, apasati simultan pe tastele OFF/Varal/
larna (det. 7 - fig. 1) si pe tasta ,,Incalzire +” (det. 4 - fig. 1) timp de 5 secunde.

Modul de calibrare se va dezactiva oricum dupa aprox. 5 minute daca nu sunt apasate tastele.
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3.1.4 Activarea modului TEST

Efectuati o cerere de incalzire sau de apa calda menajera.

Apasati simultan pe tastele pentru incalzire (det. 3 si 4 - fig. 1) timp de 5 secunde, pentru a activa
modul TEST. Dupa aprindere, centrala se regleaza la puterea maxima de incalzire (parametrul
P41 defineste puterea maxima de incalzire si se schimba in functie de modelul de centrala se-
lectat).

Pe afisaj, simbolurile pentru incalzire si apa calda menajera (fig. 49) clipesc intermitent si se va
afisa puterea setata.

fig. 49- Modul TEST (putere de incalzire = 100%)

Apasati pe tastele pentru incalzire (det. 3 si 4 - fig. 1) pentru a mari sau a micsora puterea (Minima
= 0%, Maxima = 100%).

Apasand pe tasta pentru apa calda menajera “-” (det. 1 - fig. 1), puterea centralei este reglata
imediat la minim (0%).

Asteptati aproximativ 1 minut pentru stabilizare.

Apasand pe tasta pentru apa calda menajera “+” (det. 2 - fig. 1), puterea centralei este reglata
imediat la maxim (100%).

Tn cazul in care este activat modul TEST si exista o cerere de ap4 calda menajers, suficients pen-
tru a activa modul Apa Calda Menajera, centrala ramane in modul TEST, dar vana cu 3 cai se
pozitioneaza pe apa calda menajera.

Pentru a dezactiva modul TEST, apasati simultan pe tastele de incalzire (det. 3 si 4 - fig. 1) timp
de 5 secunde.

Modul TEST se dezactiveaza oricum in mod automat dupa 15 minute, sau prin inchiderea robi-
netului de apa calda menajera (in cazul in care a existat o cerere de apa calda menajera, suficien-
ta pentru a activa modul Apa Calda Menajera).

3.1.5 Reglarea puterii pentru incalzire in modul TEST

Pentru a regla puterea pentru incalzire (pe langa modificarea parametrului P41), pozitionati cen-
trala in modul de functionare TEST. Apasati tastele ,,incélzire + sau -” pentru a mari sau a reduce
puterea. Apasand tasta reset timp de 1 secunda, in interval de 20 secunde de la modificare, pu-
terea maxima va ramane cea pe care tocmai ati setat-o (intervalul care poate fi setat: 0 + 95). lesiti
din modul de functionare TEST.
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3.1.6 Reglarea puterii termice (RANGE RATED)

ACEASTA OPERATIE TREBUIE SA FIE EFECTUATA NUMAI DE PERSONAL CALIFICAT.

[@ Aceasta centrala este de tip ,,RANGE RATED” (in conformitate cu EN 15502-1:2022) si
poate fi adecvata la necesarul de caldura al instalatiei, setand o putere termica maxima
pentru functionarea in modul incalzire.

Pentru a seta puterea termica maxima care poate fi atinsa, este necesar sa se modifice parame-

trul P41. Pentru a modifica acest parametru, vezi “Meniul Service” de la pagina 180.

Setati valoarea paramentrului P41 conform indicatjilor din tabel 10.

Tabel 10- Valorile parametrului P41

kW P41
20,6 80
15 53
10 28
7 14
4,2 0

Dupa ce ati setat puterea termica dorita, in-

scrieti valoarea pe eticheta autoadeziva din RANGE RATED (Rif. EN 15502-1)
dotare (fig. 50) si aplicati-o pe centrala, sub Valori di taratura portata termica in riscaldamento:
placuta cu datele tehnice. Heat input setting values:
Pentru controalele si reglajele succesive PORTATA TERMICA kw
. « HEAT INPUT

consultati valoarea setata.

IMP. PARAMETRO SCHEDA ELETT.

PCB PARAMETER SETTING

DATA/DATE / /

Timbro e firma
Stamp and signature

Fare riferimento a questi valori per successive operazioni g

di controllo e regolazioni e riportare eventuali variazioni.

Refer to these values for subsequent control and adjust-
ment operations and indicate any changes.

QUESTA ETICHETTA E PARTE INTEGRANTE DEL PRODOTTO
THIS LABEL IS AN INTEGRAL PART OF THE PRODUCT

Cod.3541D3:

fig. 50

ADECVAREA PUTERII TERMICE EFECTUATA IN ACEST MOD GARANTEAZA
MENTINEREA VALORILOR DE RANDAMENT DECLARATE iN cap. 4.4 "Tabel cu da-
tele tehnice"
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3.1.7 Meniul Service

ACCESUL LA MENIUL SERVICE SI MODIFICAREA PARAMETRILOR POT FI EFECTUATE
NUMAI DE PERSONAL CALIFICAT.

Pentru a ajunge la Meniul Service al cartelei, apasati tasta Reset timp de 10 secunde.

Pe afisaj vor aparea: ,100” si mesajul ,co” care clipeste intermitent.

Dupé aceea, cu tastele pentru Apa calda menajera, trebuie sa setati ,103”, cu tastele pentru In-
calzire trebuie sa setati ,123” si sa confirmati apasand pe tasta Reset.

Sunt disponibile 4 submeniuri: ap&sand pe tastele pentru incalzire se poate alege, in ordine cre-
scatoare, respectiv descrescatoare, ,,tS”, ,,In”, ,,Hi” sau ,rE”.

Pentru a intra Tn meniul ales, apasati o data pe tasta reset.

,»tS” - Meniul Parametri transparenti

Apasand pe tastele pentru incalzire se poate derula lista parametrilor, in ordine crescatoare, res-
pectiv descrescatoare. Pentru a afisa sau a modifica valoarea unui parametru este suficient sa se
apese pe tastele Apa caldd menajera: modificarea va fi salvati apasand tastele ,Incalzire + sau -
” (dupa ce ati modificat valoarea parametrului este suficient sa treceti la parametrul succesiv sau
anterior pentru a salva modificarea).

Tabel 11- Tabel parametri transparenti

Indice |Descriere Interval Implicit
b01 Selectarea tipului de cen- |3 = COMBINATA, CU SCHIMBATOR MONOTERMIC 3
trala (NU MODIFICATI)
0 = NU UTILIZATI
1 =NU UTILIZATI
b02 |Tipul de centrala 2 = BlueHelix THETA 24 C 2
3 = NU UTILIZATI
4 = NU UTILIZATI
0 = Metan
b03 |Tipul de gaz 1 = Gaz lichefiat 0
2 = Aer propanat
Selectarea protectiei pen- _
b04 |tru presiunea instalatiei de 0 - Presostat . 0
apa 1 = Transductor de presiune
. « « 0 = IARNA - VARA - OPRIT
b05 |Functia Vara/larna 1= IARNA - OPRIT 0
0 = Excludere debitmetru
1 = Termostat instalatie (F50 daca este deschis)
b06 Selectarea functionarii con- |2 = Al doilea term. de camera 2
tactului de intrare variabil |3 = Avertizare/Notificare
4 = Termostat de siguranta
5 = Termostat instalatie
0 = Valva de gaz externa
1 = Alarma
2 = Electrovalva umplere instalatie
Selectarea functionarii car- 3 =Vand cu 3 cdi solard .
b07 ) . 4 = A doua pompa de incalzire 0
telei releului LC32 _ =
5 = Alarma2
6 = Arzator aprins
7 = Antiinghet activat
8 = Pompa ON-OFF
Ore fara cerere de prepa- |0-24 ore (timp pentru dezactivarea temporara a
b08 < “ S : . - - 24
rare apa calda menajera modului Confort fara cerere de apa calda)
Selectarea starii Anomalie 0= De;actlvata . R
b09 20 1 = Activata (Numai pentru versiunile cu transductor |0
de presiune)
b10 |Nu este implementat - --
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Indice |Descriere Interval Implicit
. . 0 = Dezactivat
b11 |Temporizare debitmetru 1-10 = secunde 0
b12 |Nu este implementat -- -
b13 [Nu este implementat -- -
Modulatie apa calda 0 = Standard
b14 Sy . 1
menajera 1 = Rapid
. . . |1 =Debitm. (450 imp/l)
b15 f%erﬁtarea tipului de debit- |5 _ nepitm. (700 imp/l) 3
3 = Debitm. (190 imp/l)
b16 |Nu este implementat -- -
b17 |Nu este implementat -- -
p1g |Debitactivare modalitate 15 400 jymin/10 25
Apa calda menajera
bg |DePit dezactivare modali- 45 400 jymin/1 20
tate Apa calda menajera
0 = Standard
b20 |Selectare material horn 1=PVC 0
2=CPVC
b21 |Nu este implementat -- -
b22 |Nu este implementat -- -
Temperatura maxima oprire o
b23 horn Standard 60-110°C 105
Temperatura maxima oprire o
b24 horn PVC 60-110°C 93
Temperatura maxima oprire o
b25 horn GPVC 60-110°C 98
b26 |[Nu este implementat -- -
. . 0 = Manuala
b27 |Tip de calibrare 5 = Manuald complets 0
b28 |Nu este implementat -- -
Modificati valoarea de la 0 la 10 apasand pe tasta
,Apa calda menajera +". Confirmati apasand pe tasta
Reset | lorile di Jncalzire +”. (Efectuand resetarea la valorile din
b29 P f’s.e ?rea a valorile din fabricatie, parametrul b27 va fi setat automat la 5, iar |0
abrica parametrul b02 la 2.) Prin urmare, este necesar sa
setati parametrul b02 la valoarea corectd, in functie de
modelul de centrala.
10-80
P30 |Panta incalzire (de ex. 10=20°C/min, 20=12°C/min, 40=6°C/min, 40
80=3°C/min)
P31 Iptewal de asteptare incal- 0-10 minute 4
zire
P32 |Post-circulatie incalzire 0-255 minute 15
P33 |Functionarea pompei 0 f Pomp€ continua (Vactlva numai in modul larna) 1
1 = Pompa modulanta
P34 |DeltaT modulatie pompa 0-40°C 20
P35 Viteza minima pompa 30 - 100% 40
modulanta
P36 Viteza deupornlre pompa 30 - 100% 9
modulanta
P37 Viteza maxima pompa 50 - 100% 100
modulanta
Temperatura de stingere a
P38 |pompei in timpul post-cir- |0 - 100°C 55
culatiei
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Indice |Descriere Interval Implicit
Temperatura histerezis por-
P39 |nire pompa in timpul post- |0 - 100°C 25
circulatiei
P40 Setp0|r1t mfax_lm utilizator 20 -90°C 80
pentru incalzire
P41 |Putere maxima incalzire 0 - 100% 80
Stingere arzator in circuitul 0=Fix
P42 gere arz: are 1 = In functie de setpoint 0
de apa calda menajera _
2 = Solar
P43 Temperatura activare Con- 0-80°C 40
fort
P44 Histerezis dezactivare Con- 0-20°C 20
fort
p4s |ntervaldeasteptare apa 13, 555 co0inge 120
calda menajera
P46 Terpperatgravmax. utilizator 40 - 65°C 55
apa menajera
P47 Post-cltlrc»ulatle poOmpa apa |, ,se socunde 30
menajera
pag | ulere maxima apa 0-100% 100
menajera
P49 |Model de ventilator 0-1 (A NU SE MODIFICA) 0
P50 |Nu este implementat - -
Stingere arzator in circuitul 0-100
P51 ?:4222;:8'% menajera OFF = Setpoint utilizator apa calda menajera + P51 10
Aprindere arzator in circui- 0-100
P52 EL;I“dze:g;Ja calda menajera ON = Setpoint utilizator apa calda menajera - P52 10
P53 |Interval de asteptare Solar |0 - 255 secunde 10
ps4 | 1IMP de pre-circulatie 0 - 255 secunde 30
instalatie
. . 0 = Dezactivat
P55 |Mod de umplere instalatie 1 = Automat 0
P56 Valoarea-limita minima a 0-8 bar/10 (Numai pentru centrale cu senzor de pre- 4
presiunii din instalatie siune apa)
P57 Valoarea nominala a presiu-|5-20 bar/10 (Numai pentru centrale cu senzor de pre- 7
nii din instalatie siune apa)
P58 Valoarea-limitda maxima a |25-35 bar/10 (Numai pentru centrale cu senzor de pre- 8
presiunii din instalatie siune apa)
P59 |Nu este implementat - -
P60 |Putere antiinghet 0-50% (0 = minima) 0
P61 |Putere minima 0-50% (0 = minima) 0
G20/G230:
« 95
P62 |Viteza minima ventilator NU MOD”.:.ICATI . «
(Parametrii se actualizeaza automat) G30/G31:
< 90
G20/G230:
pe3 |Viteza ventilator in faza de |NU MODIFICATI + 200
aprindere (Parametrii se actualizeaza automat) G30/G31:
* 186
182
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Indice |Descriere Interval Implicit
G20/G230:
. 204
P64 |Viteza maxima ventilator NU MOD”.:.ICATI . =
(Parametrii se actualizeaza automat) G30/G31:
- 176
P65 |Nu este implementat -- 0
P66 |Frecventa valva 0-3 3
P67 Supapa unisens (clapeta) 0-1 0
opt.
P68 |Parametri hornuri 0 - 10 (modificati in functie de tabelul cu hornurile) 0
P69 Hls.tere2|s incalzire dupa 6-30°C 10
aprindere
Note:

1. Parametrul “Putere maxima” poate fi modificat si in modul Test.

Pentru a reveni la Meniul Service este suficient sa apasati pe tasta Reset. Pentru a iesi din Meniul
Service al cartelei, apasati pe tasta Reset timp de 10 secunde; iesirea se poate face si automat,
dupa 15 minute.

»In” - Meniul Informatii

Sunt disponibile 12 informatii.

Apasand pe tastele pentru Incalzire se poate derula lista informatjilor, in ordine crescatoare, res-
pectiv descrescatoare. Pentru a vizualiza valoarea acestora este suficient sa se apese pe tastele
Apa calda menajera.

Indice |Descriere Interval
t01 |Senzor NTC Incalzire (°C) 0+125°C
t02 |Senzor NTC Retur (°C) 0+125°C
t03 [Senzor NTC Apa menajera (°C) 0+125°C
t04 |Senzor NTC Extern (°C) +70 + -30°C (Valorile negative clipesc intermitent)
t05 |Senzor NTC gaze arse (°C) 0+125°C
F06 |Rotatjii/minut curente ventilator 00 + 120 x100RPM
LO07 |Putere arzator reala (%) 00%=Minima, 100%=Maxima
Debit de apa calda menajera curent (Lt/min/ |00 + 99 Lt/min/10
F08 10)
Presiunea reala a apei din instalatie (bar/10) |00 = Cu presostatul deschis,
P09 12 = Cu presostatul inchis, 00-99 bar/10 cu transductor
de presiune
P10 |Viteza curenta pompa modulanta (%) 00 + 100%
P11 |Ore de functionare a arzatorului 00 +99 x 100 ore
F12 |Starea flacarii --+255
Note:

1. Tn caz de senzor defect, cartela va afisa niste liniute.

Pentru a reveni la Meniul Service este suficient sa apasati pe tasta Reset. Pentru a iesi din Meniul
Service al cartelei, apasati pe tasta Reset timp de 10 secunde; iesirea se poate face si automat,
dupa 15 minute.
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"Hi"- Meniul History (Cronologie)

Cartela poate memoriza ultimele 8 anomalii: data Cronologie H1: reprezintd anomalia cea mai re-
centa care s-a produs; data Cronologie HO8 reprezinta anomalia cea mai putin recenta care s-a
produs.

Codurile anomaliilor salvate sunt vizualizate si in meniul respectiv al Cronocomenzii la distanta.
Apasand pe tastele pentru Incalzire se poate derula lista anomaliilor, in ordine crescatoare, res-
pectiv descrescatoare. Pentru a vizualiza valoarea acestora este suficient sa se apese pe tastele
Apa calda menajera.

Pentru a reveni la Meniul Service este suficient sa apasati pe tasta Reset. Pentru a iesi din Meniul
Service al cartelei, apasati pe tasta Reset timp de 10 secunde; iesirea se poate face si automat,
dupa 15 minute.

"rE"- Reset History (Resetare cronologie)

Apasand timp de 3 secunde pe tasta larna/Vara/Off-On se pot sterge toate anomaliile memorizate
n Meniul History: cartela iese in mod automat din Meniul Service, pentru a confirma operatia.
Pentru a iesi din Meniul Service al cartelei, apasati pe tasta Reset timp de 10 secunde; iegirea se
poate face si automat, dupa 15 minute.

3.2 Punerea in functiune

3.2.1 inainte de pornirea centralei

« Verificati etanseitatea instalatiei de gaz.

« Verificati preincarcarea corecta a vasului de expansiune.

« Umpleti instalatia hidraulica si efectuati o evacuare completa a aerului din centrala si din insta-
latie.

« Verificati sa nu existe pierderi de apa in instalatie, in circuitele de apa calda menajera, la ra-
corduri sau in centrala.

« Verificati ca in imediata apropiere a centralei sa nu existe lichide sau materiale inflamabile.

« Verificati racordarea corecta a instalatiei electrice si buna functionare a instalatiei de impaman-
tare.

« Efectuati umplerea sifonului (vezi cap. 2.7 "Racordarea evacuarii condensului").

DACA INSTRUCTIUNILE DE MAI SUS NU SUNT RES-
PECTATE, POT EXISTA RISCUL DE SUFOCARE SAU
DE OTRAVIRE DIN CAUZA SCURGERILOR DE GAZ
SAU DE FUM, PERICOLUL DE INCENDIU SAU DE
EXPLOZIE. iN PLUS, POATE EXISTA RISCUL DE
ELECTROCUTARE SAU DE INUNDARE A iINCAPERII.
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3.2.2 Prima pornire a centralei

Asigurati-va ca nu exista cereri de apa calda menajera si cereri de la termostatul de camera.
Deschideti gazul si verificati ca valoarea presiunii de alimentare cu gaz din amonte de aparat
sa fie conforma cu cea indicata in tabelul cu date tehnice sau oricum cu toleranta prevazuta in
reglementari.

Alimentati cu electricitate centrala; pe afisaj apare numarul versiunii de software si apoi FH si
Fh, ciclul de purjare a aerului (vezi cap. 1.3 "Racordarea la reteaua electrica, pornirea si opri-
rea" la page 139).

La terminarea ciclului Fh, pe afisaj va aparea ecranul pentru modul larna (fig. 7), efectuati re-
glarea temperaturilor pentru: turul circuitului de incalzire si iesirea pentru apa calda menajera
(fig. 11 si fig. 12). Verificati daca valoarea parametrului pentru horn, P68 - tabel 11 de la pagina
180, este adecvat pentru lungimea hornului instalat.

Tn cazul schimbérii tipului de gaz (G20- G30 - G31 - G230), verificati dacd parametrul respectiv
este adecvat pentru tipul de gaz din instalatia de alimentare (tabel 11 de la pagina 180 si
cap. 3.1 "Reglarile" la page 174).

Aduceti centrala in modul apa calda menajera sau incalzire (vezi cap. 1.3 "Racordarea la
reteaua electrica, pornirea si oprirea" la page 139).

Tn modul Tncalzire efectuati o cerere: pe afisaj apare simbolul caloriferului si este afisaté tem-
peratura din instalatia de incalzire.

Modul Apa calda menajera cu preluare de apa calda activata: pe afisaj apare simbolul robine-
tului si se afiseaza temperatura curenta a apei calde menajere.

Efectuati verificarea combustiei asa cum se arata in paragraful “Verificarea valorilor de com-
bustie” de la pagina 175.

3.3 intretinerea
AVERTIZARI

A TOATE OPERATIILE DE INTRETINERE SI DE INLOCU-

3

IRE TREBUIE EFECTUATE DE PERSONAL SPECIALI-
ZAT SI CU O CALIFICARE ATESTATA.

inainte de a efectua orice operatiune in interiorul cen-
tralei, intrerupeti alimentarea cu energie electrica si
inchideti robinetul de gaz din amonte. in caz contrar
poate sa apara pericolul de explozie, electrocutare,

sufocare sau otravire.
.3.1 Deschiderea panoului frontal

A Unele componente interne ale centralei pot atinge

temperaturi ridicate, care pot provoca arsuri grave.
inainte de a efectua orice operatie, asteptati ca aceste
componente sa se raceasca sau, ca alternativa, pur-
tati manusi adecvate.
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Pentru a deschide carcasa centralei:
1. Desurubati suruburile ,1” (consultati fig. 51).
2. Trageti panoul spre dvs. si apoi ridicati-I.

\“»1
fig. 51- Deschiderea panoului frontal

A La acest aparat, carcasa are si rol de camera etansa.

Dupa fiecare operatie care necesita deschiderea cen-

tralei, verificati cu grija montarea corecta a panoului

anterior si etanseitatea sa.

Procedati in ordine inversa pentru a monta la loc panoul anterior. Asigurati-va ca este suspendat
corect de elementele de fixare superioare si ca este sprijinit complet pe laturi. Capul surubului ,,17,
dupa ce este strans, nu trebuie sa se afle sub pliul inferior de contact (vezi fig. 52).

i

OK

fig. 52- Pozitia corecta a panoului frontal

! RECH
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3.3.2 Controlul periodic
Pentru a mentine in timp functionarea corecta a aparatului, trebuie sa solicitati personalului califi-
cat un control anual care sa prevada urmatoarele verificari:

Dispozitivele de control si de siguranta (valva de gaz, debitmetru, termostate etc.) trebuie sa
functioneze corect.

Circuitul de evacuare a gazelor arse trebuie sa fie perfect eficient.

Camera etanga trebuie sa fie ermetica.

Tevile si terminalul aer-gaze arse nu trebuie sa fie blocate si nu trebuie sa prezinte pierderi.
Arzatorul si schimbatorul de caldura trebuie sa fie curate si fara depuneri. Pentru eventuala cu-
ratare folositi perii adecvate. Nu utilizati in niciun caz produse chimice.

Electrodul nu trebuie sa prezinte depuneri si trebuie sa fie pozitionat corect.

Electrodul poate fi curatat de depuneri numai prin periere cu o perie nemetalica si NU trebuie
sa fi curatat cu smirghel.

Instalatiile de gaz si de apa trebuie sa fie etange.

Presiunea apei din instalatia rece trebuie sa fie de aproximativ 1 bar; in caz contrar, aduceti-o
din nou la aceasta valoare.

Pompa de circulatie nu trebuie sa fie blocata.

Vasul de expansiune trebuie sa fie incarcat.

Debitul de gaz si presiunea trebuie sa corespunda cu valorile indicate in tabelele respective.
Sistemul de evacuare a condensului trebuie sa fie perfect eficient si nu trebuie sa aiba pierderi
sau blocaje.

Sifonul trebuie sa fie plin cu apa.

Controlatj calitatea apei din instalatie.

Controlati starea izolatorului schimbatorului de caldura.

Controlati conexiunea de racordare gaz dintre supapa si Venturi.

Daca este necesar, inlocuiti garnitura arzatorului daca este deteriorata.

La terminarea controlului verificati intotdeauna parametrii de combustie (vezi ,verificarea valo-
rilor de combustie”).
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3.4 Rezolvarea problemelor

3.4.1 Diagnosticarea

Afigaj LCD stins

Verificati daca este alimentata cu electricitate cartela: prin intermediul unui multimetru digital, ve-
rificati prezenta tensiunii de alimentare.

Tn cazul in care nu este prezents, verificati cablajul.

Tn cazul in care existd o tensiune suficienta (Interval 195 — 253 V c.a.), verificati starea sigurantei
fuzibile (3.15AL la 230 V c.a.). Siguranta fuzibila se afla pe cartela. Pentru a avea acces la acesta,
vezi fig. 20.

Afisaj LCD aprins

In caz de anomalii sau de probleme in functionare, afisajul clipeste intermitent si apare codul care
identifica anomalia.

Exista anomalii care cauzeaza blocari permanente (desemnate cu litera ,A”): pentru reluarea
functionarii este suficient sa apasati pe tasta reset (det. 6 - fig. 1) timp de 1 secunda, sau prin in-
termediul tastei RESET a cronocomenzii la distanta (optional) daca este instalata; daca centrala
nu porneste din nou, este necesar sa rezolvati mai intai anomalia.

Alte anomalii cauzeaza blocari temporare (desemnate cu litera ,F”), care sunt restabilite automat,
imediat ce valoarea revine in regimul de functionare normal al centralei.

3.4.2 Tabel anomalii

Tabel 12- Lista anomalii

Cod anomalie [Anomalie Cauza posibila Solutie
Controlati ca debitul de gaz la centrala
Lipsa gazului sa fie regulat, iar aerul din tevi sa fi fost
evacuat
Controlafi cablajul electrodului si veri-
Anomalie electrod de ficati daca acesta este pozitionat corect
detectare / aprindere si nu are depuneri si, eventual, Tnlocuiti
electrodul.

Presiunea gazului din refea

) ST Verificati presiunea gazului din retea
este insuficienta tip 9 !

Sifon Tnfundat Verificati si eventual curatati sifonul

A01 Arzétorul nu se aprinde Verificali daca schimbatorul de caldura

este infundat (*).

indepaértati blocajul din horn, din tevile
de evacuare a gazelor arse si admisie
aer si din terminale.

Tevi aer/gaze arse infun-
date

Efectuati procedura de Calibrare

Calibrare gresitd manuald completa.

Carteld electronica defecta [Inlocuifi cartela electronica

Valva de gaz defects Verificati si eventual Tnlocuitj valva de

gaz
Verificafi cablajul electrodului de ioni-
zare
« <~ [Anomalie electrod Controlatj integritatea electrodului
Semnal prezenta flacara -
A02 < . Electrodul sau cablul de aprindere la
cu arzatorul stins =
masa
Sifon Tnfundat Verificai si eventual curatati sifonul
Anomalie cartela Verificati sau Tnlocuifi cartela electronica
Ventilatorul nu este alimen-
FO05 Anomalie ventilator tat Verificai cablajul ventilatorului
Semnal tahimetric Tntrerupt
Ventilator deteriorat Inlocuiti ventilatorul

188

cod. 3540005320 - Rev.00 - 07/2026 m




BlueHelix THETA 24 C

Ferroli

Cod anomalie

/Anomalie

Cauza posibila

Solutie

Lipsa flacarii dupa faza de

Anomalie electrod de
detectare/aprindere

Controlati pozitia electrodului de ioni-
zare, curatandu-l de eventualele depu-
neri, si efectuati procedura de Calibrare
manuald completa. Eventual, inlocuiti
electrodul.

Flacara instabild

Controlati arzatorul

Sifon Tnfundat

Verificati si eventual curatati sifonul

A06 > Verificafi daca schimbatorul de caldura
aprindere Tevi aer/gaze arse infun- este infundat (*).
9 indepartati blocajul (*) din horn, din
date ) .
tevile de evacuare a gazelor arse si de
admisie a aerului si din terminale
Verificati parametrii combustiei (CO,
Calibrare gresita CO,) si efectuati procedura de Cali-
brare manuald completa.
Controlati schimbatorul de caldura
Sonda pentru gaze arse S
Temperatura gazelor arse « « |Verificati sonda de gaze arse
A07 N ;. detecteaza o temperatura o .
este Tn afara limitelor L Verificati parametrul pentru materialul
excesiva ;
hornului
Senzori de tur sau de retur [Controlafi pozitionarea si functionarea
care nu sunt pozitionati corecta a senzorilor si eventual inlo-
. . corect sau sunt deteriorati |cuiti-i.
Interventie protectie
A08 - Lipsa circulatiei apei in I . )
supratemperatura . . Verificati pompa de circulatie
instalatie
Prezenta aerului Tn Evacuatii aerul din instalatie
instalatie
Lipsa circulatiei apei in Verificafi pompa de circulatie si
instalatie instalatia de incalzire
Crestere rapids a tempe- Circulatie slaba si marirea
A09 stere rap P&~ lanormala a temperaturii Evacuati aerul din instalatie
raturii din tur o
sondei din tur
Schimbator de caldura sau |Verificafi schimbatorul de caldura si
instalatie infundate instalatia
Lipsa circulatiei apei in Verificati pompa de circulatie si
F09 Interventie protectie instalatie instalatia de incalzire
supratemperatura Prezenta aerului Tn . L .
) ; Evacuati aerul din instalatie
instalatie
Cablaj in scurtcircuit sau Verificati cablajul
F10 Anomalie senzor de tur  |intrerupt )
Senzor defect Infocuiti senzorul
Conectorul valvei de gaz .
; Introduceti conectorul.
nu este introdus.
Conexiunea electrica intre
A1l Conexiune valva gaz unitatea de comanda si Verificati cablajul si eventual inlocuiti
valva de gaz este intre- cartela electronica
rupta.
Valva de gaz deterioratd. [Inlocuifi valva de gaz (***)
Cablaj Tn scurtcircuit sau Verificati cablajul
F11 Anomalie senzor de retur |intrerupt !
Senzor defect Inlocuiti senzorul
Anomalie senzor apa Pablaj In seurtcircuit sau Verificati cablajul
F12 < L intrerupt
calda menajera -
Senzor defect Infocuiti senzorul
Anomalie senzor gaze ,Cablaj In seurtcircuit sau Verificati cablajul
F13 arse intrerupt
Senzor defect Infocuiti senzorul
Interventie siguranta /Anomalia AO7 generatd de [Vezi anomalia A07
A14 teava de evacuare gaze |3 ori in ultimele 24 ore

arse
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Cod anomalie

/Anomalie

Cauza posibila

Solutie

Temperatura gaze arse

Sonda pentru gaze arse

Controlati schimbatorul de caldura

Verificafi sonda de gaze arse

F15 ridicata (putere redusa la |detecteaza o temperatura e :
o s Verificati parametrul pentru materialul
50%) ridicata :

hornului

« Verificati circuitele de recirculare

« Controlatj tipul de evacuare (eva-
cuare specifica antivant)

- Verificati pozitia corecta si starea
electrodului si a cablului.

- Verificati daca tevile de evacuare a
gazelor arse sunt infundate (*)

- Verificati daca schimbatorul de cal-
dura este infundat (*)

- Verificati daca sifonul (evacuarea

F18; F89;  |Problema la reglarea com-|Problema la reglarea com- | ~ condensului) este infundat (*)
F90; F93 bustiei bustiei - Verificati parametrii de combustie

» Efectuati Calibrarea manuald com-
pleta (**)

- Verificati presiunea gazului la
intrare, atét statica, cat si dinamica;
daca este prea scazuta, controlati
instalatia

Daca problema persista, inlocuiti car-

tela electronica

Daca problema persista, inlocuiti valva

de gaz (***)

Anomalie parametri car- [Setare eronatd parametru [Verificati si eventual setati parametrul
F19 - =
tela cartela b151a 3
Anomalie presiune Presiunea din instalatie Ipcarcatl pl.JIIn instalatia pand [a o pre-
F20 R _ X o o siune de 1+1,5 bar, care se vede pe
(Numai cu b04 = 1) este putin prea scazuta afisaj
Presiunea instalatiei este  [Golifi partial instalatia pana la o pre-
Anomalie presiune putin prea mare (se vede [siune de 1+1,5 bar, care se vede pe
F21 ] N . L
(Numai cu b04 = 1) doar in meniul de alarme |afisaj.
[Alarm]) Verificafi vasul de expansiune
Restabilirea presiunii din . . . e K .
A23 instalatie timp de peste 4 E’éerderl in circuitul hidrau- gz:tlf;ﬁz?egerderea si refaceti
minute (numai cu b07 = 2) $
Mai mult de 3 incarcari ale | . S ) e . .
A24 instalatiei in 24 h. (numai IliD(lerderl in circuitul hidrau- gz:uz:i:tzg;erderea si refaceti
cu b07 = 2) s
. . . . Goliti partial instalatia pana la o pre-
Interventia anomaliei F40 |Presiunea apei din . X
; S ) h s siune de 1+1,5 bar, care se vede pe
mai mult de 3 ori in 24 de |instalatie prea ridicata o
A26 afisaj.
ore Vasul de expansiune este [Umpleti sau inlocuiti vasul de expan-
(Numai cu b04 = 1) ) ;
gol sau este deteriorat siune
F34 Ten_sm_n(? de alimentare Probltlanje la refeaua Verificati instalatia electrica
mai mica de 180 V electrica
F35 Frec_v(?n;a de alimentare Probl(lerrje la reteaua Verificati instalatia electrica
gresita electrica
Presiune prea scazuta Umpleti instalatia
F37 Presiunea apei din Transductorul de presiune
instalatie este mica nu este conectat sau este |Verificati transductorul de presiune
deteriorat
Sonda defecta sau scurtcir-[,, ... . . N L
; . Verificati cablajul sau inlocuiti senzorul
cuit cablaj
F39 Anomalie sonda externd [Sonda deconectatd dupa

ce ati activat temperatura
variabila

Conectati din nou sonda externa sau
dezactivati temperatura variabila
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Cod anomalie

/Anomalie

Cauza posibila

Solutie

Anomalie senzor de pre-

Presiunea apei din
instalatie este prea ridicata
si parametrul P58 nu este

Goliti partial instalatia pana la o pre-
siune de 1+1,5 bar, care se vede pe

F40 siune .- o (afisaj.
(Numai cu b04 = 1) setat pe valoareg implicita ] _
Vasul de expansiune este [Umplefi sau inlocuiti vasul de expan-
gol sau este deteriorat siune
Cereri multiple de scurts Verificati daca exista varfuri de presiune
Ad4 Eroare cereri multiple M P in circuitul DHW (apa calda menajera).
durata e
Eventual modificati parametrul b11.
L. . Transductorul de presiune [Verificafi conexiunea electrica, conecto-
Lipsa de comunicare cu : S )
. nu este conectat electric  |rul transductorului si cablajul.
F47 transductorul de presiune .
- _ Transductorul de presiune |[; L .
(Numai cu b04 = 1) - 9 Inlocuiti transductorul de presiune
nu functioneaza
L"’S? cwcula;lel apel_/(ilr- Verificati pompa de circulatie si
culatie redusa a apei in . ; PO
) N . instalatia de incalzire
Anomalie termostat limita- [instalatie
F50; F53 tor cu parametrul b06 = 1 [Prezenta aerului in . L R
. h Evacuati aerul din instalatie
sau 4 instalatie
. Verificati setarea corectd a parametrului
Parametru incorect
b06
Intrar(_a presostat deschisa Restabiliti presiunea in instalatie
. S (b06 = 3)
F51 Presiune scazuta - . -
Configurare incorectd a s
h " Restabiliti parametrul b06
parametrului b06
Cartela este noua sau cen- . .
F62 Cerere de calibrare trala nu a fost calibrata Efectuagj proceduta de Calibrare
inc manuald completa.
S-a era§|t nun]a_rul S-au efectuat 5 resetari in |Intrerupeti alimentarea timp de 60
A64 maxim de resetari conse- : - ) . .
cutive ultima ora secunde Si apoi deblocati centrala
1. Probleme cu presiunea |1. Verificati presiunea gazuluila
gazului in instalatie intrare, atat statica, cat si dinamica;
2. Tevi aer/gaze arse daca este gresita, reparati instalatia
[nfundate 2. Verificati daca tevile de evacuare a
3. Infundarea schimbato- gazelor arse sunt infundate (*)
rului de caldura 3. Verificati daca schimbatorul de cal-
4. Infundarea sifonului dura este infundat (*)
U 5. Recirculatia gazelor 4. Verificati daca sifonul (evacuarea
S-au depasit limitele pre- . - .
i i « arse/probleme de com- condensului) este infundat (*)
F77; F78; F79 |vazute pentru reglarea ) e -
combustiei bustie 5. Verificati circuitele de recirculare
6. Anomalie electrod de |6. Verificati pozitia corecta si starea
detectare/aprindere electrodului si a cablului
Efectuati procedura de Calibrare
manuald completa.
Daca problema persista, inlocuiti car-
tela electronica
Daca problema persista, inlocuiti valva
de gaz (***)
Problem la electrod. Verificati pqzma corecta si starea
electrodului.
A80 Semnal flacara parazita |[Problema Ta cartela Verificati cartela electronica.

dupa inchiderea valvei

electronica.

Problema la valva de gaz.

Verificati valva de gaz si eventual Tnlo-
cuiti-o (***).
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Cod anomalie

/Anomalie

Cauza posibila

Solutie

1. Problema presiune gaz
n intrare

Tevi aer/gaze arse
infundate

2.

1. Verificafi presiunea gazului la
intrare, atat statica, cat si dinamica;
daca este prea scazuta, reparati
instalatia

3. Infundarea schimbéto- [2. Verificati daca tevile de evacuare a
rului de caldura gazelor arse sunt infundate (*)
Probabil presiune scazuta |4. Infundarea sifonului 3. Verificati daca schimbatorul de cal-
F84 - F94 hae : X N *
a gazului in instalatie (evacuarea conden- dura este infundat (*)
sului) 4. Verificati daca sifonul (evacuarea
condensului) este infundat (*)
Daca problema persista, nlocuiti car-
tela electronica
Daca problema persista, inlocuiti valva
de gaz (***)
Deblocati si verificati functionarea siste-
Problema hardware dispo- mului. Daca persista, efectuati, in
= . " ) = ordlne urmatoarele verificari:
Problema hardware dispo-|zitiv de actionare valva de
” A - verificati conexiunile de pe cablul
A87 zitiv de actionare valva de |gaz
valvei de gaz. Daca persista,
gaz Valva de gaz nu este N " s «
s « Tinlocuiti cartela electronica. Daca
conectata corect o
persista,
+ Tinlocuiti valva de gaz (***)
Controlati eventualele conexiuni in
scurtcircuit de pe cablul valvei de gaz.
Verificati presiunea gazului la intrare,
Posibila defectiune a valvei |atat statica, cat si dinamica.
de gaz sau a cartelei Daca problema persista, efectuati, in
Anomalie hardware a cir electronice ordine, urmatoarele verificari:
A88 romatl aw - « Tnlocuiti cartela electronica. Daca
cuitului valvei de gaz i
persista,
« inlocuiti valva de gaz (***)
Secventa gresita de acti- |Resetafi anomalia si efectuati Calibra-
vare a calibrarii rea manuala completa (**). Aveli grija
Activarea calibrarii cu sa nu o activati atunci cand exista cereri
arzatorul aprins de caldura.
“ . Verificafi presiunea gazului Ia intrare,
Problema cu presiunea A ARV .
S . atat statica, cat si dinamica; eventual,
gazului In instalatie . .
controlati instalatia
- . . . |Verificati daca sifonul (evacuarea con-
. . Problema care deriva din . N .
Blocare din cauza aprin- . densului) este infundat (*)
A91 S calibrarea care nu a fost ; .
derilor incorecte. « Efectuati procedura de Calibrare
efectuata corect : ~
manuald completa.
:[ew de aer/gaze arse Verificati daca tevile sunt infundate (*)
infundate
Problem3 Ta valva de gaz [Inlocuifi valva de gaz (**¥)
Probleme de contact/conti- \Z/::g|ca§| cablajul electrodului de ioni-
F95 Anomalie semnal flacara nuitate electrica Controlatj integritatea electrodului.
Probleme la electrod x ok -
. Daca problema persista, efectuati o
Probleme de combustie . - = e
Calibrare manuala completa (**).
1. Tevide aer/gaze arse |1. Verificati daca fevile sunt infundate
infundate *)
< in 2. Infundarea schimbato- (2. Verificati daca schimbatorul de cal-
Evacuari infundate, ] - = x N *
N - « rului de caldura dura este infundat (*)
F96 schimbator de caldura - . . e Y
3. Infundarea sifonului 3. Verificati daca sifonul (evacuarea
murdar ) - *
(evacuarea conden- condensului) este infundat (*)
sului) Daca problema persista, efectuati o
Calibrare manuala completa (**).
192 | RO
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Cod anomalie

/Anomalie

Cauza posibila

Solutie

Erori repetate de software,
hardware sau anomalie

inlocuirea cartelei

Resetati anomalia si continuati cu pro-
cedura de Calibrare manuald completa.

Tevi de gaze arse infun-
date.

Mai intai rezolvati problema, resetati
anomalia si verificati aprinderea

A98 . e N . ] « «
aparuta din cauza inlocui- |Presiune redusa gaze. corecta.
rii cartelei Sifon de condens infundat. [Efectuati procedura de Calibrare
Problema de ardere sau de |manuald completa. Eventual inlocuiti
recirculatie a gazelor arse. |cartela.
Resetati anomalia si verificati aprinde-
Eroare hardware sau sof- rea corecta. Efectuati procedura de
A99 Eroare generica . . __|Calibrare manuald completa. Eventual,
tware a cartelei electronice = s o "
daca problema persista, inlocuiti car-
tela.
Cablu de conectare Tntre- I .
Verificati conexiunea
rupt sau necuplat
Anomalie de comunicare [Nealinierea parametrilor
F99 intre afisaj si unitatea de |dintre unitatea de comanda [Decuplati si cuplati din nou alimentarea

comanda

si afisaj

S-a efectuat resetarea la
valorile din fabricatie

Decuplati si cuplati din nou alimentarea

*  Este posibil sa se identifice evacuarile infundate si schimbatorul de caldura infundat, sau in
orice caz prezenta rezistentei la trecerea gazelor arse evacuare, prin verificarea presiunii
mixerului la o viteza predefinita a ventilatorului (de exemplu, la viteza nominala)

*k

Efectuati calibrarea, daca este necesar, numai dupa ce ati verificat daca evacuarile sunt libere de

obstacole, daca sifonul nu este blocat si daca schimbatorul de caldura nu este infundat (*).
*** Inainte de a inlocui valva de gaz, verificati-i functionarea, setand P66 = 0 (parametrul pentru
reducerea zgomotului)

3.4.3 Anomalii pompa de circulatie

LED Descriere Cauza posibila Solutie
Verde intermitent [Pompa OPRITa - -
Verde continuu  [Pompa PORNITa - -
Blocare din cauza defectarii N ‘s
fazei Faza intreruptd in motor
Rosu Blocare din cauza defectarii | ~. P . Deconectatj sursa de alimentare timp de cel
; ) . Circulatie insuficienta a apei )
continuu alimentarii cu apa putin 20 de secunde

Blocare din cauza rotorului
blocat

Viteza circulatorului este mai mica de 500
RPM

Pompa oprita din cauza

Tensiunea de alimentare este mai mare de

Resetare automata cand tensiunea revine la

supratensiunii 270110 V timp de 2 secunde o valoare sub 260+10 V
Pompa oprita din cauza Tensiunea de alimentare este mai mica de  [Resetare automata cand tensiunea revine la
subtensiunii 165+10 V timp de 2 secunde o valoare peste 170+10 V

Rosu intermitent

Pompa oprita din cauza
supracurentului

Consumul de curent este mai mare de 1,4 A

Circulatorul incearca sa reporneasca la fie-
care 10 secunde

Pompa oprita din cauza
supraincalzirii

Supraincalzirea circulatorului este mai mare
de 125410 °C

Resetare automata cand temperatura scade
sub 110410 °C

Pompa oprita din cauza
rotorului blocat

Viteza circulatorului mai mica de 500 RPM
pentru mai mult de 3 secunde

Circulatorul se opreste timp de 10 secunde
si repeta testul timp de 30 de minute

Test de defectare a alimen-

Circulatie insuficienta a apei

Circulatorul incearcd sa reporneasca la fie-
care 10 secunde, de 5 ori. Daca defectiunea
persista dupa ultima incercare, circulatorul
se opreste definitiv

tarii cu apa
Test de defectare a fazei- |; <
P Intrerupere de faza fin motor
Verde/rosu pompd oprita
alternativ

Reducerea puterii din
cauza supraincalzirii

Supraincdlzire a circulatorului mai mare de
11510°C

Circulatorul functioneaza fa 50% din puterea
nominald. Cand temperatura corpului circu-
latorului revine sub 100£10 °C, functionarea
normala va fi reluata
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4. Caracteristici si date tehnice
4.1 Dimensiuni si racorduri

420 250
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o fig. 53- Vedere frontala fig. 54- Vedere laterala
[T . . . 3 ;
s , . | ﬂ + Mo 11 1457
) O 00 00 (D).
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210 210 45| 65 | 66 | 66 | 65 83
fig. 55- Vedere de sus fig. 56- Vedere de jos
7 Intrare gaz - @3/4” 74 Robinet de umplere instalatie
8 lesire apa menajera - &1/2” 145 Hidrometru
9 Intrare apa menajera - &1/2” A6 Racord evacuare condens

10 Tur instalatie - &3/4”

11 Retur instalatie - @3/4”

74 Robinet de umplere instalatie
145 Hidrometru

A6 Racord evacuare condens

7 Intrare gaz - @3/4”

8 lesire apa menajera - &1/2”
9 Intrare apa menajera - &1/2”
10 Tur instalatie - &3/4”

11 Retur instalatie - @3/4”
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4.2 Vedere generala

350

81

34 —
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114

241
194
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44

fig. 57- Vedere generala

4.2.1 Legenda

14 Supapa de siguranta

16 Ventilator

32 Pompa de circulatie incalzire

34 Senzor temperatura incalzire

36 Evacuare automata aer

42 Sonda temperaturda apa calda me-
najera

44 Valva de gaz

56 Vas de expansiune

74 Robinet de umplere instalatie

81 Electrod de aprindere/ionizare

95 Valva deviatoare

114 Presostat apa

136 Debitmetru

145 Hidrometru

186 Senzor de retur

191 Senzor temperatura gaze arse

193 Sifon

194 Schimbator de caldura apa menajera
196 Rezervor condens

350 Grup arzator/ventilator

m cod. 3540005320
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4.3 Circuitul hidraulic

10 1
fig. 58- Circuitul hidraulic
8 leire apa menajera 56 Vas de expansiune
9 Intrare apa menajera 74 Robinet de umplere instalaie
10 Tur instalaie 95 Valva deviatoare
11 Retur instalaie 114 Presostat apa
14 Supapa de sigurana 136 Debitmetru
32 Pompa de circulaie incalzire 186 Senzor de retur
34 Senzor temperatura incalzire 193 Sifon
36 Evacuare automata aer 194 Schimbator de caldura apa menajera
42 Sonda temperatura apa caldda me- 241 Bypass automat (in interiorul grupului
najera pompei)
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4.4 Tabel cu datele tehnice

[ eTPY2AWA BLUEHELIX THETA 24 C

cod. 3540005320 - Rev.00 - 07/2026

TARILE DE DESTINATIE ITRO
CATEGORIE GAZ 112HM3+(IT) 112H3B/P(RO)
CODURILE DE IDENTIFICARE ALE PRODUSELOR 0TPY2AWA
PIN CE CE-0085CU0319
Putere termica max. incalzire kW 20,6 Qn
Putere termica min. incalzire kW 5,0 Qn
Putere termica max. incélzire (80/60 °C) kW 20,0 Pn
Putere termica min. incalzire (80/60 °C) kW 4,9 Pn
Putere termica max. incélzire (50/30 °C) kW 21,8 Pn
Putere termica min. incalzire (50/30 °C) kW 53 Pn
Capacitate termica max. instalatie apa kW 25,0 Qnw
Capacitate termica min. apd menajera kW 5,0 Qnw
Putere termica max. apa calda menajera kW 24,3
Putere termica min. apa calda menajera kW 4,9
Randament Pmax (80/60 °C) % 97,2
Randament Pmin (80/60 °C) % 97,0
Randament Pmax (50/30 °C) % 105,8
Randament Pmin (50/30 °C) % 106,9
Randament 30% % 108,8
Pierderi la horn cu arzatorul ON (80/60 °C) - Pmax / Pmin % 2,40 2,10
Pierderi la carcasd cu arzétorul ON (80/60 °C) - Pmax / Pmin % 0,40 0,80
Pierderi la horn cu arzatorul ON (50/30 °C) - Pmax / Pmin % 1,20 0,80
Pierderi la carcasa cu arzatorul ON (50/30 °C) - Pmax / Pmin % 0,35 0,50
Pierderi la horn cu arzatorul OFF (50K / 20K) % 0,02 0,01
Pierderi la carcasa cu arzétorul OFF (50K / 20K) % 0,18 0,07
Temperatura gaze arse (80/60°C) - Pmax / Pmin °C 72 61
Temperatura gaze arse (50/30°C) - Pmax / Pmin °C 40 32
Temperatura maxima a produselor de ardere supraincalzite °C 110
Debit gaze arse - Pmax / Pmin gls 9,6 | 24
Presiune gaz alimentare G20 mbar 20
Duza gaz G20 [%) 4,8
Debit gaz G20 - Max / min m3/h 2,65 | 0,53
C02-G20 % 9+0,8
CO - G20 - Max / min mg/kWh 175 [ 8
Presiune gaz alimentare G31 mbar 37
Duza gaz G31 [%) 4,8
Debit gaz G31 - Max / min kg/h 1,96 | 0,39
C02-G31 % 10 40,8
CO - G31 - Max / min mg/kWh 170 [ 10
Clasa de emisii NOx - 6 (< 56 mg/kWh) NOx |
Presiune max. de functionare incalzire bar 3,0 PMS |
Presiune min. de functionare incélzire bar 0,8
Temperatura maxima de functionare °C 95 tmax
| Continut ap4 incélzire litri 2,8
Capacitatea vasului de expansiune pentru circuitul de incélzire litri 8
Presiune de preincércare vas de expansiune incalzire bar 0,8
Presiune max. de functionare apa caldd menajera bar 9,0 PMW
Presiune min. de functionare apa caldd menajera bar 0,3
Debit apa calda menajera in mod continuu (At 25 °C) I/min 13,9
Debit apa caldd menajera in mod continuu (At 30 °C) I/min 11,6 D |
| Continut apa calda menajera litri 03 H20 |
Grad de protectie P IPX4D
Tensiune de alimentare VIHz 230V~50HZ
Putere electricé absorbitd w 73 w|
Greutate in gol kg 27,0
Tip de aparat C(10)3-C(11)3-C13-C33-C43-C53-C63-C83-C93-B23-B33
Presiune instalare hornuri C(10)3/C(11)3 Pa| 81,6
| RO 197
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Fisa produsului ErP

<
5
MODEL: BLUEHELIX THETA 24 C (OTPY2AWA) E
5
MARCA: FERROLI
Cazan cu condensare DA
Cazan pentru temperaturd scdzuta (**) DA
Cazan de tip B1 NO
Instalatie de incdlzire cu functie dubla DA
Instalatie cu cogenerare pentru incdlzirea incintelor NO
Parametru SIMBOL  UNITATE VALOARE
Clasa de randament energetic sezonier aferent A
ncélzirii incintelor (de la A+++la D)
Putere termica nominald Pn kw 20
Randamentul energetic sezonier aferent incalzirii incintelor s % 93
Puterea termica utila
La putere termicd nominal3 si regim de temperatur3 ridicats (*) P4 kw 200
230 putere ey nominl iegim now @
Rand ul util
La putere termicd nominald si regim de temperatura ridicata (*) Ny % 875
La 30 % din puterea termicd nominald si regim o 98.0
de temperaturd scdzuta (**) M % '
Consum auxiliar de energie electrica
La sarcind completa elmax kw 0,031
La sarcind partiald elmin kw 0,011
in mod standby PSB kw 0,003
Alti parametri
Pierderea de caldurd in mod standby Pstby kw 0,041
Consumul de energie electrica al arzdtorului de aprindere Pign kw 0,000
Consumul anual de energie QHE GJ 37
Nivelul de putere acustica, in interior LWA dB 53
Emisiilor de oxizi de azot NOx  mg/kWh 38
Pentru instalatii de incdlzire cu functie dubla
Profil de sarcina declarat XL
Clasa de randament energetic aferent incalzirii apei (de la A+ la F) A
Consumul zilnic de energie electricd Qelec kWh 0,167
Consum anual de energie electrica AEC kWh 36
Randamentul energetic aferent incalzirii apei Nwh % 85
Consum zilnic de combustibil Qfuel kWh 20,800
Consum anual de combustibil AFC GJ 17

(*) Regim de temperatura ridicatd inseamna o temperaturd de retur de 60°C la intrarea in instalatia de incalzire si o
temperatura de alimentare de 80°C la iesirea din instalatia de incalzire.

(**) Temperatura scazutd inseamna o temperaturd de retur de 30°C pentru cazanele cu condensare, de 37°C pentru
cazanele pentru temperaturd scazuta si de 50°C pentru alte instalatii de incdlzire (la intrarea in instalatia de incdlzire).
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fig. 59- inaltime de pompare reziduala disponibila in instalatie
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4.6 Schema electrica

16 Ventilator 114 Presostat apa

32 Pompa de circulatie incalzire 136 Debitmetru

34 Senzor temperatura incalzire 138 Sonda externa (optionala)

42 Sonda temperatura apa calda me- 139 Cronocomanda la distanta (optionala)
najera 186 Senzor de retur

44 Valva de gaz 191 Senzor temperatura gaze arse

72 Termostat de camera (nu este furnizat) 288 Kit antiinghet

81 Electrod de aprindere/ionizare A Contact auxiliar*

95 Valva deviatoare

136 191 34 114

K

50Hz

X01

]
81

. @
4]_“:}«
- YIG

fig. 60- Schema electrica

n@ Atentie: Inainte de a racorda termostatul de cameri sau cronocomanda la distant,
scoateti puntea de pe panoul de borne.
Daca doriti sa conectati mai multe zone ale instalatiei hidraulice controlate de termostate
cu contact curat si daca exista necesitatea de a utiliza cronocomanda in functie de di-
stanta la care se afla comenzile centralei, trebuie sa se conecteze contactele curate la zo-
nele bornelor 1-2, iar cronocomanda la bornele 5-6.
TOATE CONEXIUNILE LA PANOUL DE BORNE TREBUIE SA AIBA CONTACTELE
CURATE (NO 230 V).

*Pentru configurarea functiei asociate cu contactul ,,A”, vezi parametrul b06 din tabel 11.
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CERTIFICAT DE CALITATE SI GARANTIE

ProdUS/MOTEL:. ...ttt r e r e
Serie faDIICALIE: ... ..t
LU 4T oY= 1= (o SR
0 =T PP
Unitate vanzatoare:................cccoeoeeiene

Adresa: ........ccoooeeiiieiieen.

Factura nr.i......ccoooeeeeeeeieiieieeeeee

Data P.I.LF. (punere n fUNCHIUNE) .........ocoiiiiii e
prin Centrul SErvice ........cccccoeecciieeeeeeeieiineen. CUL e

L1 1= (o] o SRS

GARANTIA SE ACORDA DOAR DACA UTILIZATORUL PREZINTA FACTURA
S| CERTIFICATUL DE GARANTIE COMPLETAT INTEGRAL

CERTIFICATUL DE GARANTIE TREBUIE PREZENTAT iN MOD QBLIGATORIU
PERSONALULUI DE SERVICE LA SOLICITAREA DE INTERVENTII IN PERIOADA DE
GARANTIE, PRECUM SI LA VERIFICARILE TEHNICE PERIODICE.

ATENTIE !
PIERDEREA CERTIFICATULUI DE GARANTIE DUCE LA ANULAREA
GARANTIEI PRODUSULUI.

IMPORTATOR CENTRU SERVICE CUMPARATOR

FERROLI ROMANIA SRL Am luat la cunostinta precizarile
facute in prezentul certificat
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CERTIFICAT DE GARANTIE

Garantia se aplica in conformitate cu Ordonanta nr. 21/1992, Ordonanta de urgenta nr. 58/2022 privind
protectia consumatorilor, republicata, modificata prin Ordonanta 58/2000, aprobata prin Legea 37/2002
si Ordonanta de urgenta 174/2008 astfel cum a fost amendata de Ordonanta de urgenta nr. 34/2014;
Legea 11/1991 privind combaterea concurentei neloiale, modificata prin Ordonanta nr. 12/2014;
Ordonanta de urgenta 25/2019 si Ordonanta de urgenta nr. 140/2021, inclusiv modificarile aduse prin
Legea 205/2023 privind vanzarea produselor si garantiile asociate acestora

I.CONDITII GENERALE DE GARANTIE

Beneficiarul, impreuna cu vanzatorul, este obligat ca in momentul cumpararii sa verifice daca ambalajul
contine toate accesoriile si subansamblele si daca aparatul este in buna stare.

Eventualele reclamatii referitoare la deficientele/integritatea produsului primit si documentele aferente
pot fi formulate in maxim 30 zile calendaristice de la data facturarii produsului, reclamatiile ulterioare
nemaiputand fi luate in considerare.

1. Produsul a fost predat cumparatorului impreuna cu:

. factura originala

« avizul de insotire a marfii

» documentatia tehnica

« certificatul de garantie completat si semnat de reprezentantul Ferroli Romania si unitatea vanzatoare.
2. Ferroli Romania nu-si asuma raspunderea pentru alegerea gresita a echipamentului. Pentru o
dimensionare corecta apelati la o firma autorizata, fie pentru un calcul, fie pentru un Proiect Tehnic.

3. Documentatia tehnica, Certificatul de Garantie si Factura de Cumparare se vor pastra la locul de
instalare al echipamentului.

4. Durata medie de utilizare si garantia acordata pentru produsele FERROLI acoperite de prezentul
Certificat sunt precizate in tabelul de mai jos:

. Durata medie de Termen de
Echipament h )
viata garantie
Centrale termice murale 10 ani 3 ani
Centrala termica murala BlueHelix MAXIMA 10 ani 7 ani

Nota: Pentru centrale termice murale, garantia acopera ansamblul produsului.

5. Garantia se deruleaza de la data punerii in functiune, dar nu mai tarziu de 2 luni de la achizitionare.
Daca punerea in functiune se realizeaza dupa trecerea celor 2 luni de la achizitie, perioada de garantie
incepe de la data facturii.

6. Prezentul CERTIFICAT DE GARANTIE confirma calitatea produselor FERROLI, limitandu-se numai
asupra defectelor de material sau de executie datorate producatorului, intelegandu-se prin aceasta
repararea sau furnizarea gratuita a oricarei piese care prezinta vicii de fabricatie, constatate numai de
catre unul din centrele de service autorizate de FERROLI Romania S.R.L. care se regasesc, la sectiunea
SERVICII CLIENTI pe www.ferroli.com/ro/service_distributie. Se garanteaza functionalitatea si
pastrarea performantelor termice pe perioada sus mentionata, in conditiile montarii si exploatarii in conditii
normale, in conformitate cu normativele, prescriptiile tehnice si legislatia in vigoare. Orice inconvenient ce
decurge din nerespectarea acestora, cade in sarcina exclusiva a utilizatorului.

7. In situatia in care se constaté c& defectiunea reclamaté se datoreaza unei exploatéri sau intretinerii
incorecte a echipamentului, beneficiarul va suporta integral atat contravaloarea pieselor inlocuite, cat si
manopera de reparatie si cheltuielile de deplasare la interventie.

8. Pentru a putea sa beneficiati de avantajele oferite de garantie, in aceasta perioada, pentru orice
interventie trebuie sa apelati exclusiv la firmele de service la sectiunea SERVICII CLIENTI pe www.
ferroli.com/ro/service_distributie. In caz contrar produsul isi va pierde garantia. FERROLI ROMANIA,
prin unitatile de service autorizate, asigura efectuarea activitatilor de service atat in perioada de garantie
cat si in postgarantie pe toata durata de utilizare a echipamentului. Garantia se acorda in conditiile
respectarii continutului prezentului CERTIFICAT DE GARANTIE, a documentatiei tehnice insotitoare si a
prescriptiilor din legislatia in vigoare.



9. La aparitia si reclamarea unei defectiuni, firma de service agreata are obligatia de a asigura interventia
/ reparatiile in maxim 15 zile calendaristice de la data inregistrarii solicitarii.

10. Garantia este valabila numai pe teritoriul Romaniei si numai pentru produsele importate si distribuite
de FERROLI ROMANIA.

Il. OBLIGATIILE UTILIZATORULUI

. sa pastreze in stare buna documentele echipamentului (carte tehnica, certificat de garantie si
factura de achizitie) pe toata durata de viata a acestuia;

. sa instaleze echipamentele numai prin prestatori de specialitate (persoane juridice) autorizati de
ISCIR in domeniu, altfel pierde dreptul de garantie a produselor cumparate in cazul nerespectarii
acestor prevederi legale;

. sa solicite prestatorului care a instalat echipamentul Procesul verbal de receptie a lucrarilor de
montaj/instalare si a probei de presiune a instalatiei;

. sa prezinte prestatorului de specialitate care executa punerea in functiune;

a) procesul verbal de receptie a lucrarilor de montaj si instalare;

b) procesul verbal de receptie a lucrarilor de racordare la reteaua de combustibil.

c) proiectul instalatiei (daca este cazul);

. Inexistenta acestor documente va conduce la imposibilitatea efectuarii punerii in functiune. Sa
supuna echipamentul lucrarilor de verificare tehnica periodica la intervale de maximum 2 ani,
conform PT-A1 2010 Colectia ISCIR; exploatarea echipamentelor fara autorizare de functionare
valabila duce la anularea garantiei produsului. (www.ferroli.com/media/1725361252.pdf)

. sa solicite prestatorului de specialitate care efectueaza punerea in functiune explicatii si demonstratii
practice cu privire la modul de exploatare si intretinere a aparatului (in conformitate cu instructiunile
fabricantului);

. sa efectueze reviziile tehnice anuale conform manualului tehnic al echipamentului

1. Este strict interzisa incredintarea aparatului unor persoane sau agenti economici neautorizati de

ISCIR pentru a efectua interventii si reparatii la acesta, deoarece siguranta dvs. si a celorlalti este pusa

astfel in pericol, iar echipamentul isi pierde garantia.

2. Se interzice alimentarea arzatoarelor cazanelor de la butelii mobile, individuale, de GPL, admitandu-

se numai alimentarea de la rezervoare exterioare de GPL, conform specificatiilor normativelor 131 si I33.

3. Toate lucrarile care necesita autorizare se vor executa prin societati autorizate ISCIR la tarifele

acestora.

4. NERESPECTAREA ACESTOR CONDITII, CARE AR FACE IMPOSIBILA PUNEREA IN FUNCTIUNE

LA DATA STABILITA, OBLIGA UTILIZATORUL LA PLATA COSTURILOR DE DEPLASARE SI

INTERVENTIE AFERENTE PUNERII IN FUNCTIUNE.

1ll. OBLIGATIILE SOCIETATII DE SERVICE

1. Echipamentele nominalizate in prezentul Certificat de Garantie vor fi puse in functiune de catre un
specialist al unei firme agreate de FERROLI ROMANIA si autorizate ISCIR, care va efectua urmatoarele
operatii:

- verificarea respectarii conditiilor de punere in functiune;

. verificarea corectitudinii executiei montajului echipamentului;

. verificarea eficientei dispozitivelor de siguranta si control ale echipamentului;

. efectuarea reglajelor;

. pornirea echipamentului;

. verificarea functionarii echipamentului la parametri nominali.

2. Verificarile efectuate de specialistul ce efectueaza Punerea in Functiune privesc in exclusivitate buna
functionare a echipamentului ce urmeaza a fi pus in functiune. (Conectarea altor accesorii la echipament
poate fi efectuata contra cost!)

3. Orice nereguli existente in instalatia la care acesta este racordat (inclusiv referitoare la instalatia
de alimentare cu combustibil, electrica si de evacuare a gazelor arse) se vor consemna in Raportul
de Verificari, Incercari si Probe si duce la Respingerea autorizarii functionarii produsului, echipamentul
ramanand oprit pana la remedierea deficientelor.

4. FERROLI ROMANIA S.R.L. 1SI DECLINA ORICE RASPUNDERE CU PRIVIRE LA EVENTUALELE
DAUNE MATERIALE SAU CIVILE PROVOCATE DE PUNEREA IN FUNCTIUNE SI EXPLOATAREA



ECHIPAMENTULUI IN MOD NEAUTORIZAT SAU IN AFARA PREVEDERILOR LEGALE SI

PRESCRIPTIILOR TEHNICE IN VIGOARE.

5. La Punerea in Functiune, specialistul ce o realizeaza are urmatoarele obligatii:

. completarea Raportului de Verificari, Incercari si Probe (dupa caz), si a Procesului Verbal de Punere
in Functiune din prezentul certificat.

. instruirea utilizatorului sau a personalului desemnat de acesta pentru a respecta cu strictete
instructiunile de exploatare si intretinere cuprinse in documentatia tehnica a echipamentului.

IV. LIMITELE GARANTIEI
SUNT EXCLUSE DIN GARANTIE echipamentele si partile acestora avariate din cauze independente de
producator, respectiv:
a) prin instalare, punere in functiune sau reparare incorecte, executate de centre service care nu se
regasesc in sectiunea SERVICII CLIENTI pe www.ferroli.com/ro/service_distributie, neconforme
instructiunilor producatorului sau in afara legilor, normativelor si prescriptiilor tehnice in vigoare;
b) datorita distrugerilor provocate de descarcari electrice sau alte calamitati naturale (cutremure, inundatii,
alunecari de teren, etc.), a manipularilor neglijente sau a accidentelor care produc zgarieturi, sparturi,
deteriorari ale echipamentelor.
c) la transport sau daca depozitarea si instalarea echipamentului nu se fac in spatiu inchis, ferit de
actiunea agentilor atmosferici (temperaturi foarte scazute sau ridicate, umiditate ridicata, contact cu razele
soarelui, vant, praf, ploaie);
d) variatii ale tensiunii electrice in retea (peste limita de 230 V +10 %) sau lipsa nulului de lucru, etc. Daca
tensiunea de alimentare are fluctuatii devine obligatorie montarea unei surse stabilizatoare de tensiune;
Nu se acorda garantie pentru echipamentele alimentate de la generatoare care nu au sursa stabilizatoare
de tensiune, care nu asigura o frecventa constanta de 50 Hz sau care dezvolta sistem bifazic:

Ufaza-nul =220 V, Ufaza-impamaéntare =110 V si Unul-impamantare =110 V

ATENTIE!

« Defectarea placii electronice sau a altor componente ale centralei termice datorita supratensiunii, nu
face obiectul garantiei.

« Supratensiunea defecteaza o piesa electronica de culoare albastra/verde/ galbena (varistor) amplasata
langa alimentarea cu energie electrica a placii, acesta fiind modul

de diagnosticare a defectiunii.

e) datorita interventiei utilizatorului sau a personalului neautorizat asupra aparatului, reglajelor si modului
de functionare a echipamentului, sau a utilizarii neconforme cu instructiunile de exploatare a acestuia;

f) nereguli ale instalatiilor hidraulice, electrice, de alimentare cu combustibil/ evacuare gaze arse;

g) incorecta tratare a apei de alimentare / umplere / adaos; duritatea apei trebuie sa fie cuprinsa intre 15
si 25°Fr si un pH intre 7 si 8 la 25 °C, mai ales in cazul in care instalatia este supusa continuu la adaugiri
de apa sau goliri si reumpleri din motive de intretinere. Este obligatorie dedurizarea apei in cazul in care
duritatea acesteia depaseste 25°Fr;

* Nu sunt admise la garantie componente ale echipamentelor care s-au deteriorat datorita
depunerilor de calcar si a impuritatilor din agentul termic.

h) coroziune datorata condensului;

i) utilizarea altor combustibili decat cel / cei precizati in instructiunile de utilizare a echipamentului sau
utilizarea de combustibili cu caracteristici diferite de cele precizate in normativele in vigoare;

j) utilizarea unei instalatii de impamantare cu rezistenta de dispersie a acesteia mai mare de 4 Ohm sau
fara impamantare. Nu utilizati ca impamantare tevile instalatiei hidraulice.

k) nerespectarea instructiunilor de exploatare sau utilizarea echipamentului in alte scopuri decat cele
carora a fost destinat;

I) exploatare incorecta, avand drept rezultat inghetarea apei in instalatie, lipsa combustibilului, crearea de
socuri termice prin introducerea de apa rece de adaos in instalatie, tirajul necorespunzator al sistemului
de evacuare a gazelor arse;

m) in cazul neefectuarii reviziei tehnice anuale, termenul de garantie se reduce la garantia legala de
conformitate de 2 ani.

n) utilizarea de piese de schimb de la alti producatori decat FERROLI ROMANIA;



0) nerespectarea prevederilor Prescriptiilor Tehnice A1 — ISCIR. (www.ferroli.com/media/1725361252.pdf)
p) instalarea si functionarea echipamentului in incaperi cu temperaturéd mai mica de +5 °C

q) Presiunea apei din instalatie si cea a combustibilului gazos/lichid depaseste valoarile maxime admise
specificate in cartea tehnica.

r ) lipsa sigurantei diferantiale pe circuitul de alimentare electrica a echipamentului

s) utlizarea aparatelor fara a detine autorizatie de functionare valabila, pentru aparatele incadrate de
legislatie in aceasta categorie.

OPERATIILE DE iNTRE]’INERE

Operatiile de intretinere nu fac obiectul garantiei si sunt contra cost.

Pentru echipamentele prevazute in acest certificat este obligatorie executarea operatiunilor de intretinere
specificate in manualul de utilizare.

Va recomandam incheierea unor contracte de mentenanta cu o societate autorizata.Interventiile in afara
perioadei de garantie sau in situatia in care aceasta inceteaza sau nu se aplica vor fi facturate la tarifele
n vigoare ale societatilor de service agreate de FERROLI ROMANIA.

ATENTIE!

. Nu beneficiaza de garantie echipamentele racordate la butelii tip aragaz sau la instalatia de
alimentare cu gaz metan prin intermediul racordurilor neconforme cu normativul 16/98.

. in fncaperea in care este montata centrala termica este obligatorie o priz& de aer neobturabild cu
suprafata de 6cm?/kW, si o suprafata de explozie de 5% din volumul incaperii.

FERROLI ROMANIA S.R.L.



EU DECLARATION OF CONFORMITY (EN)

]
errOII DECLARATIE DE CONFORMITATE UE (RO)
DEKLARACJA ZGODNOSCI UE (PL)
Manufacturer’s name and address: Ferroli S.p.A.
Numele si adresa producdtorului: Via Ritonda 78/A
Nazwa i adres producenta: IT — 37047 San Bonifacio (VR) Italy

Tel.: +39 045 6139411
Email: info@ferroli.com

The declaration of conformity is issued under the sole responsibility of Ferroli S.p.A.

Declaratia de conformitate este emisd sub responsabilitatea exclusiva a Ferroli S.p.A.

Deklaracja zgodnosci jest wydawana na wytaczng odpowiedzialno$¢ Ferroli S.p.A.

Appliance type: Condensing boiler
Tipul aparatului: Cazan in condensare
Typ urzadzenia: Kotty kondensacyjne
Trademark:

Marca comerciald: FERROLI

Znak towarowy:

Identification of products / Identificarea produsului / Identyfikacja produktéw:

BLUEHELIX THETA 24C — BLUEHELIX THETA 28C — BLUEHELIX THETA 34C

The listed products satisfy the essential requirements of the relevant Directives, Regulations and Standards:

Produsele enumerate indeplinesc cerintele esentiale ale directivelor, regulamentelor si standardelor relevante:

Wymienione produkty spetniajg zasadnicze wymagania odpowiednich dyrektyw, rozporzadzer i norm:

2016/426 EU - GAR Regulation

92/42/EEC - BED Directive

2014/30/EU — EMC Directive

2014/35/EU - LVD Directive

2009/125/EC - ERP Directive

2017/1369/EU - Energy Labelling Regulation

2012/19/EU — WEEE Directive '

2011/65/EU, (EU) 2015/863 and 2017/2102/EU — RoHS Directive
(EC) No 1907/2006 - REACH Regulation *

* Ferroli S.p.A. periodically asks to all its suppliers of raw materials and components for updated declarations about the presence of chemicals

indicated in the last Candidate List of SVHC.

* Ferroli S.p.A. solicitd periodic tuturor furnizorilor sdi de materii prime si componente declaratii actualizate cu privire la prezenta substantelor chimice

indicate in ultima listd de substante SVHC candidate.

* Ferroli S.p.A. okresowo prosi wszystkich swoich dostawcéw surowcéw i komponentéw o aktualne deklaracje dotyczqce obecnosci substancji

chemicznych wskazanych na ostatniej liscie kandydackiej SVHC.

Ferroli SpA

Sede legale ed amministrativa: Via Ritonda 78/A
37047 San Bonifacio (VR) - tel. +39 045 6139411
www.ferroli.com

Pag. 1 of 2

Cap. Soc. € 2.000.000,00 int. vers.

C.F./ PIVA e Nr. Iscrizione IT-02096470238 Registro Imprese VR
1D-SDI: A4707H7

Pec: ferroli@legalmail.it



EU DECLARATION OF CONFORMITY (EN)

]
| errOII DECLARATIE DE CONFORMITATE UE (RO)
DEKLARACJA ZGODNOSCI UE (PL)

GAR and BED

EN 15502-1:2021+A1:2023 - EN 15502-2-1:2022+A1:2023+AC:2024

EMC Directive

EN 55014-1:2017+A11:2020 - EN 55014-2:1997+A1:2001+A2:2008

EN 61000-3-2:2014 - EN 61000-3-3:2013

LVD Directive
EN 60335-2-102:2016

PIN N°: CE-0085CU0319
Notified Body / Organismul de certificare / Organ notyfikowany: 0085
Certificate issued by / Certificat emis de / Certyfikat wydany przez: DVGW CERT GmbH

Address / Adresd / Adres:

Josef-Wirmer Strafe 1-3 D-53123 Bonn

Test Report / Raportului de testare / Raportu z testu:

K 2567 2023 B20 — K 2567 2023 B21 - K 2567 2023 E19

Issued by / Emis de / Wydane przez:

TUV Rheinland Energy GmbH

Address / Adresa / Adres:

Am Grauen Stein, D-51105 KoIn

Any change to the appliance and/or any use not according to the instructions will lead the invalidation of this Declaration of

Conformity.

Orice modificare a aparatului si/sau orice utilizare care nu este conformd cu instructiunile va duce la invalidarea prezentei declaratii

de conformitate.

Wszelkie zmiany w urzqdzeniu i/lub uzytkowanie niezgodne z instrukcjami spowodujq uniewaznienie niniejszej deklaracji zgodnosci.

San Bonifacio, 12/03/2025
Place, date — Locul, data — Miejsce, data

Ferroli SpA

Sede legale ed amministrativa: Via Ritonda 78/A
37047 San Bonifacio (VR) - tel. +39 045 6139411
www.ferroli.com

Pag.2of 2

A N Mo A

Group Chief R&D Qfficer
Alessandro Marpccolo

Cap. Soc. € 2.000.000,00 int. vers.

C.F./ P.VA e Nr. Iscrizione 1T-02096470238 Registro Imprese VR
ID-SDI: A4707H7

Pec: ferroli@legalmail.it
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Raport de intervenfie pentru Ferroli Romania (<) Raport de interventie pentru Ferroli Romania ) Raport de interventie pentru Ferroli Romania (=)

Raport de interventie pentru Ferroli Romania (&)

Serie CG:
Utilizator final ..........ccooeiiiiiieieiee e SeMNALUIA....cceeeveiee e
o == PSSP

Tip aparat

Serie aparat

Unitate vanzatoare
Data Vanzarii .........
Data reclamatiei..
Centru Service.......
Data ultimului V.T.P.

......................................................................................................................................... ey A =¥
Serie CG:
Utilizator final ..........cooveiiiiiiiiiceee e SEeMNALUIA ...cccviiiiiee e
Adresa

i Tip aparat

Serie aparat

Unitate vanzatoare ...............cccocoeveeeevieecieceee CUL e
Data Vanzarii .........

Data reclamatiei..
Centru SErVICE. ....cocuvvveeieiiiee e

Serie CG:
Utilizator final
Adresa

Tip aparat

Serie aparat

Unitate vanzatoare .
Data Vanzarii .........
Data reclamatiei..
Centru Service........
Data ultimului V.T.P.

Serie CG:
Utilizator final ..........cooveiiiiiiiiiiiee e SeMNALUIa....ccveviiiee e
Adresa

Tip aparat

Serie aparat

Unitate vanzatoare
Data Vanzarii ...
Data reclamatiei..
Centru Service.......
Data ultimului V.T.P.
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Ferroli

FERROLI S.p.A.

Via Ritonda 78/a
37047 San Bonifacio - Verona - ITALY

www.ferroli.com

Fabbricato in Italia - Made in Italy - Fabricat in Italia





