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A « Cititi cu atentie avertizarile din

acest manual de instructjuni, in-
trucat ofera indicatji importante
referitoare la siguranta de insta-
lare, utilizare si intretinere.
Manualul de instructjuni consti-
tuie parte integranta si esentjala
a produsului si trebuie sa fie pa-
strat cu grija de catre utilizator,
pentru orice consultare ulterio-
ara.

+ In cazul in care aparatul trebuie
vandut sau transferat unui alt
proprietar sau daca trebuie mu-
tat, asigurati-va intotdeauna ca
manualul insoteste centrala,
astfel incat sa poata fi consultat
de catre noul proprietar si/sau
de catre instalator.

Instalarea si operatiunile de in-
tretinere trebuie efectuate res-
pectéand normele in vigoare, in
conformitate cu instructiunile
producatorului, si trebuie sa fie
realizate de personal calificat
profesional.

O instalare gresita sau intretine-
rea in conditii necorespunzatoa-
re pot cauza  pagube
persoanelor, animalelor sau bu-
nurilor. Este exclusa orice re-
sponsabilitate  din  partea
producatorului pentru pagubele
cauzate de greseli in instalare si

Ferroli

in utilizare, si in general pentru
nerespectarea instructiunilor
oferite de producator.

« Tnainte de efectuarea oricarei

operatii de curatare sau de in-
tretinere, deconectati aparatul
de la reteaua de alimentare
actionand intrerupatorul insta-
latiei si/sau cu ajutorul dispoziti-
velor  corespunzatoare  de
blocare.

« In caz de defectiune si/sau de

functionare defectuoasa a apa-
ratului, dezactivati-l, evitédnd ori-
ce incercare de reparare sau de
interventie directa. Adresati-va
exclusiv personalului calificat
profesional. Eventuala reparare
sau finlocuire a produselor va
trebui efectuata numai de catre
personalul calificat profesional,
utilizandu-se exclusiv piese de
schimb originale. Nerespectarea
celor mentionate mai sus poate
compromite siguranta apara-
tului.

Pentru a garanta buna functio-
nare a aparatului este indispen-
sabil sa solicitati personalului
calificat efectuarea operatiilor de
intretinere periodica.

Acest aparat trebuie sa fie desti-
nat numai utilizarii pentru care a
fost proiectat in mod expres. Ori-
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ce alta utilizare este considerata
necorespunzatoare i, prin ur-
mare, periculoasa.

Dupa despachetare, verificati in-
tegritatea continutului. Materia-
lele de ambalaj nu trebuie lasate
la indemana copiilor, intrucat
constituie o potentiala sursa de
pericol.

Aparatul poate fi utilizat de copii
incepand de la varsta de 8 ani si
de persoane cu capacitaij fizice,
senzoriale sau mentale reduse,
sau lipsite de experienta si de
cunostintele necesare, daca
sunt supravegheate sau daca au
fost instruite in legatura cu folo-
sirea aparatului in siguranta si
daca infeleg care sunt pericolele
care pot fi cauzate de acesta.
Copiii nu trebuie sa se joace cu
aparatul. Curatarea si intrefine-

rea care pot fi realizate de catre
utilizator pot fi efectuate de copiii
cu varsta de cel putin 8 ani nu-
mai daca sunt supravegheati.
Nu umblati la componentele sigi-
late.

Daca aveti indoieli, nu utilizati
aparatul si adresati-va furnizo-
rului.

Eliminarea aparatului si a acce-
soriilor sale trebuie sa se efec-
tueze in mod adecvat, in
conformitate cu reglementarile
in vigoare.

Imaginile din acest manual sunt
o reprezentare simplificata a
produsului. In aceasta reprezen-
tare pot exista mici si nesemnifi-
cative diferente fata de produsul
furnizat.

Acest simbol indica “ATENTIE” si apare aldturi de toate avertismentele referitoare la sigurantd. Respectati cu strictete aceste
indicatji pentru a evita pericolul $i pagubele cauzate persoanelor, animalelor si bunurilor.

@ Acest simbol atrage atentia asupra unei observatji sau a unui avertisment important.

Acest simbol care apare pe produs sau pe ambalaj ori documentatie indicd faptul ca, la terminarea ciclului de viata utila, nu
trebuie colectat, recuperat sau eliminat impreund cu deseurile menajere.
0 gestionare necorespunzétoare a deseurilor de echipamente electrice si electronice poate cauza eliberarea substantelor pe-
riculoase continute in produs. Pentru a evita eventualele daune asupra mediului sau sanatatii, utilizatorul este invitat sa separe
E aceste echipamente de alte tipuri de deseuri si sa le predea serviciului municipal de colectare sau sé solicite ridicarea lor de
catre distribuitor in conditiile si modalitatile prevazute de normele nationale de aplicare a directivei 2012/19/UE.
mmmm  Colectarea separatd si reciclarea echipamentelor scoase din functiune favorizeaza conservarea resurselor naturale si
garanteaza faptul ca aceste deseuri sunt tratate respectand mediul si protejand sanétatea.
Pentru informatii suplimentare privind modalitatile de colectare a deseurilor de echipamente electrice si electronice, trebuie sa
va adresati primariilor sau autoritatilor publice competente cu eliberarea autorizatiilor.

Marcajul CE certifica faptul ca produsele indeplinesc cerintele de baza ale directivelor

c € relevante in vigoare.

Declaratia de conformitate poate fi solicitata de la producator.

TARILE DE DESTINATIE: IT ES RO PL GR RS AT UA
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1. Instructiuni de utilizare
1.1 Prezentare

Stimate Client,

BlueHelix ALPHA C este un generator termic cu schimbator de caldura din otel inoxidabil, cu
prepararea apei calde menajere integrata, cu preamestec si condensare, cu randament ridicat
si emisii reduse, dotat cu sistem de control cu microprocesor.

Poate functiona cu gaz natural (G20), gaz lichid (G30-G31), aer propanat (G230) si, datorita
sistemului ,,Hydrogen plug-in”, se poate autoregla pentru a functiona si cu amestecuri de gaz
natural si hidrogen (amestecuri de gaz natural/hidrogen 80%/20%), care vor ajunge in curand
si in Europa, pentru a reduce incalzirea globala.
Aparatul este prevazut cu camera etansa si este adecvat pentru instalarea la interior sau la exte-
rior intr-un loc partial protejat (conform EN 15502), cu temperaturi pana la -5°C.

1.2 Panoul de

comanda

-
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fig. 1- Panoul de control

Legenda panoului fig. 1

1

2

14b

17

Tasta pentru micsorarea temperaturii
apei calde menajere

Tasta pentru marirea temperaturii apei
calde menajere

Tasta pentru micsorarea temperaturii
din instalatia de incalzire

Tasta pentru marirea temperaturii din
instalatia de incalzire

Afisaj

Tasta Resetare - Meniu ,Temperatura
variabila”

Butonul de selectare a modului ,larna”,
,Vara”, ,Oprire aparat”, ,ECO”, ,CON-
FORT”

Indicator pentru modul Eco (Economy)
sau Confort

Indicator functionare apa calda me-
najera

Indicator mod larna

Indicator multifunctional

Indicator functionare incalzire

Indicator arzator aprins (clipeste inter-
mitent in timpul functiei de calibrare si
al fazelor de autodiagnostic)

Apare atunci cand se produce o ano-
malie care a dus la blocarea aparatului.
Pentru a restabili functionarea dispoziti-
vului trebuie sa apasati tasta RESET
(det. 6)

Senzor extern detectat (cu sonda exter-
na optionald)
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1.2.1 Indicatii in timpul functionarii

incalzire

Cererea de incalzire (generata de Contactul
de cerere, Termostatul de camera sau Cro-
nocomanda la distantd) este indicata de ac-
tivarea simbolului caloriferului.

Pe afigaj (det. 12 - fig. 1) afiseaza tempera-
tura curenta din turul circuitului de incalzire,

Apa calda menajera

Cererea de apa calda menajera (generata
de deschiderea robinetului de apa calda)
este indicata de activarea simbolului robine-

iar in intervalul de asteptare pentru incalzire
apare mesajul ,,d2”.

eco eco
E3 - o E3 p—
i ac
m 6 L[]
fig. 2

iar in intervalul de asteptare pentru apa me-
najera apare mesajul ,,d1”.

tului. %eco —. o

Pe afisaj (det. 12 - fig. 1) afiseaza tempera- i:. '-‘ ¢ .-" "

tura curenta de iegire a apei calde menajere, _Q - == - -
¢+ 4

fig. 3

Comfort

Cererea Comfort (resetarea temperaturii interne a centralei) este indicata de clipirea intermitenta
a simbolului Comfort. Pe afisaj (det. 12 - fig. 1) afiseaza temperatura curenta a apei din centrala.
Anomalie

In caz de anomalie (vezi cap. 3.4 "Rezolvarea problemelor"), pe afisaj este vizualizat codul de-
fectiunii (det. 12 - fig. 1) si, in intervalul de asteptare de siguranta, mesajele “d3” si “d4”.

1.3 Racordarea la reteaua electrica, pornirea si oprirea
1.3.1 Centrala nu e alimentata cu energie electrica

A Pe perioada intreruperilor de lunga durata in timpul iernii,
pentru a evita defectiunile cauzate de inghet, se recoman-
da sa evacuati toata apa din centrala.

1.3.2 Centrala este alimentata cu energie electrica
Alimentati cu energie electrica centrala.

fig. 4- Pornire / Versiune software fig. 5- Purjare cu ventilatorul activat fig. 6- Purjare cu ventilatorul oprit

- In timpul primelor 5 secunde, pe afisaj apare versiunea software a cartelei (fig. 4).

- In urmatoarele 20 de secunde pe afisaj apare FH, care indica ciclul de evacuare a aerului din
instalatia de incalzire cu ventilatorul in functiune (fig. 5).

+ Tn urmatoarele 280 de secunde continud ciclul de evacuare a aerului cu ventilatorul oprit
(fig. 6).

« Deschideti robinetul de gaz din amonte de centrala.

* Dupa ce dispare mesajul FH, centrala este gata sa functioneze automat de fiecare data cand
deschideti robinetul de apa calda sau cand exista o cerere la termostatul de camera.

1
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1.3.3 Oprirea si pornirea centralei

Se poate trece de la 0 modalitate la alta apasand pe tasta iarna/varal/oprit, aproximativ o secun-
da, urmand secventa indicata in fig. 7.

A = Modul larna

B = Modul Vara

C = Modul Oprit

Pentru a opri centrala, apasati de mai multe ori pe tasta iarna/varaloprit (det. 7 - fig. 1) pana cand

pe afl§aj apar |§te li iute.
[9)
C

Cand centrala este oprita, cartela electroni- apasati din nou pe tasta iarna/varal/off (det.
ca mai este inca alimentatd cu energie 7 - fig. 1).

electrica. Este dezactivata functionarea cir-

cuitului de apa calda menajera si a circui-

tului de incalzire. Ramane activ sistemul

antiinghet. Pentru a porni din nou centrala,

fig. 7- Oprirea centralei

fig. 8
Centrala va fi gata imediat sa functioneze in modul larna si Apa calda menajera.

A Daca intrerupeti alimentarea cu energie electrica si/sau cu
gaz a aparatului, sistemul antiinghet nu mai functioneaza.
Pe perioada intreruperilor de lunga durata in timpul iernii,
pentru a evita defectiunile cauzate de inghet, se recoman-
da sa evacuati toata apa din centrala, atat apa menajera
cat si cea din instalatie; sau sa evacuati numai apa me-
najera si sa introduceti lichidul antigel corespunzator in in-

stalatia de incalzire, conform instructiunilor din sez. 2.3.
NOTA - Dacé pe afisaj apare pictograma larn4 si existd numerele multi-functie, centrala este in

modul Jarna”.

136

cod. 3540000023 - Rev.00 - 06/2025 m



BlueHelix ALPHA C Ferroli

1.4 Reglarile

1.4.1 Comutarea iarna/vara

Apasati pe tasta iarnalvaraloff (det. 7 -
fig. 1) pana cand dispare pictograma iarna e e e
(det. 10 - fig. 1): centrala va prepara numai .-‘ .'-"
apa calda menajera. Ramane activ sistemul -
antiinghet.
fig. 9
Pentru a reactiva modul larna, apasati de 2 oco
ori pe tasta iarna/varaloff (det. 7 - fig. 1). # = c
fig. 10

1.4.2 Reglarea temperaturii in circuitul de incalzire
Cu ajutorul butoanelor pentru incalzire (det.
3 si 4 - fig. 1), modificati temperatura de la
un minim de 20°C la un maxim de 80°C.

1.4.3 Reglarea temperaturii in circuitul de apa menajera
Cu ajutorul butoanelor pentru apa menajera
(det. 11 2 - fig. 1), modificai temperatura de /
la un minim de 40°C la un maxim de 55°C.

Daca cererile sunt re-
duse i/sau temperatu-
ra de intrare a apei
menajere este ridica-
ta, temperatura de iei-
re a apei calde
menajere ar putea fi
diferita faa de tempe-
ratura setata.

[ RO | 137
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1.4.4 Reglarea temperaturii ambientale (cu termostat ambiental optional

Setati, cu ajutorul termostatului de camera, temperatura dorita in interiorul incaperilor. Daca nu
este prevazuta cu termostat ambiental, centrala asigura mentinerea instalatiei la temperatura do-
rita, stabilita pentru turul |nstala1|e|

Stablllp cu ajutorul cronocomandei la distanta temperatura ambientala dorita in interiorul incape-
rilor Centrala va regla temperatura apei din instalatie in functie de temperatura ceruta in incapere
Tn cea ce priveste functionarea cu cronocomand la distanta, urmatj instructiunile din manualul de
utilizare

1.4.6 Selectarea ECO/COMFORT

Aparatul este dotat cu o functie care asigura o viteza ridicata de preparare a apei calde menajere
si un confort maxim pentru utilizator Cand dispozitivul este activat (modul COMFORT), tempera-
tura apei din centrala este mentinuta, permitand asadar ca apa calda sa fie disponibila imediat, la
iesirea din centrala, la deschiderea robinetului, evitandu-se timpii de asteptare

Dispozitivul poate fi dezactivat de catre utilizator (modul ECO) apasand pe tasta iarnal/varaloff
(det. 7 - fig. 1) timp de 5 secunde. In modul ECO, pe afisaj se activeaza simbolul ECO (det 12 -
fig. 1). Pentru a porni din nou modul COMFORT, apasati din nou pe tasta iarna/varal/off (det. 7 -
fig. 1) timp de 5 secunde.

1.4.7 Temperatura variabila

Cand este instalata sonda externa (optional), sistemul de reglare al centralei lucreaza cu ,Tem-
peratura variabild”. Tn acest mod, temperatura din instalatia de incélzire este reglata in functie de
conditiile climatice externe, astfel incat sa se garanteze un confort ridicat si economie de energie
tot anul. In special cand creste temperatura externa se reduce temperatura din turul instalatiei, in
functie de o anumita ,curba de compensare”.

Cand reglarea este pe ,,Temperatura variabila”, temperatura setata cu ajutorul tastelor de incal-
zire (det. 3 si 4 - fig. 1) devine temperatura maxima din turul instalatiei. Se recomanda sa se re-
gleze la valoarea maxima pentru a permite sistemului sa regleze total intervalul util de functionare.
Centrala trebuie reglata in faza de instalare de personal calificat. Utilizatorul poate efectua oricum
eventuale modificari pentru imbunatatirea confortului.

Curba de compensare si deplasarea curbelor

Apasand pe tasta reset (det. 6 - fig. 1) timp de 5 secunde se acceseaza meniul ,Temperatura va-
riabila”; se afiseaza mesajul ,CU” care clipeste intermitent.

Cu ajutorul butoanelor pentru apa menajera (det. 1 - fig. 1) reglati curba dorita de la 1 la 10 in
functie de caracteristica (fig. 13). Regland curba la 0, reglarea Temperatura Variabila este dezac-
tivata.

Apasati pe tastele pentru incalzire (det. 3 - fig. 1) pentru a accesa deplasarea paralela a curbelor;
se afiseaza mesajul ,OF” care clipeste intermitent. Cu ajutorul butoanelor pentru apa menajera
(det. 1 - fig. 1) reglati deplasarea paralela a curbelor in functie de caracteristica (fig. 14).

Apasati pe tastele pentru incalzire (det. 3 - fig. 1) pentru a accesa meniul ,oprire din cauza tem-
peraturii externe”; se afiseaza ,,SH” care clipeste intermitent. Cu ajutorul butoanelor pentru apa
menajera (det. 1 - fig. 1) pentru a regla temperatura externa de oprire. Daca este setat pe O,
functia este dezactivata, intervalul variaza de la 1 la 40°C. Pornirea are loc atunci cand tempera-
tura sondei externe este mai mica cu 2°C decat cea setata.

Apasand din nou pe tasta reset (det. 6 - fig. 1) timp de 5 secunde se iese din meniul ,Temperatura
variabila”.
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Daca temperatura ambianta este mai mica decat valoarea dorita, se recomanda sa selectati o cur-
ba de ordin superior si invers. Continuati cu mariri sau micsorari de cate o unitate si verificati rezul-
tatul in incapere.

OFFSET = 20

N iw N o o

[ / 2 20 10 0 -0 20
1 % OFFSET = 40
85 109 8 7 6 5
r — 80 7 4
o 70 / 3
L i 2
\\\\I\\\\:\\\\I\\\\\\\\I\\\\\\\\I\\\\\\\\I\\\\\\\\I\\\\ 60 1
20 10 0 -10 -20 50 Z i—
—
fig. 13- Curbe de compensare 40 [
30
2 20 10 0 10 20

fig. 14- Exemplu de deplasare paralela a cur-
belor de compensare
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1.4.8 Reglarile de la cronocomanda la distanta
n@ Daca la centrala este conectata Cronocomanda la distanta (optional), reglarile de mai sus
trebuie efectuate conform indicatiilor din tabel 1.

Tabel 1
Reglarea temperaturii in circuitul |Reglarea poate fi efectuata fie din meniul Cronocomenzii la distanta, fie de
de incélzire la panoul de comanda al centralei.
Reglarea temperaturii in circuitul |Reglarea poate fi efectuata fie din meniul Cronocomenzii la distanta, fie de
de apa menajera la panoul de comanda al centralei.

Modul Vara are prioritate fatd de o eventuala cerere de incalzire de la Cro-
nocomanda la distanta.

Dezactivand circuitul de apa calda menajera din meniul Cronocomenzii la
distanta, centrala selecteaza modul Economy. in aceasts situatie, tasta
eco/comfort de pe panoul centralei este dezactivata.

Selectarea Eco/Comfort Activand apa cald& menajera din meniul Cronocomenczii la distanta, cen-
trala selecteaza modul Comfort (daca a fost activat in prealabil de la
panoul centralei). in aceasta situatie, de pe panoul centralei se poate
selecta unul dintre cele doua moduri.

Cu ajutorul cronocomenzii la distanta, efectuati toate reglajele de la acea-
sta.

Comutarea Vara/larna

Temperatura variabila

140 | RO
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1.4.9 Reglarea presiunii hidraulice din instalatie
Presiunea de umplere a instalatiei reci, indi-
cata de hidrometrul centralei (det. 2 -
fig. 15), trebuie sa fie de aproximativ 1,0 bar.
Daca presiunea in instalatie coboara la valo-
ri inferioare celei minime, centrala se
opreste, iar pe ecran se afiseaza anomalia
F37. Scoateti butonul de umplere (det. 1 -
fig. 15) si rotiti-l in sens antiorar pentru a
readuce presiunea la valoarea initiala. Tnchi-
deti-l intotdeauna la terminarea operatiei.
Dupa restabilirea presiunii din instalatie,
centrala va activa ciclul de evacuare a ae-
rului, de 300 secunde, identificat pe afisaj cu
Fh.

Pentru a evita blocarea centralei, se reco-
manda sa verificati periodic, cu instalatia re-
ce, presiunea citita pe manometru. incazca fig. 15- Buton de umplere
presiunea este mai mica de 0,8 bar, se reco-

manda sa o restabiliti.

1.4.10 Golirea instalatiei

Pentru a goli instalatia, aplicati un furtun de
cauciuc (det. 3 - fig. 16) pe racordul supapei
de evacuare a pompei de circulatie.

Cu ajutorul unei chei hexagonale, deschideti
si goliti instalatia. Pentru a evita desprinde-
rea supapei de pompa de circulatie, nu o
desurubati complet.

Pentru a goli doar apa din centrala, inchideti
preventiv supapele de izolare dintre insta-
latie si centrald, Tnainte de a actiona asupra
colierului.

fig. 16

1.4.11 Informatii privind pompa de circulatie
Pompa de circulatie este prevazuta cu o ta-
sta centrala (det. 1 - fig. 17) pentru selecta-
rea Tnaltimii de pompare pentru functionare.
Daca pompa de circulatie este comandata
printr-un semnal modulant (ca in cazul ace-
stui model BlueHelix ALPHA C), tasta este
dezactivata, iar reglarea inaltimii de pompa-
re este controlatd automat de cartela
electronica.

Exista mai multe leduri (det. 2 - fig. 17) care
semnaleaza modul de functionare al pompei
de circulatie. lar in cazul unei defectiuni ace-
ste leduri ofera un diagnostic al cauzei po-
sibile, Tn functie de numarul de clipiri.
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2. Instalarea

2.1 Dispozitii generale
INSTALAREA CENTRALEI TREBUIE EFECTUATA NUMAI DE PERSONAL SPECIALIZAT Sl
CU CALIFICARE RECUNOSCUTA, RESPECTANDU-SE TOATE INSTRUCTIUNILE MENTIO-
NATE IN PREZENTUL MANUAL TEHNIC, DISPOZITIILE LEGALE iN VIGOARE, CERINTELE
NORMELOR NATIONALE $I LOCALE $I CONFORM REGULILOR DE BUNA FUNCTIONARE
TEHNICA.

2.2 Locul de instalare
A Circuitul de combustie al aparatului este etang fata de
mediul de instalare si, prin urmare, aparatul poate fi
instalat in orice incapere, in afara de garaje personale
sau industriale. Cu toate acestea, mediul de instalare
trebuie sa fie suficient de ventilat, pentru a evita crea-
rea conditiilor de pericol, in caz ca se produc totusi
mici pierderi de gaz. in caz contrar, poate exista riscul
de asfixie si de intoxicare sau se pot produce explozii
si incendii. Aceasta norma de siguranta este impusa
de Directiva CEE nr. 2009/142 pentru toate aparatele
care utilizeaza gaz, chiar si pentru cele cu agsa-numita

,camera etansa”.

Aparatul este adecvat pentru functionare intr-un loc partial protejat (vezi “Instalare intr-un loc
partial protejat” de la pagina 158).

In orice caz, in locul de instalare nu trebuie s& existe praf, obiecte sau materiale inflamabile sau
gaze corozive.

Centrala este proiectata pentru instalarea suspendata pe perete si are in dotarea de serie un ca-
dru de fixare. Fixarea pe perete trebuie sa garanteze o sustinere stabila si eficientd a generato-
rului.

n@ Daca aparatul este inclus intr-un corp de mobilier sau este montat langa piese de mobilier,
trebuie asigurat spatiul necesar pentru demontarea carcasei si pentru desfasurarea acti-
vitatilor normale de intretinere.

2.3 Racordurile hidraulice
2.3.1 Masuri de precautie

A Orificiul de evacuare al supapei de siguranta trebuie ra-

cordat la o palnie sau la un tub de colectare, pentru a evita
scurgerea apei pe jos in caz de suprapresiune in circuitul
de incélzire. In caz contrar, dac supapa de evacuare in-
tervine, inundand incaperea, producatorul centralei nu va
putea fi considerat raspunzator.

A Inainte de instalare, efectuati o spéalare corecta a tuturor
tevilor instalatiei, pentru a indeparta reziduurile sau impu-
ritatile care ar putea compromite buna functionare a apa-
ratului.
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In cazul inlocuirii generatoarelor in instalatii existente, in-
stalatia trebuie sa fie golita complet si trebuie curatata in
mod corespunzator de ndmol si de impuritati. in acest
scop utilizati numai produse corespunzatoare, garantate
pentru instalatiile termice (vezi paragraful urmator), care
sa nu deterioreze metalele, materialele plastice si cauciu-
cul. Producatorul nu raspunde de eventualele pagube
cauzate generatorului de lipsa filtrului ori de curatarea

necorespunzatoare a instalatiei.

Efectuati conexiunile la racordurile corespunzatoare, avand grija la simbolurile indicate pe aparat.
2.3.2 Sistem antiinghet, lichide antiinghet, aditivi si inhibitori

Daca este necesar, este permisa utilizarea de lichide antigel, aditivi si inhibitori, numai daca pro-
ducatorul acestor lichide sau aditivi ofera o garantie care sa asigure faptul ca produsele sale sunt
adecvate pentru utilizare si nu provoaca daune schimbatorului de caldura al centralei sau altor
componente si/sau materiale ale centralei si ale instalatiei. Este interzisa utilizarea lichidelor anti-
gel, a aditivilor si a inhibitorilor generali, care nu sunt adecvati pentru utilizarea in instalatiile ter-
mice si care nu sunt compatibili cu materialele din centrala si din instalatie.

2.3.3 Kit hidraulic (optional

Este disponibil la cerere un kit de racorduri
(cod 012043WO0) care permite racordarea
hidraulica a centralei la zid.

fig. 18- Kit hidraulic

ng: Centralele BlueHelix ALPHA C sunt adecvate pentru instalarea in sisteme de incalzire
cu un aflux de oxigen nesemnificativ (ref. sisteme "cazul I" norma EN14868). In sistemele
cu aflux de oxigen continuu (de ex. instalatii in pardoseala fara tevi antidifuzie sau cu vas
de expansiune deschis) sau intermitent (sub 20% din continutul de apa din instalatie) tre-
buie sa fie prevazut un separator fizic (de ex. un schimbator de caldura cu placi).
Apa din interiorul unei instalatii de incalzire trebuie sa respecte legile si reglementarile in
vigoare, trebuie sa corespunda caracteristicilor indicate de norma UNI 8065 si trebuie sa
se respecte prevederile normei EN14868 (protectia materialelor metalice impotriva coro-
Ziunii).
Apa de umplere (prima umplere si completarile succesive) trebuie sa fie limpede, cu o du-
ritate sub 15°F, si trebuie tratata cu substante de tratare care sa fie adecvate pentru a im-
piedica producerea de depuneri, de fenomene de coroziune si care sa nu fie agresive cu
metalele si cu materialele plastice, s& nu dezvolte gaze si, in instalatiile la temperatura
joasa, sa impiedice proliferarea maselor bacteriene sau microbiene.
Apa din instalatie trebuie sa fie verificata periodic (cel putin de doua ori pe an, in timpul
sezonului de utilizare a instalatiei, conform prevederilor din UNI8065) si trebuie sa aiba:
un aspect cat mai limpede posibil, o duritate mai mica de 15°F pentru instalatji noi sau de
20°F pentru instalatii existente, un pH mai mare de 7 si mai mic de 8,5, un continut de fier
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(Fe) mai mic de 0,5 mg/l, un continut de cupru (Cu) mai mic de 0,1 mg/l, un continut de
cloruri mai mic de 50 mg/l, o conductibilitate electrica mai mica de 200 ps/cm si trebuie sa
contina produse chimice de tratare cu o concentratie suficienta pentru a proteja instalatia
cel putin un an. In instalatiile la temperatura joasa nu trebuie sa fie prezente incarcaturi
bacteriene sau microbiene.

Produsele de tratare, aditivii, inhibitorii si lichidele antigel trebuie sa fie declarate de catre
producator ca fiind adecvate pentru utilizarea in instalatii de incalzire si ca nu produc de-
teriorarea schimbatorului de céldura al centralei sau a altor componente si/sau materiale
din componenta centralei si a instalatiei.

Produsele chimice de tratare trebuie sa asigure o dezoxigenare completa a apei, trebuie
sa contina substante protectoare specifice pentru metalele galbene (cuprul si aliajele sa-
le), substante care sa impiedice depunerile de calcar, stabilizatori de pH neutru si, in in-
stalatiile la temperatura joasa, produse biocide specifice pentru utilizarea in instalatjile de
incalzire.

Produse chimice de tratare recomandate:

SENTINEL X100 si SENTINEL X200

FERNOX F1 si FERNOX F3

Aparatul este dotat cu un sistem antiinghet care activeaza centrala in modul incalzire cand
temperatura apei din turul instalatiei scade sub 6°C. Dispozitivul nu este activ daca se in-
trerupe alimentarea electrica si/sau cu gaz a aparatului. Daca este necesar, utilizati pentru
protectia instalatiei un lichid antigel adecvat, care sa corespunda cerintelor prezentate mai
sus si prevazute de norma UNI 8065.

Tn prezenta unor tratamente fizico-chimice adecvate ale apei, atat ale celei din instalatje,
cat si ale celei de alimentare, si a unor controale corespunzatoare frecvente care sa asi-
gure parametrii necesari, exclusiv pentru aplicatii de proces industrial, este permis sa se
instaleze produsul in instalatji cu vas deschis, cu o inaltime hidrostatica a vasului care sa
garanteze respectarea presiunii minime de functionare indicata in specificatiile tehnice ale
produsului.

Prezenta depunerilor pe suprafetele de schimb de caldura ale centralei din cauza
nerespectarii indicatiilor de mai sus va duce la nerecunoasterea garantiei.

2.4 Racordarea la gaz

A

inainte de a efectua racordarea, verificati ca aparatul
sa fie prevazut pentru functionarea cu tipul de combu-
stibil disponibil.

Bransarea la gaz trebuie sa fie efectuata la racordul
corespunzator (Vezifig. 52 sifig. 56) in conformitate cu
normele in vigoare, cu o feava metalica rigida, sau la
perete cu o teava flexibila continua din otel inox, inter-
punand un robinet de gaz intre instalatie si centrala.
Verificati ca toate racordurile de gaz s fie etanse. in
caz contrar, poate exista riscul de incendiu, explozie
sau asfixie.
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2.5 Racordurile electrice
2.5.1 AVERTIZARI

AN

INAINTE DE ORICE OPERATIE CARE PREVEDE
INLATURAREA CARCASEI, DECONECTATI CENTRA-
LA DE LA RETEAUA ELECTRICA DE LA INTRE-
RUPATORUL GENERAL.

NU ATINGETI iN NICIUN CAZ COMPONENTELE
ELECTRICE SAU CONTACTELE CAND INTRE-
RUPATORUL GENERAL ESTE CUPLAT! EXISTA PE-
RICOLUL DE ELECTROCUTARE, CU RISCUL DE
RANIRE SAU DECES!

Aparatul trebuie sa fie racordat la o instalatie eficienta de
impamantare, realizata in conformitate cu normele de si-
guranta in vigoare. Solicitati personalului calificat profe-
sional sa verifice eficienta si compatibilitatea instalatiei de
impamantare, producatorul nefiind responsabil pentru
eventualele pagube cauzate de neefectuarea impaman-
tarii instalatiei.

Centrala este precablata si este dotata cu cablu de racor-
dare la linia electrica de tip tripolar, fara stecher. Conexiu-
nile la retea trebuie efectuate cu un racord fix si trebuie sa
fie dotate cu un intrerupator bipolar ale carui contacte sa
aiba o deschidere de cel putin 3 mm, interpunand sigu-
rante de max. 3A intre centrala si retea. Este important sa
respectati polaritatile (LINIE: cablu maro / NUL: cablu al-
bastru / IMPAMANTARE: cablu galben-verde) pentru co-
nexiunile la reteaua electrica.

Cablul de alimentare al aparatului NU TREBUIE SA FIE
INLOCUIT DE UTILIZATOR. in cazul deteriorérii ca-
blului, opriti aparatul, iar pentru inlocuirea acestuia
adresati-va exclusiv personalului calificat profesio-
nal. In caz de inlocuire, utilizati numai cabluri “HAR H05
VV-F” 3x0,75 mm2 cu un diametru exterior maxim de 8
mm.
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2.5.2 Termostatul de camera (optional

ATENTIE: TERMOSTATUL DE CAMERA TREBUIE SA
AIBA CONTACTELE CURATE. DACA SE CONECTE-
AZA 230 VLA BORNELE TERMOSTATULUI DE CAME-
RA, SE DETERIOREAZA IREMEDIABIL CARTELA

ELECTRONICA.

La racordarea unei cronocomenzi sau a unui timer, evitati
sa alimentati aceste dispozitive de la contactele lor de in-
trerupere. Alimentarea acestora trebuie sa se realizeze
prin intermediul unui racord direct, de la retea, sau prin ba-
terii, in functie de tipul de dispozitiv.

2.5.3 Accesul la panoul de borne electric si la siguranta fuzibila

Dupa ce ati scos panoul frontal ( "Deschiderea panoului frontal” de la pagina 177 ) veti putea avea
acces la borne. Bornele nr. 1-2 si 5-6, indicate in fig. 19, trebuie sa aiba contactele curate (nu
230 V). Dispunerea bornelor pentru diferitele conexiuni este indicata si in diagrama electrica din

fig. 60.
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fig. 19

146

cod. 3540000023 - Rev.00 - 06/2025



BlueHelix ALPHA C Ferroli

Urmand indicatiile din fig. 20, puteti accesa siguranta fuzibila (F).

fig. 20
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2.5.4 Cartela releu de iesire variabil LC32 (optional - 043011X0)
Releul de iesire variabil LC32 consta dintr-o cartela mica cu un schimb de contacte libere (inchis
inseamna contact intre C si NA). Functia este gestionata de software.

Pentru instalare, urmati cu atentie instructiunile din ambalajul kitului si in schema electrica din

fig. 60.

Pentru a utiliza functia dorita, consultati tabel 2.

Tabel 2- Setari LC32

Parametrl | Funcia LC32 Aciunea LC32
0 Gestioneaza o valva de gaz secundara (pre- |Contactele sunt inchise cand valva de gaz (din
definita) centrald) este alimentata
1 Se utilizeaza ca ieire de alarma (aprinderea  |Contactele sunt inchise cand apare o stare de
martorului) eroare (generica)
Contactele sunt inchise pana cand presiunea
. « « « apei din circuitul de incalzire este readusa la
2 Gestioneaza o valva de umplere cu apa ; « =
nivelul normal (dupa o umplere manuala sau
printr-o comanda)
. “ « o « Contactele sunt inchise cand este activat modul
3 Gestioneaza o vana cu 3 cai solara < - -
apa calda menajera
) = X g s Contactele sunt inchise cand este activat modul
4 Gestioneaza o a doua pompa de incalzire N
incalzire
5 Se utilizeaza ca ieire de alarma (stingerea Contactele sunt deschise cand apare o stare de
martorului) eroare (generica)
6 Indica aprinderea arzatorului Contactele sunt inchise cand exista flacara
7 Gestioneaza dispozitivul de incalzire al sifo- |Contactele sunt inchise cand este activat modul
nului antiinghe
8 Gestionarea pompei ON-OFF Cont?ctele §unt inchise cand pompa de circulaie
este in funciune

2.5.5 Configurarea intrerupatorului ON/OFF (det. A din fig. 20

Tabel 3- Setarile intrerupatorului A

Configurarea Parametrul b06
DHW
_ Cand contactul este deschis, se dezactiveaza apa calda menajera.
b06 =0 A P ) - « L
Cand contactul este inchis, se activeaza apa caldd menajera.
06 = 1 Cand contactul este deschis, se dezactiveaza incalzirea si se afiseaza F50.
Cand contactul este inchis, se activeaza incalzirea.
b06 =2 Contactul functioneaza ca un termostat de camera.
_ Cand contactul este deschis, se afiseaza F51, iar centrala continua sa
b01=3 .
b06 =3 functioneze.
Este utilizat ca alarma.
Contactul functioneaza ca un termostat limitator, daca este deschis se
b06 = 4 ) « .
afiseaza F53 Si se inchide cererea.
_ Cand contactul este deschis, se dezactiveaza incalzirea.
b06 =5 A P . PO
Cand contactul este inchis, se activeaza incalzirea.
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2.6 Conductele de evacuare a gazelor arse

CENTRALELE TREBUIE SA FIE INSTALATE iN iN-
CAPERI CARE CORESPUND CERINTELOR DE VENTI-
LATIE FUNDAMENTALE. iIN CAZ CONTRAR EXISTA
PERICOLUL DE ASFIXIE SAU DE INTOXICARE.
CITITI INSTRUCTIUNILE DE INSTALARE $I DE iN-
TRETINERE INAINTE DE A INSTALA APARATUL.

RESPECTATI, DE ASEMENEA, INSTRUCTIUNILE DE
PROIECTARE.

iN CAZ DE PRESIUNE iN INTERIORUL TEVII DE EVA-
CUARE A GAZELOR ARSE, ESTE OBLIGATORIU SA
SE UTILIZEZE HORNURI CONFORME CU REGULA-
MENTUL EN 14471, CU URMATOARELE DENUMIRI.

»1120-H1-L-2-0-20-LI-E-U”
,1120-H1-W-2-0-00-LI-E-U1”
»1120-H1-W-2-0-00-LI-E-U0”
Avertizari
Aparatul este de ,tipul C” cu camera etansa si tiraj fortat, conductele de admisie aer si de evacuare
a gazelor arse trebuie sé fie racordate la unul dintre sistemele de evacuare/admisie indicate in
continuare. Inainte de a trece la instalare verificati si respectati cu strictete prevederile respective.
Respectati, de asemenea, dispozitiile referitoare la pozitionarea terminalelor pe perete si/sau aco-
peris si distantele minime fata de ferestre, pereti, deschideri de aerisire etc.
In cazul instalarii cu rezistentid maximéa (cos de fum coaxial sau separat) se recomandé sa
se efectueze o calibrare manuala completa pentru a optimiza combustia centralei.
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2.6.1 Racordarea cu tuburi coaxiale

*
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fig. 21- Exemple de racordare cu tuburi coaxiale

E> = Intrare aer» = lesire gaze arse

Pentru conectarea coaxiald, montati pe aparat unul dintre urmatoarele accesorii de pornire. Pen-
tru cotele pentru efectuarea orificiilor in perete, consultati figura de pe coperta.

Pentru a facilita evacuarea condensului, tuburile orizontale trebuie sa fie inclinate catre
aparat, cu o panta minima de 5% (3°).

@100

@121
260
L L 080

=

@ 100

~| N T 7
<x| - :
- _I: : :

) : '

041083X0 041 O'OGXO 041084X0
fig. 22- Accesorii de pornire pentru conducte coaxiale

Distanta fata de terminal (Tipul C13) Distanta fata de terminal (Tipul C33)

—
_
\ 50 mm I
_
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Tabel 4- Lungime maxima tevi coaxiale

Coaxial 60/100

Coaxial 80/125

Lungime maxima permisa (orizontala) Toate modelele 7 m 24 kW =28 m
28 kW = 20
Lungime maxima permisa (verticala) Toate modelele 8 m 34 KW = 20 :
Factor de reducere cot 90° 1m 0,5m
Factor de reducere cot 45° 0,5m 0,25 m

De la lungimea minima pana la lungimea maxima a hornurilor descrise in tabel, valorile
pentru putere si combustie indicate in tabelul cu datele tehnice trebuie sa fie respectate in

limitele de toleranta stabilite de standardul EN15502.

Diametrele si tolerantele pentru tevi coaxiale

9100405

o

106003

I

0.3 ‘

1280 +0.3
lo125
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2.6.2 Racordarea cu tuburi separate

« Pentru temperaturile si debitele de gaze arse, consultati “Tabel cu datele tehnice” de la

pagina 190

»
b B

Cs3 | [C33

fig. 25- Exemple de racordare cu tuburi separate

E> = Intrare aer» = lesire gaze arse

Tabel 5- Tipologie

max 50 cm

Tip Descriere
C13 |Admisie si evacuare orizontala, pe perete. Terminalele de intrare/iesire trebuie sa fie concentrice sau
suficient de apropiate, astfel incat sa fie supuse unor conditii de vant similare (distantd mai mica de 50
cm)
C33 |Admisie si evacuare verticald, pe acoperis. Terminale de intrare/iesire ca pentru C12
C53 |Admisie si evacuare separate, pe perete sau pe acoperis, si oricum in zone cu presiuni diferite. Evacua-
rea si aspiratia nu trebuie sa fie pozitionate pe pereti opusi.
C63 |Admisie si evacuare cu tuburi certificate separat (EN 1856/1)
Pentru racordarea conductelor separate, ‘ 100 ‘
montati pe aparat accesoriul de pornire din ®80 380
fig. 26. g - i .
o :
© ©@ Jj
cod. 041082X0
»60
fig. 26- Accesoriu de pornire pentru conducte separate
Tnainte de a trece la instalare, verificati sa nu fie depé&sitd lungimea maxima permis, cu ajutorul
unui calcul simplu:
1. Stabiliti complet schema sistemului cu cosuri duble, inclusiv accesoriile si terminalele de iesire.
2. Consultati tabel 7 si identificati pierderile in Meq (metri echivalenti) ale fiecarei componente, in
functie de pozitia de instalare.
3. Verificati ca suma totala a pierderilor sa fie inferioara sau egala cu lungimea maxima permisa
n tabel 6.
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Distanta fata de terminal (Tipul C13)

Distanta fata de terminal (Tipul C33)

\ -
\
\
\ 3 E
« [0 gr
\ 50 mm |
\' '
\ L
fig. 27
I ]
fig. 28
Tabel 6- Lungime maxima conducte separate
Lungime maxima permisé 24 kKW =80 meq 28 kW =70 meq 34 kW =70 meq
Tabel 7- Accesorii
Pierderi in Mg
Aspirare Evacuare gaze arse
2cy Vertical | Orizontal
TUB|1 m M/F 1KWMA83W 1,0 1,6 2,0
COT|45° M/F 1KWMAB5W 1,2 1,8
90° M/F 1KWMAO1W 1,5 2,0
TRONSON |cu priza test 1KWMA70W 0,3 0,3
280 | TERMINAL |aer la perete 1KWMAS85A 2,0 -
gaze arse la perete cu antivant [ TKWMAS86A - 5,0
HORN |Aer/gaze arse dublu 80/80 010027X0 - 12,0
Doar iesire gaze arse &80 010026X0 + - 4,0
1KWMA86U
TUB|1 m M/F 1KWMA89W 6,0
COT|90° M/F 1KWMA88W 4,5
@60 REDUCTIE |80/60 041050X0 5,0
TERMINAL |gaze arse la perete cu antivant | TKWMA90A 7,0
TUB|1 m M/F 041086X0 12
250 COT|90° M/F 041085X0 9
REDUCTIE 80/50 041087X0 10
ATENTIE: TINAND CONT DE PIERDERILE DE SARCINA RIDICATE ALE ACCESORI-
A ILOR CU @50 si 60, UTILIZA:[I-LE NUMAI DACA ESTE NECESAR, IN DREPTUL
ULTIMEI PORTIUNI A EVACUARII GAZELOR ARSE.
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Diametrele si tolerantele pentru tevi separate
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2.6.3 Conectarea la sistemele de tevi pentru evacuarea gazelor arse
Utilizarea de tuburi flexibile si rigide 50 si 60

Tn calculul indicat in tabelele de mai jos sunt cuprinse accesoriile de pornire cod 041087X0 pentru
@50 si cod 041050X0 pentru &60.

Se pot utiliza maxim 4 metri de horn @80 mm intre centrala si trecerea la diametru redus (250
sau J60) si maxim 4 metri de horn @80 mm pe aspiratie (cu lungimea maxima a hornurilor de

@50 si @60).
<
max 4 m max 4 m l
280 280
yl | ! E |
[ ]
fig. 29- Schema numai pentru tuburi flexibile
BlueHelix ALPHA 24 C BlueHelix ALPHA 28 C BlueHelix ALPHA 34 C
A 250 28 m MAX 22 m MAX 17 m MAX
260 78 m MAX 60 m MAX 45 m MAX
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Pentru a utiliza aceste diametre, urmati instructiunile de mai jos.

Intrati Tn meniul TS si aduceti valoarea parametrului P68 la valoarea corespunzatoare lungimii
hornului utilizat. Dupa modificarea valorii, continuati cu calibrarea manuala completa (vezi "Ca-
librarea manuala completa” de la pagina 167 ).

 w s Pentru mod. 24 kW / == == == Pentru mod. 28 kW / Pentru mod. 34 kW

P68
10 AU
‘,‘,? \@ ¢°’°’. P I 7 “’__,,
8 —\9 -\-Q 2aR ¢ A 1
8 v b P
le"l ‘?’l‘/,/ Q.\/ 0// () -"" AT

6 i B 2 A6 71T

/M K37 wti T
4 4 | i e,

/‘, /| p ,/ U 4 L -
2 4/ 7Lt

2 // ¢¢::’—‘
0 AT

0 10 20 30 40 50 60 70 80 m

fig. 30- Grafic pentru alegerea parametrului pentru horn

Racordarea la hornuri colective

Pentru instalatiile de tip C83

Tubul de evacuare a gazelor arse din aparat

este conectat la un horn separat sau colec-

tiv, cu tiraj natural. Aerul de combustie este B

introdus printr-o a doua conducta, cu un ter-

minal propriu, direct de la exterior. Q

Ventilatorul este pozitionat in amonte de cir- I

cuitul de ardere.

* Pentru temperaturile si debitele de gaze
arse, consultati “Tabel cu datele tehnice” C33
de la pagina 190
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Pentru instalatiile de tip C43

Dispozitiv destinat sa fie conectat prin doua
conducte separate la un horn colectiv cu tiraj E
natural. Hornul este format din doua con- o e e e {}
ducte, concentrice sau separate, ale caror ‘
terminale se afla in conditii de vant similare; ( 5 "
printr-unul aerul este aspirat si prin celalalt,
se evacueaza gazele arse.

Ventilatorul este pozitionat in amonte de cir- C43
cuitul de ardere.

« Pentru temperaturile si debitele de gaze
arse, consultati “Tabel cu datele tehnice” 1

delapagina190 1

fig. 32
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Pentru instalatiile de tip C93

Dispozitiv conectat, prin propria conducta de evacuare canalizata, la un terminal vertical. Compar-
timentul tehnic in care se afla evacuarea are si rol de conducta de aspiratie pentru aerul de ardere,
prin intermediul interstitiului.

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

« Pentru temperaturile si debitele de gaze arse, consultati “Tabel cu datele tehnice” de la
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fig. 33- Exemple de racordare la hornuri ("> = Aer / B> = Gaze arse)

Dimensiunile conductelor

B c

fig. 34

Tabel 8- Dimensiunile minime ale conductelor de evacuare a gazelor arse

A (mm) B (mm) C (mm)
260 110 x 110 110
280 130 x 130 130

& 60/100 120 x 120 120

& 80/125 160 x 160 145

! [ARON
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Pentru instalatiile de tip B33

Aspiratie din incaperea centralei, printr-o conducta concentrica (care inchide evacuarea) si cu
evacuare printr-un horn comun cu tiraj natural.

IMPORTANT - INCAPEREA TREBUIE SA FIE DOTATA
CU UN DISPOZITIV DE VENTILATIE ADECVAT

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

« Pentru temperaturile si debitele de gaze
arse, consultati “Tabel cu datele tehnice”
de la pagina 190
HHHH‘H%ih‘O,‘GH]:":ALJ .|
max 4 m W
r ]:;: I’
B3
>
:>ﬂ::f\\\\\\\\\\\\\\\\ 1
fig. 35

Pentru instalatiile de tip B23

Aspiratie direct din locul de instalare al centralei si evacuarea gazelor arse prin conducte omolo-
gate si marcate.

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

« Pentru temperaturile si debitele de gaze
arse, consultati “Tabel cu datele tehnice”
de la pagina 190
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fig. 36
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Instalare intr-un loc partial protejat

Aspiratie direct din locul de instalare al centralei si evacuarea gazelor arse prin conducte omolo-
gate si marcate.

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

Aparatul este adecvat pentru functionarea intr-un loc partial protejat, cu o temperatura minima de
-5°C. Centrala trebuie sa fie instalata intr-un loc ferit, de exemplu sub streasina unui acoperis, in
interiorul unul balcon sau intr-o nisa ferita.

Daca este dotata cu kitul antiinghet corespunzator, poate fi utilizata la o temperatura minima de
panala -15°C.

B23
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fig. 37

Instalati accesoriul de pornire (det. 1fig. 38 - cod 041082X0). In conducta de aspiratie trebuie sa
se monteze un grilaj de protectie (det. 2 - fig. 38 - cod 1KWMAB85A). Daca este necesar, introdu-
ceti un tronson (3) intre grilaj si accesoriu.

fig. 38- Grilaj de protectie

! [ARON
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Kit antiinghet pentru instalarea la exterior (optional).

In caz de instalare la exterior, intr-un loc partial protejat, pentru temperaturi mai mici de -5°C si
pana la -15°C, centrala trebuie sa fie dotata cu kitul antiinghet corespunzator, pentru protejarea
circuitului. Conectati kitul la cartela electronica, la conexiunea indicata in schema electrica din
fig. 60 (det. 288) si pozitionati termostatul si incalzitoarele pe conducte asa cum se arata in fig. 39
si In instructiunile anexate kitului.

fig. 39- Kit antiinghet

1
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Pentru instalatiile de tip C(10)3 / C(11)3

Sistem combinat de aspiratie a aerului si de evacuare a gazelor arse (sistem colectiv aer/gaze

arse) in suprapresiune.

Aparat destinat sa fie conectat prin intermediul conductelor sale la un terminal care permite simul-

tan intrarea aerului de ardere si evacuarea gazelor arse, prin orificii concentrice sau suficient de

apropiate incat sa se afle in conditjii de vant similare.

Ventilatorul este pozitionat in amonte de circuitul de ardere.

* Pentru temperaturile si debitele de gaze arse, consultati “Tabel cu datele tehnice” de la
pagina 190.

Centrala poate fi conectaté la hornuri colective cu presiune pozitivd NUMAI DACA ESTE ALI-

MENTATA CU GAZ METAN (G20), cu hornuri separate si dotata cu ,,SUPAPA CU CLA-

PETA” (det. A - fig. 43) cod 041106XO0. Instalarea supapei trebuie s& fie efectuatd conform

instructiunilor din fig. 43 si din fig. 42.

Dupa ce s-a efectuat instalarea hornurilor, pentru a adapta viteza ventilatorului la instalatie, tre-

buie sa se seteze parametrul P67 la 1 si sa se efectueze calibrarea manuala completa (vezi

"Calibrarea manuala completa” de la pagina 167 ).

Completati eticheta din interiorul plicului cu

documente, indicand valorile fluxului termic

la Qmin (Apmax, saf (min) si Qmin (OPa), C C
conform imaginii de alaturi. Completati cam- (10)3 " (11)3
purile Data si Semnatura. P67 =1

Este obligatoriu sa se aplice in mod VIZI- . i
BIL placuta adeziva alba din plicul cu do- Qmin (Apmax, saf(min)) 4.1 kW
cumente, furnizata impreuna cu aparatul, Qmin (0Pa) 4.7 KW
pe panoul frontal al centralei. date ||

La terminarea instalarii, verificati etanseitatea circui-
tului de gaz si de fum.
NERESPECTAREA ACESTEI INSTRUCTIUNI POATE
CAUZA RISCUL DE ASFIXIE, DIN CAUZA EMISIEI DE
GAZE DE ARDERE iN INCAPEREA iN CARE ESTE IN-
STALATA CENTRALA.

indepartarea carcasei ar putea provoca scurgerea
produselor de combustie, chiar si atunci cand apara-
tul este oprit.

Aparatul trebuie sa fie racordat la un sistem de evacuare a gazelor arse, proiectat de un inginer

termotehnician, in conformitate cu standardul EN 13384-2.

Sistemul colectiv de evacuare a gazelor arse trebuie sa fie dimensionat in mod adecvat, pentru a

permite dispozitivului sa functioneze in conformitate cu urmatoarele specificatii cu care a fost pro-

iectat:

* Presiunea maxima, atunci cand n-1 aparate functioneaza la puterea termica maxima (cu n =
numarul total de aparate conectate sau care pot fi conectate la aceeasi conducta colectiva) si
o centrala functioneaza la puterea termica minima, este de 25 Pa.

« Diferenta de presiune minima permisa intre iesirea produselor de combustie si intrarea aerului
de ardere este de -200 Pa, inclusiv presiunea de -100 Pa generata de vant.

» Conducta trebuie sa fi fost dimensionata cu o temperatura nominala a produselor de combustie
de 25°C.

* Procentul maxim de recirculare permis din cauza actiunii vantului este de 10%.

160
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» Conducta comuna trebuie sa fie certificata pentru a permite o suprapresiune de cel putin 200
Pa (clasa de presiune minima P1).
* In sistemul de conducte nu trebuie sa fie prevazut niciun deviator de tiraj.

Tn special, in punctul de conectare al tubului flexibil colectiv de presiune, trebuie s fie vizibild o
placuta care sa contina cel putin urmatoarele informatii tehnice:

¢ Numele si marca producatorului hornului comun.

« Posibilitatea de a functiona cu centrale certificate C10 sau C11.

» Valoarea masei maxime de gaze arse permise, in kg/h.

» Dimensiunile conductei comune (conducta colectiva) pentru fiecare punct de racordare.

Cand modulul centralei este deconectat, deschiderile
de iesire a aerului si de intrare a produselor de com-
bustie trebuie sa fie inchise si trebuie sa li se verifice
etanseitatea.

ng:' Conectarea la locasul de admisie a aerului se poate face cu o conducta cu &80 tata taiata
sau cu @80 mama.

Conectarea la putul de admisie a aerului se poate face cu o conducta cu @80 mama cu
garnitura.

A Deschiderile pentru aerul de ardere si pentru intrarea

produselor de combustie din conducta colectiva cu
presiune trebuie sa fie inchise, iar etanseitatea lor tre-
buie sa fie controlata cu aparatul deconectat de la pri-
za de curent electric.

Conectarea aparatului la tubul colectiv de presiune trebuie sa fie efectuata in modurile prevazute,
fara a depasi prelungirile maxime specifice declarate.
Hornul trebuie sa fie inclinat (panta de 5%) catre aparat, pentru a facilita evacuarea condensului.

[ 161
cod. 3540000023 - Rev.00 - 06/2025



Ferroli BlueHelix ALPHA C

Exemplu de instalatie de tip C(10)3
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e

fig. 40
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Exemplu de instalatie de tip C(11)3

min. 0.6 m
max 10 m I
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fig. 41
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Supapa antireflux cu clapeta pentru instalatii C(10)3 si C(11)3

,SUPAPA CU CLAPETA” (det. A - fig.43) cod
041106X0 POATE FI INSTALATA SI UTILIZATA NUMAI
iN MODUL VERTICAL

A inainte de a utiliza aparatul, trebuie sa se umple cu
apa sifonul din interiorul ,,SUPAPEI CU CLAPETA”.

Ay

fig. 42- Sifonul din interiorul supapei cu clapeta

fig. 43- SUPAPA CU CLAPETA
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2.7 Racordarea evacuarii condensului
2.7.1 AVERTIZARI
Centrala este dotata cu un sifon intern pentru evacuarea condensului. Montati furtunul flexibil ,,B”
introducandu-I prin apasare. Inainte de punerea in functiune, umpleti sifonul cu circa 0,5 I. de apa
si racordati tubul flexibil la instalatia de scurgere.
Evacuarile care sunt racordate la reteaua de canalizare trebuie sa fie rezistente la condensul acid
si sa permita intotdeauna scurgerea condensului produs de centrala.

Daca scurgerea pentru condens nu este conectata la sistemul de evacuare a apelor reziduale,
trebuie sa se instaleze un dispozitiv de neutralizare.

A ATENTIE: APARATUL NU TREBUIE SA FIE PUS NI-

CIODATA iN FUNCTIUNE CU SIFONUL GOL!
iN CAZ CONTRAR EXISTA PERICOLUL DE ASFIXIE-
RE DIN CAUZA SCURGERII GAZELOR DE ARDERE.
TREBUIE SA SE EFECTUEZE RACORDAREA SCUR-
GERII PENTRU CONDENS LA INSTALATIA DE CANA-
LIZARE ASTFEL INCAT LICHIDUL DIN ACEASTA SA
NU POATA INGHETA.

1
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3. Exploatarea si intretinerea

A

3.1 Reglarile

3

Toate reglarile descrise in acest capitol pot fi efectuate
numai de personal calificat.

1.1 Transformarea gazului de alimentare

Aparatul poate functiona alimentat cu gaze din familia ll-a sau lll-a, care sunt indicate in mod clar
pe ambalaj si pe placuta cu datele tehnice ale aparatului. Daca este necesar sa se utilizeze apa-
ratul cu un tip de gaz diferit de cel prestabilit, trebuie sa procedati dupa cum urmeaza:
Deconectati alimentarea cu electricitate si inchideti gazul.

Scoateti panoul frontal (vezi ”Deschiderea panoului frontal” de la pagina 177 ).

Aplicati placuta pentru gaz GPL, care se afla in punga cu documente, alaturi de placuta cu da-
tele tehnice.

1.
2.
3.

4. Montati la loc panoul frontal si alimentati centrala cu electricitate.
5. Modificati parametrul referitor la tipul de gaz:

» Aduceti centrala in modul stand-by si apasati pe tasta Reset (det. 6 - fig. 1) timp de 10 se-
cunde.

+ Pe afisaj apare 100 si mesajul ,,co” care clipeste intermitent; apasati pe tasta ,,incélzire +”
(det. 4 - fig. 1) pana cand se seteaza si se afiseaza 120.

Dupa aceea, apasati pe tasta ,,Apa calda menajera +” (det. 2 - fig. 1) pana cand se sete-
aza 123.

* Apasati 1 data pe tasta Reset (det. 6 - fig. 1).

» Pe afisaj apare tS care clipeste intermitent.

» Apasati 1 data pe tasta Reset (det. 6 - fig. 1).

+ Utilizand tasta ,Incélzire +” (det. 4 - fig. 1) derulati pana la parametrul b03.

» Utilizand tasta ,,Apa calda menajera +” (det. 4 - fig. 1) setati:

0 =G20 - Gaz natural (setare implicita)
1 =G30/G31 Gaz lichefiat
2 =G230 Aer propanat

+ Apésati pe tasta ,,incélzire +” (det. 4 - fig. 1) pentru a confirma (Cand se schimba valoarea
parametrului b03, se schimba in mod automat si valoarea parametrului b27 la 5).

» Apasati pe tasta Reset (det. 6 - fig. 1) timp de 10 secunde.

» Deconectati alimentarea cu electricitate timp de 10 secunde si apoi restabiliti-o.

* Asteptati sa se termine modul Fh.

* Aduceti centrala in modul stand-by si activati modul de calibrare manuala completa
ap&sand simultan tastele ,,OFF/Vara/larna” si ,incilzire +” timp de 5 secunde. Pe afisaj
vor aparea simbolurile ,Au” si ,to” care clipesc intermitent. Dupa aprinderea arzatorului
(simbolurile ,Hi + flacara + robinet + radiator” care clipesc intermitent), centrala va efectua
calibrarea la cele trei niveluri de putere ,Hi", ,ME” si ,Lo”. La sfarsit se va afisa o valoare
numerica (in acest moment, centrala se afla la puterea minima ,Lo”).

+ Daca valorile de CO, nu se incadreaza in intervalul tabel 9, procedati astfel: cu ajutorul ta-
stelor ,Apa calda menajera + si -". Reglati CO, la Puterea minima (Lo). La fiecare apasare
a tastelor ,,Apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea valoarea modificata si apoi
pictograma ,Lo” (pentru a indica nivelul de putere minima).

* Marind valoarea, se va micsora nivelul de CO, si invers.

» Apasati tasta ,,Incalzire +” pentru a aduce la Puterea medie/aprindere ,ME”, pe afisaj va
aparea pictograma ,ME”, cand se atinge puterea intermediara/aprinderea va aparea o va-
loare numerica.

* Cu ajutorul tastelor ,Apa calda menajera + si -" reglati CO,. La fiecare apasare a tastelor
,Apa calda menajera + sau -, pe afisaj se va vedea valoarea modificata si apoi pictograma
L,ME” (pentru a indica nivelul de putere intermediara/aprindere).

+ Apésati tasta ,incalzire +” pentru a aduce la Puterea maximé ,Hi”, pe afisaj va aparea
pictograma ,Hi” si, cand se atinge puterea maxima, va aparea o valoare numerica.
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* Cu ajutorul tastelor ,,Apé calda menajera + si -” reglati CO2. reglati CO, la Puterea maxi-
ma (Hi). La fiecare apasare a tastelor ,,Apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea
valoarea modificata si apoi pictograma ,Hi” (pentru a indica nivelul de putere maxima). Dupa
ce ati terminat reglarea CO,, la puterea maxima, va fi posibil oricum sa se parcurga cele trei
niveluri de putere ,Hi", ,,ME si ,Lo” apasand pe tastele ,,IncaIZ|re + sau -” pentru a verifica
din nou sau a corecta valoarea CO,,.

* Apasati tastele ,,OFF/Vara/larna” §| ,incilzire +” timp de 5 secunde pentru a iesi din mo-
dul de calibrare manuala completa si a salva setarile. Modificarea parametrilor pentru a re-
gla CO, in modul de calibrare manuala completa va avea o durata maxima de aprox. 8
minute.

3.1.2 Verificarea valorilor de combustie

ASIGURATI-VA CA PANOUL FRONTAL ESTE INCHIS, IAR CONDUCTELE DE ASPIRATIE/

EVACUARE GAZE ARSE SUNT ASAMBLATE COMPLET.

1. Aduceti centrala in modul incalzire sau Ap& calda menajera cel putin 2 minute.

2. Activati modul TEST (vezi "Activarea modului TEST” de la pagina 170 ).

3. Cu ajutorul unui analizor de combustie, conectat la elementele prevazute care se gasesc pe
accesoriile de pornire de deasupra centralei, verificati ca nivelul de CO,, din gazele arse, cu
centrala in functiune la puterea maxima si minima, sa corespunda cu cel prevazut in tabel 9.
Tabel 9- Valorile care trebuie respectate pentru CO2

G20 G30/G31 G230
9% +0,8 10% =1 10% + 1

4. Daca valorile pentru ardere nu corespund, efectuati Calibrarea manuala asa cum se arata in
paragraful urmator.

5. Activati o calibrare manuala si, la sfarsit, modificati valorile pentru Hi, ME si Lo pentru a rea-
duce valorile pentru CO, la nivelul celor indicate n tabel 9.

VALORILE DE ,,CO” PRODUSE DE DISPOZITIV RESPECTA NORMELE LOCALE.

3.1.3 Calibrarea

IMPORTANT: iN TIMPUL PROCEDURII DE CALIBRARE MANUALA COMPLETA SAU MA-
NUALA SI DE VERIFICARE A VALORII DE CO,, ESTE NECESAR CA PANOUL FRONTAL SA
FIE INCHIS, IAR CONDUCTELE DE ASPIRA]‘IE/EVACUARE GAZE ARSE SA FIE COMPLET
ASAMBLATE.

Calibrarea manuala completa

Procedura de calibrare manuala completa gaseste punctul de aprindere optim si de combustie la
diferitele puteri de lucru, in functie de conditjile de instalare in care functioneaza centrala.

Dupa resetarea la setarile din fabrica, verificati si, eventual, setati parametrii conform tabel 11 de
la pagina 172, in functie de modelul dvs.

Pentru a activa Calibrarea, urmati urméatoarea procedura:
1. Puneti centrala in modul Standby, apasati butonul Reset timp de 10 secunde pentru a accesa
~meniul Service”.
2. Pe afisaj apare 100.
3. Cu tasta ,,apa calda menajera +” setati ,103", iar cu tasta ,,incalzire +” setati ,123". Confir-
mati prin apasarea tastei reset. Se va afisa mesajul ,,ts”.
4. Apasati pe tasta reset pentru a intra in meniul ,,ts” si modificati parametrul b27 la 5.
(Vezi “,tS” - Meniul Parametri transparenti” de la pagina 172).
. lesiti din ,meniul Service” apasand pe butonul reset timp de 10 secunde.
. Apasati simultan tastele ,,incalzire +” si OFF timp de 5 secunde.
. Procedura incepe automat, cautand punctul de aprindere optim (sunt necesare mai multe in-
cercari de aprindere, pentru a stabili punctul cel mai bun). Pe afisaj apare ,,Au <a=% to”.
» Daca faza de aprindere nu reuseste, procedura se termina cu anomalia A01. Cauzele po-
sibile pentru lipsa aprinderii sunt enumerate in Nota 2. Deblocatji centrala cu butonul de re-
setare, corectati anomalia si repetati procedura pornind de la punctul 1.
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8.
9.

Daca faza de aprindere reuseste, pe afisaj apar simbolurile flacara, calorifer si robinet, care
clipesc intermitent. Centrala se pregateste pentru a incalzi la diferitele niveluri de putere Hi
(putere maxima), ME (putere medie) si Lo (putere minima).

Asigurati-va ca instalatia de incalzire este deschisa, astfel incat sa se poata disipa energia
termica produsa de centrala in timpul acestei faze. Daca disiparea caldurii nu este suficien-
ta, se poate efectua o cerere de apa calda menajera, dar numai dupa aprinderea arzato-
rului.

Dupa aceea, pe afisaj apare un numar. Aceasta inseamna ca centrala este la puterea Lo si
se poate regla CO,,.

In cazul in care CO, nu revine in intervalul nominal, folositi butoanele ,,apa calda menajera
+”7 (CO, se reduce) sau ,,apa calda menajera -” (CO, creste) pentru a-l regla. La fiecare
apasare a tastelor ,,apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea valoarea modificata
si apoi simbolul ,,Lo” (pentru a indica nivelul de putere minima).

-Daca, la puterea Lo, valoarea CO, este mai mare decat pragul maxim (tabel 9 de la pagina
167), iesiti din procedura (vezi punctul 8) si mariti parametrul P61 cu aprox. 5 unitati (Nota 1).

-Repetati procedura pornind de la punctul 1.

Dupa ce CO, la puterea Lo este corecta, apésati butoanele ,,incalzire +” pentru a trece la

puterea ME.

Cand puterea medie este stabila, pe afisaj va aparea o valoare numerica si, daca CO, nu

se incadreaza in interval, poate fi reglat cu butoanele ,,apa calda menajera”.

Dupa ce CO, la puterea ME este corecta, apasati butoanele ,,incélzire +” pentru a trece la

puterea Hi.

Céand puterea maxima este stabila, pe afisaj va apérea o valoare numerica si, daca CO, nu

se incadreaza in interval, poate fi reglat cu butoanele ,,apa calda menajera”.

Dupa ce ati reglat 002 la puterea Hi, se pot derula cele trei niveluri de putere ,Hi", ,ME” si

,L0” apasand butoanele ,,incalzire + sau -” pentru a controla din nou sau a regla nivelul de

CO,.

Terminati procedura apasand simultan butoanele ,,incalzire +” si OFF timp de 5 secunde.
In cazul in care centrala prezinta eroarea A06, mariti parametrul P61 la 15.

Nota 1. Inainte de a modifica parametrul, controlati:

ca trecerile din schimbatorul de caldura sa fie libere de obstacole,

ca electrodul sa fie pozitionat corect si sa nu prezinte depuneri,

ca presiunea de alimentare a gazului de intrare sa se incadreze in intervalul nominal,
ca teava de evacuare a gazelor arse sa nu fie infundata.

Nota 2. Eroarea se poate produce in timpul activarii modului AUTO SETUP, daca:

centrala este pozitionata pe OFF,

ciclul FH este inca activ,

cand temperatura senzorului din tur depaseste 90°C,

cand arzatorul nu se aprinde nainte de numarul maxim de incercari permise,
anomalie a presiunii hidraulice,

in cazurile indicate in Nota 1.

Calibrarea manuald completa poate fi efectuatd numai daca parametrul b27 este setat la 5.
Este posibil sa se seteze manual parametrul b27 la valoarea 5 sau, automat, in urmatoarele
cazuri:

prin modificarea parametrului ,model centrala” b02
prin modificarea parametrului ,tip de gaz” b03

prin setarea parametrului P67 la 1

prin modificarea valorii parametrului P68

prin efectuarea ,Factory Reset” cu parametrul b29 = 10 (dupa ce ati efectuat aceasta operatie,
decuplati alimentarea cu electricitate timp de aprox. zece secunde si apoi cuplati-o din nou).
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Este necesar sa se efectueze procedura de Calibrare manuala completa in urmatoarele
cazuri:

dupa inlocuirea cartelei electronice

dupa ce s-a modificat parametrul b02 (modelul centralei)

dupa ce s-a modificat parametrul b03 (tipul de gaz)

prin setarea parametrului P67 la 1

dupa ce s-a modificat valoarea parametrilor P68 si/sau P66

dupa ce s-a setat parametrul b27 la 5 pentru inlocuirea unor componente precum electrodul,
arzatorul, supapa de gaz, ventilatorul, sau pentru instalarea cu rezistenta maxima a cosului de
fum

daca s-au produs anomaliile A01, A06 sau altele, daca este necesar (respectati ordinea solutji-
lor pentru anomalii).

Procedura de Calibrare manuald completa anuleaza parametrii de ardere reglati anterior si trebuie
sa fie efectuatd numai in cazurile descrise mai sus.

Calibrarea manuala
Procedura pentru efectuarea calibrarii.

.

Aduceti centrala in modul stand-by.

Pentru a activa calibrarea manuala, apasati simultan pe tastele OFF/Vara/larna (det. 7 - fig. 1)
si pe tasta ,,incalzire +” (det. 4 - fig. 1) timp de 5 secunde. Calibrarea va porni cu cererea de
fncalzire. Daca nu exista o eliminare suficienta a caldurii, se va putea efectua o cerere de apa
calda menajera (in mod automat vana cu trei cai se va comuta pe circuitul DHW).

Va incepe calibrarea manualé. in faza de aprindere vor apérea simbolurile ,, MA <& nu”, ca-
lorifer, robinet, care clipesc intermitent. Cand exista flacara (pictogramele ,Hi + flacara + ro-
binet + calorifer” care clipesc intermitent), centrala va efectua controlul mai intéi la Hi (puterea
maxima), apoi la ME (puterea medie), apoi la Lo (puterea minima). Calibrarea poate fi intre-
rupta in orice moment, apasand tastele ,,OFF/Vara/larna” si ,incélzire +” timp de 5 secunde.
La sfarsit pe afisaj va aparea o valoare numerica cuprinsa intre 0 si 6 (in acest moment, cen-
trala se afla la puterea minima ,,Lo”). Acum se poate regla CO,.

Cu ajutorul tastelor ,,Apé calda menajera + si -” reglati CO, la Puterea minima (Lo); la fiecare
apasare a tastelor ,,Apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea valoarea modificata
si apoi pictograma ,Lo” (pentru a indica nivelul de putere minima). Intervalul de reglare este de
la 0 la 6 (la toate nivelurile de putere Hi, ME, Lo); marind valoarea, se va mari si nivelul de CO,,
si invers.

Apésati tasta ,Iincalzire +”, pe afisaj va aparea pictograma ,ME”, cand se atinge puterea in-
termediara/aprinderea va aparea o valoare numerica. Cu ajutorul tastelor ,,Apa calda me-
najera + si -” reglati CO, la puterea intermediaré/aprindere ME; la fiecare apasare a tastelor
»~Apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea valoarea modificata si apoi pictograma
,ME” (pentru a indica nivelul de putere intermediara/aprindere). Apasati tasta ,Incélzire +”, pe
afisaj va aparea pictograma ,Hi” si, cand se atinge puterea maxima, va aparea o valoare nu-
merica.

Cu ajutorul tastelor ,,Apa calda menajera + si -” reglati CO, la puterea maxima (Hi).

La fiecare apasare a tastelor ,,Apa calda menajera + sau -”, pe afisaj se va vedea valoarea
modificata si apoi pictograma ,Hi” (pentru a indica nivelul de putere maxima). Dupa ce ati ter-
minat reglarea CO, la puterea maximé, va fi posibil oricum sa se parcurga cele trei niveluri de
putere ,Hi”, ,ME” si ,Lo” apasand pe tastele ,,Incalzire + sau -” pentru a verifica din nou sau
a corecta valoarea CO,,. Pentru a iesi si a salva setarile, apasati simultan pe tastele OFF/Varal/
larna (det. 7 - fig. 1) si pe tasta ,,Incalzire +” (det. 4 - fig. 1) timp de 5 secunde.

Modul de calibrare se va dezactiva oricum dupa aprox. 5 minute daca nu sunt apasate tastele.
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3.1.4 Activarea modului TEST

Efectuati o cerere de incalzire sau de apa calda menajera.

Apasati simultan pe tastele pentru incalzire (det. 3 si 4 - fig. 1) timp de 5 secunde, pentru a activa
modul TEST. Dupa aprindere, centrala se regleaza la puterea maxima de incalzire (parametrul
P41 defineste puterea maxima de incalzire si se schimba in functie de modelul de centrala se-
lectat).

Pe afisaj, simbolurile pentru incalzire si apa calda menajera (fig. 45) clipesc intermitent si se va
afisa puterea setata.

fig. 45- Modul TEST (putere de incalzire = 100%)

Apasati pe tastele pentru incalzire (det. 3 si 4 - fig. 1) pentru a mari sau a micsora puterea (Minima
= 0%, Maxima = 100%).

Apasand pe tasta pentru apa calda menajera “-” (det. 1 - fig. 1), puterea centralei este reglata
imediat la minim (0%).

Asteptati aproximativ 1 minut pentru stabilizare.

Apasand pe tasta pentru apa calda menajera “+” (det. 2 - fig. 1), puterea centralei este reglata
imediat la maxim (100%).

Tn cazul in care este activat modul TEST si exista o cerere de ap4 calda menajers, suficients pen-
tru a activa modul Apa Calda Menajera, centrala ramane in modul TEST, dar vana cu 3 cai se
pozitioneaza pe apa calda menajera.

Pentru a dezactiva modul TEST, apasati simultan pe tastele de incalzire (det. 3 si 4 - fig. 1) timp
de 5 secunde.

Modul TEST se dezactiveaza oricum in mod automat dupa 15 minute, sau prin inchiderea robi-
netului de apa calda menajera (in cazul in care a existat o cerere de apa calda menajera, suficien-
ta pentru a activa modul Apa Calda Menajera).

3.1.5 Reglarea puterii pentru incalzire in modul TEST

Pentru a regla puterea pentru incalzire (pe langa modificarea parametrului P41), pozitionati cen-
trala in modul de functionare TEST. Apasati tastele ,,incélzire + sau -” pentru a mari sau a reduce
puterea. Apasand tasta reset timp de 1 secunda, in interval de 20 secunde de la modificare, pu-
terea maxima va ramane cea pe care tocmai ati setat-o (intervalul care poate fi setat: 0 + 95). lesiti
din modul de functionare TEST.
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3.1.6 Reglarea puterii termice (RANGE RATED)

ACEASTA OPERATIE TREBUIE SA FIE EFECTUATA NUMAI DE PERSONAL CALIFICAT.

[@ Aceasta centrala este de tip ,,RANGE RATED” (in conformitate cu EN 15502-1:2022) si
poate fi adecvata la necesarul de caldura al instalatiei, setand o putere termica maxima

pentru functionarea in modul incalzire.

Pentru a seta puterea termica maxima care poate fi atinsa, este necesar sa se modifice parame-
trul P41. Pentru a modifica acest parametru, vezi “Meniul Service” de la pagina 172.

Setati valoarea paramentrului P41 conform indicatjilor din tabel 10.

Tabel 10- Valorile parametrului P41

BlueHelix ALPHA 24 C BlueHelix ALPHA 28 C BlueHelix ALPHA 34 C

kW P41 kW P41 kW P41
20,6 80 24,5 85 30,7 90
15 53 20 65 25 70

10 28 15 44 20 52

7 14 10 22 15 34

4,2 0 7 10 10 16
4,8 0 8 10

54 0

Dupa ce ati setat puterea termica dorita, in-
scrieti valoarea pe eticheta autoadeziva din
dotare (fig. 46) si aplicati-o pe centrald, sub
placuta cu datele tehnice.

Pentru controalele si reglajele succesive
consultati valoarea setata.

RANGE RATED (Rif. EN 15502-1)
Valori di taratura portata termica in riscaldamento:
Heat input setting values:

PORTATA TERMICA kw

HEAT INPUT

IMP. PARAMETRO SCHEDA ELETT.
PCB PARAMETER SETTING

DATA/ DATE / /

Timbro e firma
Stamp and signature

Fare riferimento a questi valori per successive operazioni
di controllo e regolazioni e riportare eventuali variazioni.
Refer to these values for subsequent control and adjust-
ment operations and indicate any changes.
QUESTA ETICHETTA E PARTE INTEGRANTE DEL PRODOTTO
THIS LABEL IS AN INTEGRAL PART OF THE PRODUCT

Cod.3541D320

fig. 46

ADECVAREA PUTERII TERMICE EFECTUATA IN ACEST MOD GARANTEAZA
MENTINEREA VALORILOR DE RANDAMENT DECLARATE iN cap. 4.4 "Tabel cu da-

tele tehnice"
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3.1.7 Meniul Service

ACCESUL LA MENIUL SERVICE SI MODIFICAREA PARAMETRILOR POT FI EFECTUATE
NUMAI DE PERSONAL CALIFICAT.

Pentru a ajunge la Meniul Service al cartelei, apasati tasta Reset timp de 10 secunde.

Pe afisaj vor aparea: ,100” si mesajul ,co” care clipeste intermitent.

Dupé aceea, cu tastele pentru Apa calda menajera, trebuie sa setati ,103”, cu tastele pentru In-
calzire trebuie sa setati ,123” si sa confirmati apasand pe tasta Reset.

Sunt disponibile 4 submeniuri: ap&sand pe tastele pentru incalzire se poate alege, in ordine cre-
scatoare, respectiv descrescatoare, ,,tS”, ,,In”, ,,Hi” sau ,rE”.

Pentru a intra Tn meniul ales, apasati o data pe tasta reset.

,»tS” - Meniul Parametri transparenti

Apasand pe tastele pentru incalzire se poate derula lista parametrilor, in ordine crescatoare, res-
pectiv descrescatoare. Pentru a afisa sau a modifica valoarea unui parametru este suficient sa se
apese pe tastele Apa caldd menajera: modificarea va fi salvati apasand tastele ,Incalzire + sau -
” (dupa ce ati modificat valoarea parametrului este suficient sa treceti la parametrul succesiv sau
anterior pentru a salva modificarea).

Tabel 11- Tabel parametri transparenti

Indice |Descriere Interval Implicit
b01 Selectarea tipului de cen- |3 = COMBINATA, CU SCHIMBATOR MONOTERMIC 3
trala (NU MODIFICATI)
0 = NU UTILIZATI
1 =NU UTILIZATI 2 =24 kW
b02 |Tipul de centrala 2 = BlueHelix ALPHA 24 C 3 =28 kW
3 = BlueHelix ALPHA 28 C 4 =34 kW
4 = BlueHelix ALPHA 34 C
0 = Metan
b03 |Tipul de gaz 1 = Gaz lichefiat 0
2 = Aer propanat
Selectarea protectiei pen- _
b04 |tru presiunea instalatiei de 0 - Presostat . 0
apa 1 = Transductor de presiune
. « « 0 = IARNA - VARA - OPRIT
b05 |Functia Vara/larna 1= IARNA - OPRIT 0
0 = Excludere debitmetru
1 = Termostat instalatie (F50 daca este deschis)
b06 Selectarea functionarii con- |2 = Al doilea term. de camera 2
tactului de intrare variabil |3 = Avertizare/Notificare
4 = Termostat de siguranta
5 = Termostat instalatie
0 = Valva de gaz externa
1 = Alarma
2 = Electrovalva umplere instalatie
Selectarea functionarii car- 3 =Vand cu 3 cdi solard .
b07 - . 4 = A doua pompa de incalzire 0
telei releului LC32 _ =
5 = Alarma2
6 = Arzator aprins
7 = Antiinghet activat
8 = Pompa ON-OFF
Ore fara cerere de prepa- |0-24 ore (timp pentru dezactivarea temporara a
b08 < “ S : .o - - 24
rare apa calda menajera modului Confort fara cerere de apa calda)
Selectarea starii Anomalie 0= De;actlvata . R
b09 20 1 = Activata (Numai pentru versiunile cu transductor |0
de presiune)
b10 |Nu este implementat -- -
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Indice |Descriere Interval Implicit
. . 0 = Dezactivat
b11 |Temporizare debitmetru 1-10 = secunde 0
b12 |Nu este implementat -- -
b13 [Nu este implementat -- -
Modulatie apa calda 0 = Standard
b14 Sy . 1
menajera 1 = Rapid
. . . |1 =Debitm. (450 imp/l)
b15 f%erﬁtarea tipului de debit- |5 _ nepitm. (700 imp/l) 3
3 = Debitm. (190 imp/l)
b16 |Nu este implementat -- -
b17 |Nu este implementat -- -
p1g |Debitactivare modalitate 15 400 jymin/10 25
Apa calda menajera
bg |DePit dezactivare modali- 45 400 jymin/1 20
tate Apa calda menajera
0 = Standard
b20 |Selectare material horn 1=PVC 0
2=CPVC
b21 |Nu este implementat -- -
b22 |Nu este implementat -- -
Temperatura maxima oprire o
b23 horn Standard 60-110°C 105
Temperatura maxima oprire o
b24 horn PVC 60-110°C 93
Temperatura maxima oprire o
b25 horn GPVC 60-110°C 98
b26 |[Nu este implementat -- -
. . 0 = Manuala
b27 |Tip de calibrare 5 = Manuald complets 0
b28 |Nu este implementat -- -
Modificati valoarea de la 0 la 10 apasand pe tasta
,Apa calda menajera +". Confirmati apasand pe tasta
Reset | lorile di Jncalzire +”. (Efectuand resetarea la valorile din
b29 P f’s.e ?rea a valorile din fabricatie, parametrul b27 va fi setat automat la 5, iar |0
abrica parametrul b02 la 2.) Prin urmare, este necesar sa
setati parametrul b02 la valoarea corectd, in functie de
modelul de centrala.
10-80
P30 |Panta incalzire (de ex. 10=20°C/min, 20=12°C/min, 40=6°C/min, 40
80=3°C/min)
P31 Iptewal de asteptare incal- 0-10 minute 4
zire
P32 |Post-circulatie incalzire 0-255 minute 15
P33 |Functionarea pompei 0 f Pomp€ continua (Vactlva numai in modul larna) 1
1 = Pompa modulanta
P34 |DeltaT modulatie pompa 0-40°C 20
P35 Viteza minima pompa 30 - 100% 40
modulanta
P36 Viteza deupornlre pompa 30 - 100% 9
modulanta
P37 Viteza maxima pompa 50 - 100% 100
modulanta
Temperatura de stingere a
P38 |pompei in timpul post-cir- |0 - 100°C 55
culatiei
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Indice |Descriere Interval Implicit
Temperatura histerezis por-
P39 |nire pompa in timpul post- |0 - 100°C 25
circulatiei
P40 Setpowlt mfax_lm utilizator 20 -90°C 80
pentru incalzire
24 kW = 80
P41 |Putere maxima incalzire 0-100% 28 kW =85
34 kW =90
Stingere arzator in circuitul 0="Fix
P42 ge! p o 1 = In functie de setpoint 0
de apa calda menajera _
2 = Solar
P43 Temperatura activare Con- 0-80°C 20
fort
P44 Histerezis dezactivare Con- 0-20°C 20
fort
P45 Interyal de gst?ptare 8P4 130 . 255 secunde 120
calda menajera
P46 Terpperatgra'max. utilizator 40 - 65°C 55
apa menajera
p4y |Postcirculatie pompd apd |, o5 cocinde 30
menajera
pag |Putere maxima apa 0-100% 100
menajera
P49 |Model de ventilator 0 -1 (A NU SE MODIFICA) 0
P50 |Nu este implementat - --
Stingere arzator in circuitul 0-100
P51 c(dPe4a2p=a2;:alda menajera OFF = Setpoint utilizator apa calda menajera + P51 10
Aprindere arzator in circui- 0-100
P52 Ellél’l4dze=g;>a calda menajera ON = Setpoint utilizator apa calda menajera - P52 10
P53 |Interval de asteptare Solar |0 - 255 secunde 10
ps4 | 1IMP de pre-circulatie 0 - 255 secunde 30
instalatie
. . 0 = Dezactivat
P55 |Mod de umplere instalatie 1 = Automat 0
P56 Valoarea-limita minima a 0-8 bar/10 (Numai pentru centrale cu senzor de pre- 4
presiunii din instalatie siune apa)
P57 Valoarea nominala a presiu-|5-20 bar/10 (Numai pentru centrale cu senzor de pre- 7
nii din instalatie siune apa)
P58 Valoarea-limita maxima a |25-35 bar/10 (Numai pentru centrale cu senzor de pre- 8
presiunii din instalatie siune apa)
P59 |Nu este implementat - -
P60 |Putere antiinghet 0 -50% (0 = minima) 0
P61 |Putere minima 0-50% (0 = minima) 0
G20/G230:
e 24kW=76
« 28kW =285
e 34kw=70
P62 |Viteza minima ventilator NU MOD”.:.ICATI . «
(Parametrii se actualizeaza automat) G30/G31:
e 24kW=73
« 28kW =83
* 34 kW =68
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Indice |Descriere Interval Implicit
G20/G230:
e 24 kW =200
« 28 kW =200
pg3 |Viteza ventilator in faza de |NU MODIFICATI © 34 kW =200
aprindere (Parametrii se actualizeaza automat) G30/G31:
* 24kW =186
e 28kW =192
* 34 kw =192
G20/G230:
e 24 kW =204
« 28kW =170
P64 |Viteza maxima ventilator NU MODIEICATI . = 34 kW =200
(Parametrii se actualizeaza automat) G30/G31:
e 24kW =176
* 28kW =165
« 34 kW =188
P65 |Nu este implementat -- 0
P66 |Frecventa valva 0-3 3
P67 Supapa unisens (clapeta) 0-1 0
opt.
P68 |Parametri hornuri 0 - 10 (modificati in functie de tabelul cu hornurile) 0
P69 His_terezis incalzire dupa 6-30°C 10
aprindere
Note:

1. Parametrul “Putere maxima” poate fi modificat si in modul Test.

Pentru a reveni la Meniul Service este suficient sa apasati pe tasta Reset. Pentru a iesi din Meniul
Service al cartelei, apasati pe tasta Reset timp de 10 secunde; iesirea se poate face si automat,
dupa 15 minute.

»In” = Meniul Informatii
Sunt disponibile 12 informatii.

Apésand pe tastele pentru Incalzire se poate derula lista informatiilor, in ordine crescétoare, res-
pectiv descrescatoare. Pentru a vizualiza valoarea acestora este suficient sa se apese pe tastele
Apa calda menajera.

Indice |Descriere Interval
t01 |Senzor NTC Incélzire (°C) 0+125°C
t02 |Senzor NTC Retur (°C) 0+125°C
t03 |Senzor NTC Apa menajera (°C) 0+125°C
t04 |Senzor NTC Extern (°C) +70 + -30°C (Valorile negative clipesc intermitent)
t05 |Senzor NTC gaze arse (°C) 0+125°C
F06 |Rotatii/minut curente ventilator 00 + 120 x100RPM
LO07 |Putere arzator reala (%) 00%=Minima, 100%=Maxima
Fo8 Debit de apa calda menajera curent (Lt/min/ |00 + 99 Lt/min/10
10)
Presiunea reala a apei din instalatie (bar/10) {00 = Cu presostatul deschis,
P09 12 = Cu presostatul inchis, 00-99 bar/10 cu transductor
de presiune
P10 |Viteza curentd pompa modulanta (%) 00 = 100%
P11 |Ore de functionare a arzatorului 00 =99 x 100 ore
F12 |Starea flacarii --+255
Note:

1. In caz de senzor defect, cartela va afisa niste liniute.
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Pentru a reveni la Meniul Service este suficient sa apasati pe tasta Reset. Pentru a iesi din Meniul
Service al cartelei, apasati pe tasta Reset timp de 10 secunde; iesirea se poate face si automat,
dupa 15 minute.

"Hi"- Meniul History (Cronologie)

Cartela poate memoriza ultimele 8 anomalii: data Cronologie H1: reprezintd anomalia cea mai re-
centa care s-a produs; data Cronologie HO8 reprezintd anomalia cea mai putin recenta care s-a
produs.

Codurile anomaliilor salvate sunt vizualizate si Tn meniul respectiv al Cronocomenzii la distanta.
Apasand pe tastele pentru ncélzire se poate derula lista anomaliilor, in ordine crescétoare, res-
pectiv descrescatoare. Pentru a vizualiza valoarea acestora este suficient sa se apese pe tastele
Apa calda menajera.

Pentru a reveni la Meniul Service este suficient sa apasati pe tasta Reset. Pentru a iesi din Meniul
Service al cartelei, apasati pe tasta Reset timp de 10 secunde; iesirea se poate face si automat,
dupa 15 minute.

"rE"- Reset History (Resetare cronologie)

Apasand timp de 3 secunde pe tasta larna/Vara/Off-On se pot sterge toate anomaliile memorizate
in Meniul History: cartela iese Tn mod automat din Meniul Service, pentru a confirma operatia.
Pentru a iesi din Meniul Service al cartelei, apasati pe tasta Reset timp de 10 secunde; iesirea se
poate face si automat, dupa 15 minute.

3.2 Punerea in functiune

3.2.1 inainte de pornirea centralei

» Verificati etanseitatea instalatiei de gaz.

« Verificati preincarcarea corecta a vasului de expansiune.

» Umpleti instalatia hidraulica si efectuati o evacuare completa a aerului din centrala si din insta-
latie.

« Verificati sa nu existe pierderi de apa in instalatie, in circuitele de apa calda menajera, la ra-
corduri sau in centrala.

« Verificati ca in imediata apropiere a centralei sa nu existe lichide sau materiale inflamabile.

« Verificati racordarea corecta a instalatiei electrice si buna functionare a instalatiei de impaman-
tare.

» Efectuati umplerea sifonului (vezi cap. 2.7 "Racordarea evacuarii condensului").

DACA INSTRUCTIUNILE DE MAI SUS NU SUNT RES-
PECTATE, POT EXISTA RISCUL DE SUFOCARE SAU
DE OTRAVIRE DIN CAUZA SCURGERILOR DE GAZ
SAU DE FUM, PERICOLUL DE INCENDIU SAU DE
EXPLOZIE. iN PLUS, POATE EXISTA RISCUL DE
ELECTROCUTARE SAU DE INUNDARE A iINCAPERII.

3.2.2 Prima pornire a centralei

« Asigurati-va ca nu exista cereri de apa calda menajera si cereri de la termostatul de camera.

« Deschideti gazul si verificati ca valoarea presiunii de alimentare cu gaz din amonte de aparat
sa fie conforma cu cea indicata in tabelul cu date tehnice sau oricum cu toleranta prevazuta in
reglementari.

» Alimentati cu electricitate centrala; pe afisaj apare numarul versiunii de software si apoi FH si
Fh, ciclul de purjare a aerului (vezi cap. 1.3 "Racordarea la reteaua electrica, pornirea si opri-
rea" la page 135).

« La terminarea ciclului Fh, pe afisaj va aparea ecranul pentru modul larna (fig. 7), efectuati re-
glarea temperaturilor pentru: turul circuitului de incalzire si iesirea pentru apa calda menajera
(fig. 11 sifig. 12). Verificati daca valoarea parametrului pentru horn, P68 - tabel 11 de la pagina
172, este adecvat pentru lungimea hornului instalat.
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« Tn cazul schimbairii tipului de gaz (G20- G30 - G31 - G230), verificati dacd parametrul respectiv
este adecvat pentru tipul de gaz din instalatia de alimentare (tabel 11 de la pagina 172 si
cap. 3.1 "Reglarile" la page 166).

¢ Aduceti centrala in modul apa calda menajera sau incalzire (vezi cap. 1.3 "Racordarea la
reteaua electrica, pornirea si oprirea" la page 135).

« Tn modul Incalzire efectuati o cerere: pe afisaj apare simbolul caloriferului si este afisata tem-
peratura din instalatia de incalzire.

Modul Apa calda menajera cu preluare de apa calda activata: pe afisaj apare simbolul robine-
tului si se afiseaza temperatura curenta a apei calde menajere.

Efectuati verificarea combustiei asa cum se arata in paragraful “Verificarea valorilor de com-
bustie” de la pagina 167.

3.3 Intretinerea
AVERTIZARI

A TOATE OPERATIILE DE INTRETINERE SI DE INLOCU-
IRE TREBUIE EFECTUATE DE PERSONAL SPECIALI-
ZAT S| CU O CALIFICARE ATESTATA.

inainte de a efectua orice operatiune in interiorul cen-
tralei, intrerupeti alimentarea cu energie electrica si
inchideti robinetul de gaz din amonte. in caz contrar
poate sa apara pericolul de explozie, electrocutare,
sufocare sau otravire.

3.3.1 Deschiderea panoului frontal

A Unele componente interne ale centralei pot atinge
temperaturi ridicate, care pot provoca arsuri grave.
inainte de a efectua orice operatie, asteptati ca aceste
componente sa se raceasca sau, ca alternativa, pur-
tati manusi adecvate.
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Pentru a deschide carcasa centralei:
1. Desurubati suruburile ,1” (consultati fig. 47).
2. Trageti panoul spre dvs. si apoi ridicati-I.

fig. 47- Deschiderea panoului frontal

A La acest aparat, carcasa are si rol de camera etansa.

Dupa fiecare operatie care necesita deschiderea cen-
tralei, verificati cu grija montarea corecta a panoului
anterior si etanseitatea sa.

Procedati in ordine inversa pentru a monta la loc panoul anterior. Asigurati-va ca este suspendat
corect de elementele de fixare superioare si ca este sprijinit complet pe laturi. Capul surubului ,,1”,
dupa ce este strans, nu trebuie sa se afle sub pliul inferior de contact (vezi fig. 48).

1 —
fig. 48- Pozitia corecta a panoului frontal

3.3.2 Controlul periodic

Pentru a mentine in timp functionarea corecta a aparatului, trebuie sa solicitati personalului califi-

cat un control anual care sa prevada urmatoarele verificari:

« Dispozitivele de control si de siguranta (valva de gaz, debitmetru, termostate etc.) trebuie sa
functioneze corect.

« Circuitul de evacuare a gazelor arse trebuie sa fie perfect eficient.
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» Camera etansa trebuie sa fie ermetica.

* Tevile si terminalul aer-gaze arse nu trebuie sa fie blocate si nu trebuie sa prezinte pierderi.

* Arzatorul si schimbatorul de caldura trebuie sa fie curate si fara depuneri. Pentru eventuala cu-
ratare folositi perii adecvate. Nu utilizati in niciun caz produse chimice.

« Electrodul nu trebuie sa prezinte depuneri si trebuie sa fie pozitionat corect.
Electrodul poate fi curatat de depuneri numai prin periere cu o perie nemetalica si NU trebuie
sa fi curatat cu smirghel.

« Instalatiile de gaz si de apa trebuie sa fie etanse.

« Presiunea apei din instalatia rece trebuie sa fie de aproximativ 1 bar; in caz contrar, aduceti-o
din nou la aceasta valoare.

* Pompa de circulatie nu trebuie sa fie blocata.

« Vasul de expansiune trebuie sa fie incarcat.

« Debitul de gaz si presiunea trebuie sa corespunda cu valorile indicate in tabelele respective.

« Sistemul de evacuare a condensului trebuie sa fie perfect eficient si nu trebuie sa aiba pierderi
sau blocaje.

< Sifonul trebuie sa fie plin cu apa.

» Controlati calitatea apei din instalatie.

« Controlati starea izolatorului schimbatorului de caldura.

« Controlati conexiunea de racordare gaz dintre supapa si Venturi.

« Daca este necesar, inlocuiti garnitura arzatorului daca este deteriorata.

« La terminarea controlului verificati intotdeauna parametrii de combustie (vezi ,verificarea valo-
rilor de combustie”).

3.4 Rezolvarea problemelor
3.4.1 Diagnosticarea
Afisaj LCD stins
Verificati daca este alimentata cu electricitate cartela: prin intermediul unui multimetru digital, ve-
rificati prezenta tensiunii de alimentare.
Tn cazul in care nu este prezents, verificati cablajul.

Tn cazul in care exist4 o tensiune suficienta (Interval 195 — 253 V c.a.), verificati starea sigurantei
fuzibile (3.15AL la 230 V c.a.). Siguranta fuzibila se afla pe cartela. Pentru a avea acces la acesta,
vezi fig. 20.

Afisaj LCD aprins

Tn caz de anomalii sau de probleme in functionare, afisajul clipeste intermitent si apare codul care
identifica anomalia.

Exista anomalii care cauzeaza blocari permanente (desemnate cu litera ,A”): pentru reluarea
functionarii este suficient sa apasati pe tasta reset (det. 6 - fig. 1) timp de 1 secunda, sau prin in-
termediul tastei RESET a cronocomenzii la distanta (optional) daca este instalata; daca centrala
nu porneste din nou, este necesar sa rezolvati mai intai anomalia.

Alte anomalii cauzeaza blocari temporare (desemnate cu litera ,F”), care sunt restabilite automat,
imediat ce valoarea revine in regimul de functionare normal al centralei.
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3.4.2 Tabel anomalii
Tabel 12- Lista anomalii

Cod anomalie |Anomalie Cauza posibila Solutie
Controlati ca debitul de gaz la centrala
Lipsa gazului sa fie regulat, iar aerul din tevi sa fi fost
evacuat
Controlati cablajul electrodului si veri-
Anomalie electrod de ficati daca acesta este pozitionat corect
detectare / aprindere si nu are depuneri si, eventual, inlocuiti
electrodul.
Presiunea lgazulull d"l Verificati presiunea gazului din retea
retea este insuficienta
N . Sifon infundat Verificati si eventual curatati sifonul
Aot Arzatorul nu se aprinde Verificati daca schimbatorul de caldura
Tevi aer/gaze arse infun- gste Tnfunc_iat (*)'. . . .
date Indepartati blocajul din horn, din tevile
de evacuare a gazelor arse si admisie
aer si din terminale.
Calibrare gregits Efectualvi proceduta de Calibrare
manuald completa.
Cartela electronica defecta |Inlocuiti cartela electronica
Valva de gaz defectd g/s;iﬁca;i si eventual inlocuiti valva de
Verificati cablajul electrodului de ioni-
zare
Anomalie electrod Controlati integritatea electrodului
A02 Semnal prezenta flacara Electrodul sau cablul de aprindere la
cu arzatorul stins masa
Sifon infundat Verificati si eventual curatati sifonul
Anomalie carteld V_erjﬁcati sau inlocuiti cartela electro-
nica
Ventilatorul nu este ali-
mentat . . . . .
Fo05 Anomalie ventilator Semnal tahimetric intre- Verificali cablajul ventilatorului
rupt
Ventilator deteriorat Inlocuiti ventilatorul
Controlati pozitia electrodului de ioni-
Anomalie electrod de zare, curatandu-l de eventualele depu-
: neri, si efectuati procedura de Calibrare
detectare/aprindere - « N s
manuald completa. Eventual, inlocuiti
electrodul.
Flacara instabila Controlati arzatorul
. e N Sifon infundat Verificati si eventual curatati sifonul
A06 Lipsa flacaril dupd faza de Verificali daca schimbatorul de caldura
aprindere N "
Tevi aer/gaze arse infun- este infundat (*).
Indepartati blocajul (*) din horn, din
date . .
tevile de evacuare a gazelor arse si de
admisie a aerului si din terminale
Verificati parametrii combustiei (CO,
Calibrare gresita C02) si efectuati procedura de Cali-
brare manuala completa.
Controlati schimbatorul de caldura
Sonda pentru gaze arse - -
Temperatura gazelor arse « ~ |Verificati sonda de gaze arse
A07 este in afara limitelor detecteaza o temperatura Verioati I n e
excesivi hgrr:]:fli? parametrul pentru materialu

180

cod.

3540000023 - Rev.00 - 06/2025




BlueHelix ALPHA C

Ferroli

Cod anomalie

Anomalie

Cauza posibila

Solutie

Interventie protectie

Senzori de tur sau de retur
care nu sunt pozitionati
corect sau sunt deteriorati

Controlati pozitionarea si functionarea
corecta a senzorilor si eventual inlo-
cuiti-i.

A08 supratemperatura !_|psa c!rcu|a§|e| apetin Verificati pompa de circulatie
instalatie
Prezenta aerului in Evacuati aerul din instalatie
instalatie
Lipsa circulatiei apei in Verificati pompa de circulatie si
instalatie instalatia de incalzire
Crestere rapids a tempe- Circulatie slaba si marirea
A09 stere rap P& lanormala a temperaturii Evacuati aerul din instalatie
raturii din tur o
sondei din tur
Schimbator de caldura sau |Verificati schimbatorul de caldura si
instalatie infundate instalatia
Lipsa circulatiei apei in Verificati pompa de circulatie si
F09 Interventie protectie instalatie instalatia de incalzire
supratemperatura Prezenta aerului in . L .
. h Evacuati aerul din instalatie
instalatie
Cablaj in scurtcircuit sau . . .
N Verificati cablajul
F10 Anomalie senzor de tur  |intrerupt i J
Senzor defect Inlocuiti senzorul
Conectorul valvei de gaz .
] Introduceti conectorul.
nu este introdus.
Conexiunea electrica intre
A11 Conexiune valva gaz unitatea de comanda si Verificati cablajul si eventual inlocuiti
valva de gaz este intre- cartela electronica
rupta.
Valva de gaz deteriorata. |Inlocuiti valva de gaz (***)
Cablaj in scurtcircuit sau . . .
N Verificati cablajul
F11 Anomalie senzor de retur |intrerupt ifica u
Senzor defect Inlocuiti senzorul
) « Cablaj in scurtcircuit sau . . .
F12 Anor?ahe senzor apa Intrerupt Verificati cablajul
calda menajera =
Senzor defect Inlocuiti senzorul
) Cablaj in scurtcircuit sau . . .
F13 Anomalie senzor gaze intrerupt Verificati cablajul
arse —
Senzor defect Inlocuiti senzorul
Interventie siguranta Anomalia AO7 generata de |Vezi anomalia AO7
A14 teava de evacuare gaze |3 ori in ultimele 24 ore
arse
. Controlati schimbatorul de caldura
Temperatura gaze arse  |Sonda pentru gaze arse Verfficalj sonda de gaze arse
F15 ridicata (putere redusa la |detecteaza o temperatura 9

50%)

ridicata

Verificati parametrul pentru materialul
hornului
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Cod anomalie

Anomalie

Cauza posibila

Solutie

< Verificati circuitele de recirculare

« Controlatj tipul de evacuare (eva-
cuare specifica antivant)

« Verificati pozitia corecta si starea
electrodului si a cablului.

« Verificati daca tevile de evacuare a
gazelor arse sunt infundate (*)

« Verificati daca schimbatorul de cal-
dura este infundat (*)

« Verificati daca sifonul (evacuarea

F18; F89; Problema la reglarea Problema la reglarea com- condensului) este infundat (*)
F90; F93 combustiei bustiei « Verificati parametrii de combustie

« Efectuati Calibrarea manuala com-
pletéa (**)

« Verificati presiunea gazului la
intrare, atat statica, cat si dinamica;
daca este prea scazuta, controlati
instalatia

Daca problema persista, inlocuiti car-

tela electronica

Daca problema persista, inlocuiti valva

de gaz (***)

Anomalie parametri car- |Setare eronata parametru |Verificati si eventual setati parametrul
F19 - =
tela cartela b151a 3
Anomalie presiune Presiunea din instalatie Ir)carcagl pgtln instalatia pana la o pre-
F20 ) _ - o s siune de 1+1,5 bar, care se vede pe
(Numai cu b04 = 1) este putin prea scazuta afisaj
Presiunea instalatiei este | Goliti partial instalatia pana la o pre-
F21 Anomalie presiune putin prea mare (se vede |siune de 1+1,5 bar, care se vede pe
(Numai cu b04 = 1) doar in meniul de alarme |afisaj.
[Alarm]) Verificati vasul de expansiune
Restabilirea presiunii din | . P . T . .
A23 instalatie timp de peste 4 Il?(l;arderl in circuitul hidrau- Ieci::tlf:i:ti;zlerderea si refaceti
minute (numai cu b07 = 2) §
Mai mult de 3 incarcari ; S . e . .
A24 ale instalatiei in 24 h. II?(;erderl in circuitul hidrau- gz:uz?;?ezlerderea si refaceti
(numai cu b07 = 2) ©
. - . . Goliti partial instalatia pana la o pre-
Intgrventla anom?"e' Fa0 Fre5|unea apel .dl.n « siune de 1+1,5 bar, care se vede pe
mai mult de 3 ori in 24 de |instalatie prea ridicata o
A26 ore afisaj.
(Numai cu b04 = 1) Vasul de expansiune este Qmpletl sau inlocuiti vasul de expan-
gol sau este deteriorat siune
F34 Ten_sm_n? de alimentare Problgnje la reteaua Verificati instalatia electrica
mai mica de 180 V electrica
F35 Frecy?nta de alimentare Problgnje la reteaua Verificati instalatia electrica
gresita electrica
Presiune prea scazuta Umpleti instalatia
F37 Presiunea apei din Transductorul de presiune
instalatie este mica nu este conectat sau este |Verificati transductorul de presiune
deteriorat
ScI)nd.a defec.ta sau scur- Verificati cablajul sau inlocuiti senzorul
tcircuit cablaj
F39 Anomalie sonda externa |Sonda deconectatd dupa L =
A Conectati din nou sonda externa sau
ce ati activat temperatura N s
o dezactivati temperatura variabila
variabila
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Cod anomalie

Anomalie

Cauza posibila

Solutie

Anomalie senzor de pre-

Presiunea apei din
instalatie este prea ridicata
si parametrul P58 nu este

Goliti partial instalatia pana la o pre-
siune de 1+1,5 bar, care se vede pe

F40 (S'i\;’u“:]ai cub04= 1) setat pe valoarea implicits |2 %"
Vasul de expansiune este |Umpleti sau inlocuiti vasul de expan-
gol sau este deteriorat siune
Verificati daca exista varfuri de pre-
. . Cereri multiple de scurtd  [siune in circuitul DHW (apa calda
A44 Eroare cereri multiple M - e
durata menajera). Eventual modificati parame-
trul b11.
Linsa d X Transductorul de presiune |Verificati conexiunea electrica,
Ipsa de comunicare Cu |, oste conectat electric  [conectorul transductorului si cablajul.
F47 transductorul de presiune T Juctorur d -
(Numai cu b04 = 1) ranscuctorul ge presiune Tnlocuitj transductorul de presiune
nu functioneaza
L|psa_ cwcula;lel ape'f‘i”‘ Verificati pompa de circulatie si
culatie redusa a apei in R ; P
. o . instalatia de incalzire
Anomalie termostat limita-|instalatie
F50; F53 tor cu parametrul b06 = 1 |Prezenta aerului in . L .
) ; Evacuati aerul din instalatie
sau 4 instalatie
. Verificati setarea corecta a parame-
Parametru incorect )
trului b06
Intrar_e presostat deschisa Restabiliti presiunea in instalatie
. R (b06 = 3)
F51 Presiune scazuta . - -
Configurare incorectd a Restabiliti parametrul b06
parametrului b06” p
Cartela este noua sau cen- . .
F62 Cerere de calibrare trala nu a fost calibrata Efectuatj proceduEa de Calibrare
P manuald completa.
inca
S-a depdsit numarul S-au efectuat 5 resetéri in |Intrerupeti alimentarea timp de 60
A64 maxim de resetari conse- : - ) ; .
cutive ultima ora secunde Si apoi deblocati centrala
1. Probleme cu presiunea |1. Verificati presiunea gazului la
gazului in instalatie intrare, atat statica, cat si dinamica;
2. Tevi aer/gaze arse daca este gresita, reparati instalatia
infundate 2. Verificati daca tevile de evacuare a
3. Infundarea schimbéto- gazelor arse sunt infundate (*)
rului de caldura 3. Verificati daca schimbatorul de cal-
4. Infundarea sifonului dura este infundat (*)
PR 5. Recirculatia gazelor 4. Verificati daca sifonul (evacuarea
S-au depasit limitele pre- . N .
i i « arse/probleme de com- condensului) este infundat (*)
F77; F78; F79 |vazute pentru reglarea . e :
combustiei bustie 5. Verificati circuitele de recirculare
6. Anomalie electrod de |6. Verificati pozitia corecta si starea
detectare/aprindere electrodului si a cablului
Efectuati procedura de Calibrare
manualéd completa.
Daca problema persista, inlocuiti car-
tela electronica
Daca problema persista, inlocuiti valva
de gaz (***)
Problems la electrod. Verificati pqzma corecta si starea
electrodului.
A80 Semnal flacara parazitd |Problema la cartela Verificatj cartela electronica.

dupa inchiderea valvei

electronica.

Problema la valva de gaz.

Verificati valva de gaz si eventual inlo-
cuiti-o (***).
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Cod anomalie

Anomalie

Cauza posibila

Solutie

1. Problema presiune gaz
in intrare

2. Tevi aer/gaze arse
infundate

3. Infundarea schimbéto-
rului de caldura

1. Verificati presiunea gazului la
intrare, atat statica, cat si dinamica;
daca este prea scazuta, reparati
instalatia

2. Verificati daca tevile de evacuare a
gazelor arse sunt infundate (*)

Probabil presiune scézuté |4. infundarea sifonului 3. Verificati daca schimbatorul de cal-
F84 - F94 hPae : x N *
a gazului in instalatie (evacuarea conden- dura este infundat (*)
sului) 4. Verificati daca sifonul (evacuarea
condensului) este infundat (*)
Daca problema persista, inlocuiti car-
tela electronica
Daca problema persista, inlocuiti valva
de gaz (***)
Deblocati si verificati functionarea
Problema hardware dispo- S|St.emU|UI' E)aca permst_a}, vef?ctuatl, n
N o R o ordine, urmatoarele verificari:
Problema hardware zitiv de actionare valva de e . -
h s ) « verificati conexiunile de pe cablul
A87 dispozitiv de actionare gaz : - s
- valvei de gaz. Daca persista,
valva de gaz Valva de gaz nu este N " s «
s < inlocuiti cartela electronica. Daca
conectata corect o
persista,
« inlocuiti valva de gaz (***)
Controlati eventualele conexiuni in
scurtcircuit de pe cablul valvei de gaz.
Verificati presiunea gazului la intrare,
Posibila defectiune a val- |atat statica, cat si dinamica.
vei de gaz sau a cartelei |Daca problema persista, efectuati, in
A lie hard . |electronice ordine, urmatoarele verificari:
A88 n_oma} e ar_ ware a cir- « Tinlocuiti cartela electronica. Daca
cuitului valvei de gaz persista,
< finlocuiti valva de gaz (***)
Secventa gresita de acti- |Resetati anomalia si efectuati Calibra-
vare a calibrarii rea manuald completa (**). Aveti grija
Activarea calibrarii cu sa nu o activati atunci cand exista
arzatorul aprins cereri de caldura.
« . Verificati presiunea gazului la intrare,
Problema cu presiunea N Ay .l
PN ) atat statica, cat si dinamica; eventual,
gazului In instalatie . .
controlati instalatia
“ . . . |Verificati daca sifonul (evacuarea con-
Bl i ) Problema care deriva din densului) este infundat (*)
A91 d Oﬁarg . catu 72 8PN calibrarea care nu a fost Efectuati procedura de Calibrare
erilor incorecte. efectuata corect up «
manuald completa.
:[eVI de aer/gaze arse Verificati daca tevile sunt infundate (*)
infundate
Problema la valva de gaz |Inlocuiti valva de gaz (***)
Probleme de contact/conti- \Z/:rr:aﬁcatl cablajul electrodului de ioni-
F95 Anomalie semnal flacara nuitate electrica Controlati integritatea electrodului.
Probleme la electrod ~ s .
. Daca problema persista, efectuati o
Probleme de combustie . - = ek
Calibrare manuala completa (**).
1. Tevide aer/gaze arse |1. Verificati daca tevile sunt infundate
infundate *)
“ s 2. Infundarea schimbato- [2. Verificati daca schimbatorul de cal-
Evacuari infundate, . N . . A .
L - « rului de caldura dura este infundat (*)
F96 schimbator de caldura 4 . . e %
3. Infundarea sifonului 3. Verificati daca sifonul (evacuarea
murdar . - .
(evacuarea conden- condensului) este infundat (*)
sului) Daca problema persista, efectuati o
Calibrare manuala completa (**).
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Cod anomalie |Anomalie Cauza posibila Solutie
- . . Resetati anomalia si continuati cu pro-
Inlocuirea cartelei . - =
cedura de Calibrare manuald completa.
Erori repetate de sof- g:t\g de gaze arse infun- Mai ntai rezolvati problema, resetati
A98 tware, hardware sau ano- P N duss anomalia si verificati aprinderea
malie aparuta din cauza S!'fesmdne re (L;sa ghaie' dat corecta.
nlocuirii cartelei fton de condens INUNAaL. | xq otyati procedura de Calibrare
Problema de ardere sau . - N .
: ; manuald completa. Eventual inlocuiti
de recirculatie a gazelor cartela
arse. :
Resetati anomalia si verificati aprinde-
Eroare hardware sau sof- rea corecta. Efectuati procedura de
A99 Eroare generica ) . __|Calibrare manuald completa. Eventual,
tware a cartelei electronice = cx o "
daca problema persista, Tnlocuiti car-
tela.
Cablu de conectare intre- . . .
Verificati conexiunea
rupt sau necuplat
Anomalie de comunicare |Nealinierea parametrilor
F99 ntre afisaj si unitatea de |dintre unitatea de Decuplati si cuplati din nou alimentarea
comanda comanda si afisaj
S-a efectuat resetarea la Decuplati si cuplati din nou alimentarea
valorile din fabricatie plali st cup

Este posibil sa se identifice evacuarile infundate si schimbatorul de caldura infundat, sau in

orice caz prezenta rezistentei la trecerea gazelor arse evacuare, prin verificarea presiunii
mixerului la o viteza predefinita a ventilatorului (de exemplu, la viteza nominala)

*k

Efectuati calibrarea, daca este necesar, numai dupa ce ati verificat daca evacuarile sunt li-

bere de obstacole, daca sifonul nu este blocat si daca schimbatorul de caldura nu este infun-

dat (*).

** Tnainte de a Tnlocui valva de gaz, verificati-i functionarea, setand P66 = 0 (parametrul pentru

reducerea zgomotului)

3.4.3 Anomalii pompa de circulatie

nr. de clipiri [Anomalie Cauza posibila Solutie
1 Protectie impotriva supraten- | Tensiune de alimentare mai mare de |Restabilire automata cand tensiunea
siunii 278+10 V timp de 2 secunde revine sub 2705V
2 Protectie impotriva subtensiu- | Tensiune de alimentare mai mica de |Restabilire automata cand tensiunea
nii 14045 V timp de 2 secunde revine peste 150+5 V
3 Protec;ie impotriva supracu- Curent absorbit mai mare de 1,5 A l?ompa de circ_:ula;ie'efectueazé tenta-
rentului tive de repornire la fiecare 8 secunde.
4 Protectie impotriva lipsei fazei |Faza intrerupta in motor Pompa de circulatie efectueaza 5 ten-
Viteza pompei de circulatie este mai |tative de repornire la fiecare 8
5 Protectie impotriva calarii mica de 500 RPM timp de cel putin |Secunde. Dacd, dupa ultima tentativa,
3 secunde. anomalia persista, pompa de cir-
culatie se blocheaza definitiv.
R . L Pentru a o debloca este necesar sa
6 Protectie impotriva unei incar- Circulatie insuficients a apei se intrerupa alimentarea cu electri-
cari mici citate timp de cel putin 20 de
secunde.
L. . L . . . _|Reluarea functionarii va avea loc cand
Protectie impotriva supratem- |Supraincalzirea pompei de circulatie . R .
7 . . o temperatura corpului pompei de cir-
peraturii la mai mult de 130 °C ) ! o
culatie va reveni sub 100 °C
Pompa de circulatie nu se blocheaza,
dar functioneaza la 50 % din puterea
8 Gestiune impotriva supratem- |Supraincalzirea pompei de circulatie |nominala.
peraturii la mai mult de 125 °C Cand temperatura corpului pompei de
circulatie va reveni sub 100 °C, isi va
relua functionarea normala.
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4. Caracteristici si date tehnice

4.1 Dimensiuni si racorduri
4.1.1 Modelele BlueHelix ALPHA 24 C si BlueHelix ALPHA 28 C

420

Q 250

fig. 50- Vedere laterala

112

V

210

210

fig. 51- Vedere de sus
7 Intrare gaz - @3/4”
8 lesire apa menajera - &1/2”
9 Intrare apa menajera - &1/2”

10 Tur instalatie - &3/4”
11 Retur instalatie - @3/4”

74 Robinet de umplere instalatie

145 Hidrometru

A6 Racord evacuare condens

fig. 52- Vedere de jos
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4.1.2 Modelul BlueHelix ALPHA 34 C

700

420

fig. 53- Vedere frontala

320

fig. 54- Vedere laterala
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fig. 55- Vedere de sus fig. 56- Vedere de jos
7 Intrare gaz - @3/4”
8 lesire apa menajera - @1/2”
9 Intrare apa menajera - &1/2”
10 Tur instalatie - ©3/4”
11 Retur instalatie - @3/4”
74 Robinet de umplere instalatie

145 Hidrometru

A6

Racord evacuare condens
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4.2 Vedere generala
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fig. 57- Vedere generala

4.2.1 Legenda

Supapa de siguranta
Ventilator

Pompa de circulatie incalzire
Senzor temperatura incalzire
Evacuare automata aer
Sonda temperatura apa calda me-
najera

Valva de gaz

Vas de expansiune

Robinet de umplere instalatie
Electrod de aprindere/ionizare
Valva deviatoare

114 Presostat apa
136 Debitmetru

145 Hidrometru
186 Senzor de retur

145

14

191 Senzor temperatura gaze arse

193 Sifon

194 Schimbator de caldura apa menajera
196 Rezervor condens

350 Grup arzator/ventilator
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4.3 Circuitul hidraulic

10

fig. 58- Circuitul hidraulic

leire apa menajera

Intrare apa menajera

Tur instalaie

Retur instalaie

Supapa de sigurana

Pompa de circulaie incalzire

Senzor temperatura incalzire

Evacuare automata aer

Sonda temperatura apa caldd me-
najera

56 Vas de expansiune

74 Robinet de umplere instalaie

95 Valva deviatoare

114 Presostat apa

136 Debitmetru

186 Senzor de retur

193 Sifon

194 Schimbator de caldura apa menajera

241 Bypass automat (in interiorul grupului
pompei)
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ferroli BlueHelix ALPHA C

4.4 Tabel cu datele tehnice

OTPF2AWA  BLUEHELIX ALPHA 24 C

OTPF4AWA  BLUEHELIX ALPHA 28 C

OTPF7AWA  BLUEHELIX ALPHA 34 C
_'_[ﬂLE DE DESTINATIE ITES RO PL GR RS AT UA
CATEGORIE GAZ 112HM3+(IT) 112H3+(ES-GR-UA) l12H3B/P(RO-AT-RS) II2ELwLs3B/P(PL)
CODURILE DE IDENTIFICARE ALE PRODUSELOR 0TPF2AWA | 0TPF4AWA | 0TPF7AWA
PIN CE CE-0085CU0319
Putere termica max. incalzire kW 20,6 24,5 30,7 Qn
Putere termica min. incalzire kW 4,2 4,8 5,0 Qn
Putere termica max. incalzire (80/60 °C) kW 20,0 24,0 30,0 Pn
Putere termica min. incélzire (80/60 °C) kW 4.1 4,7 4,9 Pn
Putere termica max. incalzire (50/30 °C) kW 21,8 26,0 32,6 Pn
Putere termica min. incélzire (50/30 °C) kW 4,5 5,2 5,4 Pn
Capacitate termica max. instalatie apa kW 25,0 28,5 34,8 Qnw
Capacitate termica min. apa menajera kW 4,2 4,8 5,0 Qnw
Putere termicd max. apa calda menajera kW 24,3 28,0 34,0
Putere termica min. apa calda menajera kW 4.1 47 4.8
Randament Pmax (80/60 °C) % 97,1 97,8 97,7
Randament Pmin (80/60 °C) % 97,0 97,6 97,2
Randament Pmax (50/30 °C) % 105,8 106,1 106,2
Randament Pmin (50/30 °C) % 106.,9 107,3 107,1
Randament 30% % 108,8 109,7 109,7
Pierderi la horn cu arzatorul ON (80/60 °C) - Pmax / Pmin %| 2,40 2,10 2,00 2,00 2,10 2,90
Pierderi la carcasa cu arzatorul ON (80/60 °C) - Pmax / Pmin %| 0,40 0,80 0,17 0,37 0,23 0,92
Pierderi la horn cu arzatorul ON (50/30 °C) - Pmax / Pmin %| 1,20 0,80 1,40 1,00 1,40 1,00
Pierderi la carcasa cu arzatorul ON (50/30 °C) - Pmax / Pmin %| 0,35 0,50 0,35 0,50 0,35 0,50
Pierderi la horn cu arzatorul OFF (50K / 20K) %| 0,02 0,01 0,02 0,01 0,01 0,01
Pierderi la carcasa cu arzatorul OFF (50K / 20K) %| 0,18 0,07 0,14 0,06 0,13 0,05
Temperaturd gaze arse (80/60°C) - Pmax / Pmin °C| 72 61 66 64 67 62
Temperatura gaze arse (50/30°C) - Pmax / Pmin °C| 40 32 52 44 53 45
Temperatura maxima a produselor de ardere supraincalzite °C 110 110 110
Debit gaze arse - Pmax / Pmin gls| 9,6 2,0 11,2 2,3 14,1 2,4
Presiune gaz alimentare G20 mbar 20 20 20
Duza gaz G20 %) 4,8 5,3 6
Debit gaz G20 - Max / min m3/h| 2,65 0,44 3,02 0,51 3,68 0,53
CO2 - G20 % 9+0,8 9+0,8 9+0,8
CO - G20 - Max / min mg/kWh| 175 8 239 9 163 6
Presiune gaz alimentare G31 mbar 37 37 37
Duza gaz G31 %) 4,8 5,3 6
Debit gaz G31 - Max / min kg/h| 196 033 | 223 038 | 273 0,39
CO2 - G31 % 10 0,8 10 +0,8 10 0,8
CO - G31 - Max / min mg/kWh| 170 10 188 10 133 10
Clasa de emisii NOx - 6 (< 56 mg/kWh) NOX |
Presiune max. de functionare incalzire bar 3,0 3,0 3,0 PMS |
Presiune min. de functionare incélzire bar 0,8 0,8 0,8
Temperatura maxima de functionare °C 95 95 95 tmax |
| Continut apé incélzire litri 3,0 3,4 4,3
Capacitatea vasului de expansiune pentru circuitul de incélzire litri 8 8 10
Presiune de preincarcare vas de expansiune incalzire bar 0,8 0,8 0,8
Presiune max. de functionare apa calda menajera bar 9,0 9,0 9,0 PMW |
Presiune min. de functionare apa calda menajera bar 0,3 0,3 0,3
Debit apa calda menajera in mod continuu (At 25 °C) I/min 13,9 16,1 19,5
Debit apa caldd menajera in mod continuu (At 30 °C) |/min 11,6 13,4 16,2 D |
| Continut apa calda menajera litri 0,3 0,3 0,4 H20 |
Grad de protectie IP IPX4D IPX4D IPX4D
Tensiune de alimentare VIHz 230V~50HZ
Putere electrica absorbitd w 73 [ 82 [ 99 w |
Greutate in gol kg 27,0 [ 27,0 [ 31,0
Tip de aparat B23-B33-C(10)3-C(11)3-C13-C33-C43-C53-C63-C83-C93
Presiune instalare hornuri C(10)3/C(11)3 Pal 816 | 815 [ 85,5

! [ARON
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Fisa produsului ErP

MODEL: BLUEHELIX ALPHA 24 C (OTPF2AWA)

MODEL: BLUEHELIX ALPHA 28 C (OTPF4AAWA) % :3: :3:
MODEL: BLUEHELIX ALPHA 34 C (OTPF7AWA) E E E
5 5 5
MARCA: FERROLI
Cazan cu condensare DA DA DA
Cazan pentru temperaturd scazuta (**) DA DA DA
Cazan de tip B1 NO NO NO
Instalatie de incalzire cu functie dubl3 DA DA DA
Instalatie cu cogenerare pentru incilzirea incintelor NO NO NO
Parametru SIMBOL  UNITATE VALOARE
Clasa de randament energetic sezonier aferent A A A
incdlzirii incintelor (de la A+++ la D)
Putere termicd nominald Pn kw 20 24 30
Randamentul energetic sezonier aferent incalzirii incintelor Ny % 93 94 94
Puterea termicd utild
La putere termica nominala si regim de temperatura ridicatd (*) P4 kw 20,0 24,0 30,0
La 30 % din put‘ere? tel:micé nominala si regim p1 W 41 70 59
de temperaturd scazutd (**)
Rand ul util
La putere termic nominal3 si regim de temperatura ridicata (*) Ny % 87,5 88,1 88,0
La 30 % din puterea termica nominald si regim
de temperatura scazuta (**) b % %0 %8 %8
Consum auxiliar de energie electrica
La sarcind completd elmax (A 0,031 0,032 0,032
La sarcini partiala elmin kw 0,011 0,015 0,015
n mod standby PSB kW 0,003 0,003 0,003
Alti parametri
Pierderea de cildurd in mod standby Psthy kW 0,041 0,038 0,044
Consumul de energie electrici al arzatorului de aprindere Pign kW 0,000 0,000 0,000
Consumul anual de energie QHE GJ 37 17 22
Nivelul de putere acustic3, in interior LWA dB 53 54 55
Emisiilor de oxizi de azot NOx mg/kWh 38 35 33
Pentru instalatii de incdlzire cu functie dubla
Profil de sarcina declarat XL XL XXL
Clasa de randament energetic aferent incilzirii apei (de la A+ la F) A A A
Consumul zilnic de energie electrici Qelec kWh 0,167 0,184 0,196
Consum anual de energie electricd AEC kWh 36 40 43
Randamentul energetic aferent incalzirii apei Nwh % 85 85 85
Consum zilnic de combustibil Qfuel kWh 22,869 20579 25,708
Consum anual de combustibil AFC GJ 19 17 2

(*) Regim de temperatura ridicatd inseamna o temperatura de retur de 60°C la intrarea in instalatia de incalzire si o
temperatura de alimentare de 80°C la iesirea din instalatia de incalzire.

(**) Temperatura scazutd inseamna o temperatura de retur de 30°C pentru cazanele cu condensare, de 37°C pentru
cazanele pentru temperaturd scazuta si de 50°C pentru alte instalatii de incdlzire (la intrarea in instalatia de incalzire).

[ 191
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fig. 59- Inaltime de pompare reziduala disponibila in instalatie

192 | RO
cod. 3540000023 - Rev. 00 - 06/2025



BlueHelix ALPHA C Ferroli

4.6 Schema electrica

16 Ventilator 114 Presostat apa

32 Pompa de circulatie incalzire 136 Debitmetru

34 Senzor temperatura incalzire 138 Sonda externa (optionala)

42 Sonda temperatura apa calda me- 139 Cronocomanda la distanta (optionala)
najera 186 Senzor de retur

44 Valva de gaz 191 Senzor temperatura gaze arse

72 Termostat de camera (nu este furnizat) 288 Kit antiinghet

81 Electrod de aprindere/ionizare A Contact auxiliar*

95 Valva deviatoare

34
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fig. 60- Schema electrica

[@ Atentie: Inainte de a racorda termostatul de cameri sau cronocomanda la distant,
scoateti puntea de pe panoul de borne.
Daca doriti sa conectati mai multe zone ale instalatiei hidraulice controlate de termostate
cu contact curat si daca exista necesitatea de a utiliza cronocomanda in functie de di-
stanta la care se afla comenzile centralei, trebuie sa se conecteze contactele curate la zo-
nele bornelor 1-2, iar cronocomanda la bornele 5-6.
TOATE CONEXIUNILE LA PANOUL DE BORNE TREBUIE SA AIBA CONTACTELE
CURATE (NO 230 V).
*Pentru configurarea functiei asociate cu contactul ,,A”, vezi parametrul b06 din tabel 11.

1
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CERTIFICAT DE CALITATE SI GARANTIE

Data P.I.LF. (punere in fUNCHIUNG) ..........coiiiiii s

prin Centrul SErvice ........cccccoecvciveeeeeeeeicieeenn. L U S

GARANTIA SE ACORDA DOAR DACA UTILIZATORUL PREZINTA FACTURA
S| CERTIFICATUL DE GARANTIE COMPLETAT INTEGRAL

CERTIFICATUL DE GARANTIE TREBUIE PREZENTAT iN MOD OBLIGATORIU
PERSONALULUI DE SERVICE LA SOLICITAREA DE INTERVENTII IN PERIOADA DE
GARANTIE, PRECUM $I LA VERIFICARILE TEHNICE PERIODICE.

ATENTIE !
PIERDEREA CERTIFICATULUI DE GARANTIE DUCE LA ANULAREA
GARANTIEI PRODUSULUI.

IMPORTATOR CENTRU SERVICE CUMPARATOR

FERROLI ROMANIA SRL Am luat la cunostinta precizarile
facute in prezentul certificat

L.S. Autorizare ISCIR

Semnatura Semnatura

Editia ianuarie 2025

_ Ferroli Romania S.R.L. - Bd. Timisoara nr. 104E, sector 6 - Bucuresti, Cod postal 061334 - Tel. 021/444.36.50 - e-mail: office.ro@ferroli.com -
Nr. Inreg. Reg. Com.: J40/11786/1998 - C.U.I. 11252950- Atribut fiscal R - Banca: BANCA TRANSILVANIA - Cod Iban RO64BTRLRONCRT0673311201



CERTIFICAT DE GARANTIE

Garantia se aplica in conformitate cu Ordonanta nr. 21/1992, Ordonanta de urgenta nr. 58/2022 privind
protectia consumatorilor, republicata, modificata prin Ordonanta 58/2000, aprobata prin Legea 37/2002
si Ordonanta de urgenta 174/2008 astfel cum a fost amendata de Ordonanta de urgenta nr. 34/2014;
Legea 11/1991 privind combaterea concurentei neloiale, modificata prin Ordonanta nr. 12/2014;
Ordonanta de urgenta 25/2019 si Ordonanta de urgenta nr. 140/2021, inclusiv modificarile aduse prin
Legea 205/2023 privind vanzarea produselor si garantiile asociate acestora

.CONDITII GENERALE DE GARANTIE

Beneficiarul, impreuna cu vanzatorul, este obligat ca in momentul cumpararii sa verifice daca ambalajul
contine toate accesoriile si subansamblele si daca aparatul este in buna stare.

Eventualele reclamatii referitoare la deficientele/integritatea produsului primit si documentele aferente
pot fi formulate in maxim 30 zile calendaristice de la data facturarii produsului, reclamatiile ulterioare
nemaiputand fi luate in considerare.

1. Produsul a fost predat cumparatorului impreuna cu:

» factura originala

« avizul de insotire a marfii

« documentatia tehnica

- certificatul de garantie completat si semnat de reprezentantul Ferroli Romania si unitatea vanzatoare.
2. Ferroli Romania nu-si asuma raspunderea pentru alegerea gresitd a echipamentului. Pentru o
dimensionare corecta apelati la o firma autorizata, fie pentru un calcul, fie pentru un Proiect Tehnic.

3. Documentatia tehnica, Certificatul de Garantie si Factura de Cumparare se vor pastra la locul de
instalare al echipamentului.

4. Durata medie de utilizare si garantia acordata pentru produsele FERROLI acoperite de prezentul
Certificat sunt precizate in tabelul de mai jos:

. Durata medie de Termen de
Echipament . .
viata garantie
Centrale termice murale 10 ani 3 ani
Centrala termica murala BlueHelix MAXIMA 10 ani 7 ani

Nota: Pentru centrale termice murale, garantia acopera ansamblul produsului.

5. Garantia se deruleaza de la data punerii in functiune, dar nu mai tarziu de 2 luni de la achizitionare.
Daca punerea in functiune se realizeaza dupa trecerea celor 2 luni de la achizitie, perioada de garantie
incepe de la data facturii.

6. Prezentul CERTIFICAT DE GARANTIE confirma calitatea produselor FERROLI, limitdndu-se numai
asupra defectelor de material sau de executie datorate producatorului, intelegandu-se prin aceasta
repararea sau furnizarea gratuita a oricarei piese care prezinta vicii de fabricatie, constatate numai de
catre unul din centrele de service autorizate de FERROLI Romania S.R.L. care se regdsesc, la sectiunea
SERVICII CLIENTI pe www.ferroli.com/ro/service_distributie. Se garanteaza functionalitatea si
pastrarea performantelor termice pe perioada sus mentionata, in conditiile montarii si exploatarii in conditii
normale, in conformitate cu normativele, prescriptiile tehnice si legislatia in vigoare. Orice inconvenient ce
decurge din nerespectarea acestora, cade in sarcina exclusiva a utilizatorului.

7. In situatia in care se constaté c& defectiunea reclamaté se datoreazé unei exploatéri sau intretinerii
incorecte a echipamentului, beneficiarul va suporta integral atat contravaloarea pieselor inlocuite, cat si
manopera de reparatie si cheltuielile de deplasare la interventie.

8. Pentru a putea sa beneficiati de avantajele oferite de garantie, in aceasta perioada, pentru orice
interventie trebuie sa apelati exclusiv la firmele de service la sectiunea SERVICII CLIENTI pe www.
ferroli.com/ro/service_distributie. In caz contrar produsul isi va pierde garantia. FERROLI ROMANIA,
prin unitatile de service autorizate, asigura efectuarea activitatilor de service atat in perioada de garantie
cat si in postgarantie pe toata durata de utilizare a echipamentului. Garantia se acorda in conditiile
respectarii continutului prezentului CERTIFICAT DE GARANTIE, a documentatiei tehnice insotitoare si a
prescriptiilor din legislatia in vigoare.



9. La aparitia si reclamarea unei defectiuni, firma de service agreata are obligatia de a asigura interventia
/ reparatiile in maxim 15 zile calendaristice de la data inregistrarii solicitarii.

10. Garantia este valabila numai pe teritoriul Roméaniei si numai pentru produsele importate si distribuite
de FERROLI ROMANIA.

Il. OBLIGATIILE UTILIZATORULUI

. sa pastreze in stare buna documentele echipamentului (carte tehnica, certificat de garantie si
factura de achizitie) pe toata durata de viata a acestuia;

. sa instaleze echipamentele numai prin prestatori de specialitate (persoane juridice) autorizati de
ISCIR in domeniu, altfel pierde dreptul de garantie a produselor cumparate in cazul nerespectarii
acestor prevederi legale;

. sa solicite prestatorului care a instalat echipamentul Procesul verbal de receptie a lucrarilor de
montaj/instalare si a probei de presiune a instalatiei;

. sa prezinte prestatorului de specialitate care executa punerea in functiune;

a) procesul verbal de receptie a lucrarilor de montaj si instalare;

b) procesul verbal de receptie a lucrarilor de racordare la reteaua de combustibil.

c) proiectul instalatiei (daca este cazul);

. Inexistenta acestor documente va conduce la imposibilitatea efectuarii punerii in functiune. Sa
supuna echipamentul lucrarilor de verificare tehnica periodica la intervale de maximum 2 ani,
conform PT-A1 2010 Colectia ISCIR; exploatarea echipamentelor fara autorizare de functionare
valabila duce la anularea garantiei produsului. (www.ferroli.com/media/1725361252.pdf)

. sa solicite prestatorului de specialitate care efectueaza punerea in functiune explicatii si demonstratii
practice cu privire la modul de exploatare si intretinere a aparatului (in conformitate cu instructiunile
fabricantului);

o sa efectueze reviziile tehnice anuale conform manualului tehnic al echipamentului

1. Este strict interzisa incredintarea aparatului unor persoane sau agenti economici neautorizati de

ISCIR pentru a efectua interventii si reparatii la acesta, deoarece siguranta dvs. si a celorlalti este pusa

astfel in pericol, iar echipamentul isi pierde garantia.

2. Se interzice alimentarea arzatoarelor cazanelor de la butelii mobile, individuale, de GPL, admitandu-

se numai alimentarea de la rezervoare exterioare de GPL, conform specificatiilor normativelor 131 si I33.

3. Toate lucrarile care necesita autorizare se vor executa prin societati autorizate ISCIR la tarifele

acestora.

4. NERESPECTAREA ACESTOR CONDITII, CARE AR FACE IMPOSIBILA PUNEREA IN FUNCTIUNE

LA DATA STABILITA, OBLIGA UTILIZATORUL LA PLATA COSTURILOR DE DEPLASARE SI

INTERVENTIE AFERENTE PUNERII IN FUNCTIUNE.

lll. OBLIGATIILE SOCIETATII DE SERVICE

1. Echipamentele nominalizate in prezentul Certificat de Garantie vor fi puse in functiune de catre un
specialist al unei firme agreate de FERROLI ROMANIA si autorizate ISCIR, care va efectua urmatoarele
operatii:

. verificarea respectarii conditiilor de punere in functiune;

. verificarea corectitudinii executiei montajului echipamentului;

. verificarea eficientei dispozitivelor de siguranta si control ale echipamentului;

. efectuarea reglajelor;

. pornirea echipamentului;

. verificarea functionarii echipamentului la parametri nominali.

2. Verificarile efectuate de specialistul ce efectueaza Punerea in Functiune privesc in exclusivitate buna
functionare a echipamentului ce urmeaza a fi pus in functiune. (Conectarea altor accesorii la echipament
poate fi efectuata contra cost!)

3. Orice nereguli existente in instalatia la care acesta este racordat (inclusiv referitoare la instalatia
de alimentare cu combustibil, electrica si de evacuare a gazelor arse) se vor consemna in Raportul
de Verificari, Incercari si Probe si duce la Respingerea autorizarii functionarii produsului, echipamentul
ramanand oprit pana la remedierea deficientelor.

4. FERROLI ROMANIA S.R.L. ISI DECLINA ORICE RASPUNDERE CU PRIVIRE LA EVENTUALELE
DAUNE MATERIALE SAU CIVILE PROVOCATE DE PUNEREA IN FUNCTIUNE SI EXPLOATAREA



ECHIPAMENTULUI IN MOD NEAUTORIZAT SAU IN AFARA PREVEDERILOR LEGALE SI

PRESCRIPTIILOR TEHNICE N VIGOARE.

5. La Punerea in Functiune, specialistul ce o realizeaza are urmatoarele obligatii:

. completarea Raportului de Verificari, incercari si Probe (dupa caz), si a Procesului Verbal de Punere
in Functiune din prezentul certificat.

. instruirea utilizatorului sau a personalului desemnat de acesta pentru a respecta cu strictete
instructiunile de exploatare si intretinere cuprinse in documentatia tehnica a echipamentului.

IV. LIMITELE GARANTIEI
SUNT EXCLUSE DIN GARANTIE echipamentele si partile acestora avariate din cauze independente de
producator, respectiv:
a) prin instalare, punere in functiune sau reparare incorecte, executate de centre service care nu se
regasesc in sectiunea SERVICII CLIENTI pe www.ferroli.com/ro/service_distributie, neconforme
instructiunilor producatorului sau in afara legilor, normativelor si prescriptiilor tehnice in vigoare;
b) datorita distrugerilor provocate de descarcari electrice sau alte calamitati naturale (cutremure, inundatii,
alunecari de teren, etc.), a manipularilor neglijente sau a accidentelor care produc zgarieturi, sparturi,
deteriorari ale echipamentelor.
c) la transport sau daca depozitarea si instalarea echipamentului nu se fac in spatiu inchis, ferit de
actiunea agentilor atmosferici (temperaturi foarte scazute sau ridicate, umiditate ridicata, contact cu razele
soarelui, vant, praf, ploaie);
d) variatii ale tensiunii electrice in retea (peste limita de 230 V +10 %) sau lipsa nulului de lucru, etc. Daca
tensiunea de alimentare are fluctuatii devine obligatorie montarea unei surse stabilizatoare de tensiune;
Nu se acorda garantie pentru echipamentele alimentate de la generatoare care nu au sursa stabilizatoare
de tensiune, care nu asigura o frecventa constanta de 50 Hz sau care dezvolta sistem bifazic:

Ufaza-nul =220 V, Ufaza-impamaéntare =110 V si Unul-impamaéantare =110 V

ATENTIE!

 Defectarea placii electronice sau a altor componente ale centralei termice datorita supratensiunii, nu
face obiectul garantiei.

 Supratensiunea defecteaza o piesa electronica de culoare albastra/verde/ galbena (varistor) amplasata
langa alimentarea cu energie electrica a placii, acesta fiind modul

de diagnosticare a defectiunii.

e) datorita interventiei utilizatorului sau a personalului neautorizat asupra aparatului, reglajelor si modului
de functionare a echipamentului, sau a utilizaérii neconforme cu instructiunile de exploatare a acestuia;

f) nereguli ale instalatiilor hidraulice, electrice, de alimentare cu combustibil/ evacuare gaze arse;

g) incorecta tratare a apei de alimentare / umplere / adaos; duritatea apei trebuie sa fie cuprinsa intre 15
si 25°Fr si un pH intre 7 si 8 la 25 °C, mai ales in cazul in care instalatia este supusa continuu la adaugiri
de apa sau goliri si reumpleri din motive de intretinere. Este obligatorie dedurizarea apei in cazul in care
duritatea acesteia depaseste 25°Fr;

* Nu sunt admise la garantie componente ale echipamentelor care s-au deteriorat datorita
depunerilor de calcar si a impuritatilor din agentul termic.

h) coroziune datorata condensului;

i) utilizarea altor combustibili decat cel / cei precizati in instructiunile de utilizare a echipamentului sau
utilizarea de combustibili cu caracteristici diferite de cele precizate in normativele in vigoare;

j) utilizarea unei instalatii de impamantare cu rezistenta de dispersie a acesteia mai mare de 4 Ohm sau
fara impamantare. Nu utilizati ca impamantare tevile instalatiei hidraulice.

k) nerespectarea instructiunilor de exploatare sau utilizarea echipamentului in alte scopuri decat cele
carora a fost destinat;

I) exploatare incorecta, avand drept rezultat inghetarea apei in instalatie, lipsa combustibilului, crearea de
socuri termice prin introducerea de apa rece de adaos in instalatie, tirajul necorespunzator al sistemului
de evacuare a gazelor arse;

m) in cazul neefectuarii reviziei tehnice anuale, termenul de garantie se reduce la garantia legala de
conformitate de 2 ani.

n) utilizarea de piese de schimb de la alti producatori decat FERROLI ROMANIA;



0) nerespectarea prevederilor Prescriptiilor Tehnice A1 — ISCIR. (www.ferroli.com/media/1725361252.pdf)
p) instalarea si functionarea echipamentului in incaperi cu temperatura mai mica de +5 °C

q) Presiunea apei din instalatie si cea a combustibilului gazos/lichid depaseste valoarile maxime admise
specificate n cartea tehnica.

r) lipsa sigurantei diferantiale pe circuitul de alimentare electrica a echipamentului

s) utlizarea aparatelor fara a detine autorizatie de functionare valabila, pentru aparatele incadrate de
legislatie in aceasta categorie.

OPERATIILE DE INTRETINERE

Operatiile de intretinere nu fac obiectul garantiei si sunt contra cost.

Pentru echipamentele prevazute in acest certificat este obligatorie executarea operatiunilor de intretinere
specificate in manualul de utilizare.

Va recomandam incheierea unor contracte de mentenanta cu o societate autorizata.Interventiile in afara
perioadei de garantie sau in situatia in care aceasta inceteaza sau nu se aplica vor fi facturate la tarifele
in vigoare ale societtilor de service agreate de FERROLI ROMANIA.

ATENTIE!

. Nu beneficiaza de garantie echipamentele racordate la butelii tip aragaz sau la instalatia de
alimentare cu gaz metan prin intermediul racordurilor neconforme cu normativul 16/98.

. In fncaperea in care este montata centrala termica este obligatorie o priz& de aer neobturabild cu
suprafata de 6cm?/kW, si o suprafata de explozie de 5% din volumul incaperii.

FERROLI ROMANIAS.R.L.



EU DECLARATION OF CONFORMITY (EN)

; u
erroll DECLARATIE DE CONFORMITATE UE (RO)
DEKLARACJA ZGODNOSCI UE (PL)
Manufacturer’s name and address: Ferroli S.p.A.
Numele si adresa producatorului: Via Ritonda 78/A
Nazwa i adres producenta: IT —37047 San Bonifacio (VR) Italy

Tel.: +39 045 6139411
Email: info@ferroli.com

The declaration of conformity is issued under the sole responsibility of Ferroli S.p.A.

Declaratia de conformitate este emisd sub responsabilitatea exclusiva a Ferroli S.p.A.

Deklaracja zgodnosci jest wydawana na wytgczng odpowiedzialno$¢ Ferroli S.p.A.

Appliance type: Condensing boiler
Tipul aparatului: Cazan Tn condensare
Typ urzadzenia: Kotty kondensacyjne
Trademark:

Marca comerciala: FERROLI

Znak towarowy:

Identification of products / Identificarea produsului / Identyfikacja produktéw:

BLUEHELIX ALPHA 24C — BLUEHELIX ALPHA 28C — BLUEHELIX ALPHA 34C

The listed products satisfy the essential requirements of the relevant Directives, Regulations and Standards:

Produsele enumerate indeplinesc cerintele esentiale ale directivelor, regulamentelor si standardelor relevante:

Wymienione produkty spetniajg zasadnicze wymagania odpowiednich dyrektyw, rozporzadzen i norm:

2016/426 EU - GAR Regulation

92/42/EEC - BED Directive

2014/30/EU — EMC Directive

2014/35/EU - LVD Directive

2009/125/EC - ERP Directive

2017/1369/EU - Energy Labelling Regulation

2012/19/EU — WEEE Directive

2011/65/EU, (EU) 2015/863 and 2017/2102/EU — RoHS Directive
(EC) No 1907/2006 - REACH Regulation *

* Ferroli S.p.A. periodically asks to all its suppliers of raw materials and components for updated declarations about the presence of chemicals

indicated in the last Candidate List of SVHC.

* Ferroli S.p.A. solicitd periodic tuturor furnizorilor sdi de materii prime si componente declaratii actualizate cu privire la prezenta substantelor chimice

indicate in ultima listd de substante SVHC candidate.

* Ferroli S.p.A. okresowo prosi wszystkich swoich dostawcéw surowcéw i komponentéw o aktualne deklaracje dotyczqce obecnosci substancji

chemicznych wskazanych na ostatniej liscie kandydackiej SVHC.

Ferroli SpA

Sede legale ed amministrativa: Via Ritonda 78/A Pag. 10f 2
37047 San Bonifacio (VR) - tel. +39 045 6139411

www.ferroli.com

Cap. Soc. € 2.000.000,00 int. vers.

C.F. | PIVA e Nr. Iscrizione IT-02096470238 Registro Imprese VR
ID-SDI: A4707H7

Pec: ferroli@legalmail.it



EU DECLARATION OF CONFORMITY (EN)

S ]
errOII DECLARATIE DE CONFORMITATE UE (RO)
DEKLARACIJA ZGODNOSCI UE (PL)

GAR and BED
EN 15502-1:2021+A1:2023 - EN 15502-2-1:2022+A1:2023+AC:2024

EMC Directive
EN 55014-1:2017+A11:2020 - EN 55014-2:1997+A1:2001+A2:2008
EN 61000-3-2:2014 - EN 61000-3-3:2013

LVD Directive
EN 60335-2-102:2016

PIN N°: CE-0085CU0319

Notified Body / Organismul de certificare / Organ notyfikowany: 0085

Certificate issued by / Certificat emis de / Certyfikat wydany przez: DVGW CERT GmbH

Address / Adresa / Adres: Josef-Wirmer StraRe 1-3 D-53123 Bonn

Test Report / Raportului de testare / Raportu z testu: K 2567 2023 B20 — K 2567 2023 B21 - K 2567 2023 E19
Issued by / Emis de / Wydane przez: TUV Rheinland Energy GmbH

Address / Adresa / Adres: Am Grauen Stein, D-51105 Kéln

Any change to the appliance and/or any use not according to the instructions will lead the invalidation of this Declaration of
Conformity.

Orice modificare a aparatului si/sau orice utilizare care nu este conformd cu instructiunile va duce la invalidarea prezentei declaratii
de conformitate.

Wszelkie zmiany w urzqdzeniu i/lub uzytkowanie niezgodne z instrukcjami spowodujq uniewaznienie niniejszej deklaracji zgodnosci.

San Bonifacio, 11/03/2025
Place, date — Locul, data — Miejsce, data

o A

Group Chief R&D Officer
Alessandro Mar6ccolo

Ferroli SpA Cap. Soc. € 2.000.000,00 int. vers.
Sede legale ed amministrativa: Via Ritonda 78/A Pag. 2 of 2 C.F. | PIVA ¢ Nr. Iscrizione IT-02096470238 Registro Imprese VR
37047 San Bonifacio (VR) - tel. +39 045 6139411 ID-SDI: A4707H7

www.ferroli.com Pec: ferroli@legalmail.it
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Raport de interventie pentru Ferroli Romania (<o) Raport de interventie pentr Ferroli Romania () Raport de interventie pentru Ferroli Romania (=)

Raport de interventie pentru Ferroli Romania ()

Serie CG:
Utilizator final ........cccooovveiiiiiiiieccce e SEMNALUIA...uvviiiiieiiiiiieiiie e
AAIESA .ot e et e et e e et eae e ettt ae e e eanneae e ennanaee e e aeenn

Tip aparat

! Serie aparat

Unitate vanzatoare .............cccccoovvieeeeiiieie e
Data Vanzarii ..........
Data reclamatiei..
Centru Service. .......
Data ultimului V.T.P.

Piese schimbate .

Serie CG:
Utilizator final ...........coooiiiiiiiiiieee e SeMNALUIA......eeviieiecie e
Adresa

Tip aparat

Serie aparat

Unitate vénzétoa;e ............................................... CUL e e
Data Vanzarii ..........
Data reclamatiei..

Serie CG:
Utilizator final
Adresa

Tip aparat

! Serie aparat

Unitate vanzatoare .
Data Vanzarii ..........
Data reclamatiei..
Centru Service. .......
Data ultimului V.T.P.

Serie CG:
Utilizator final ...........coooiiiiiiieiieee e SeMNALUIA.....c.eevvieiecie e
Adresa

Tip aparat

Serie aparat

Unitate VANZAtoare ........cccccvvvveeieieieeceee e
Data Vanzarii ...
Data reclamatiei..
Centru Service. .......
Data ultimului V.T.P.







Ferroli

FERROLI S.p.A.
Via Ritonda 78/a

37047 San Bonifacio - Verona - ITALY
www.ferroli.com

Fabbricato in Italia - Fabricado en Italia - Fabricat in Italia
Wyprodukowano we Wioszech - Kataokeualetal otnv ITaAia - Made in Italy



