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utilizar su nueva unidad de aire acondicionado. Asegurese de conservar este manual para futuras
consultas.



Especificaciones del mando a distancia

Voltaje nominal 3,0V (Baterias secas R03/LR03x2)
Rapgo de recepcion de 8m

senal

Ambiente -5°C~60°C(23°F~140°F)

Guia de Inicio Rapido

(3
2)

3

SELECCIONAR

AJUSTAR BATERIAS SELECCIONAR MODO

TEMPERATURA
PULSAR EL BOTON PUNTAR EL MANDO A SELECCIONAR LA VELOCIDAD
POWER (ENCENDIDO) DISTANCIA A LA UNIDAD DEL VENTILADOR

¢NO ESTA SEGURO SOBRE PARA QUE SIRVE UNA FUNCION?

Consulte las secciones Como Usar las Funciones Basicas y Como Usar las Funciones
Avanzadas de este manual para ver una descripcion detallada sobre como utilizar su aire
acondicionado.

NOTA ESPECIAL

e El disefio de los botones de su unidad podria diferir ligeramente del ejemplo mostrado.

e Sila unidad interior no tiene una funcion especial, la presién del botén de la funcién en el mando
a distancia no tendra ningun efecto.

e Cuando existan grandes diferencias entre la "Manual del mando a distancia" y el "MANUAL
DE USUARIQ" en la descripcion de funciones, prevalecera la descripcion del "MANUAL DE
USUARIO".




Manejar el Mando a Distancia

Insertar y cambiar baterias

Su unidad de aire acondicionado puede tener

do
ba

s baterias (algunas unidades). Coloque las

terias en el mando a distancia antes de usarlo.

1. Deslice la cubierta trasera del mando a

distancia hacia abajo, para exponer el
compartimento de las baterias.

. Inserte las baterias, prestando atencion

a hacer coincidir los extremos (+) y (-) de
las baterias con los simbolos dentro del
compartimiento de las baterias.

CONSEJOS PARA UTILIZAR EL MANDO A
DISTANCIA

Este dispositivo puede ser acorde a las leyes

nacionales locales.

e En Canad4, debe ser acorde a CAN ICES-
3(B)/NMB-3(B).

e En USA, este dispositivo es acorde a la parte
15 de las Reglas de FCC. El funcionamiento
esta sujeto a las dos condiciones siguientes:
(1) Este dispositivo no puede causar

interferencias perjudiciales, y
(2) Este dispositivo debe aceptar cualquier

interferencia que reciba, incluso la

causada por operaciones no deseadas.
Este equipo ha sido probado y considerado
acorde a los limites de un dispositivo digital de
Clase B, en virtud de la parte 15 de las Reglas
de la FCC. Estos limites estan disefiados
para proporcionar proteccion razonable contra
interferencias perjudiciales en una instalacién
residencial. Este equipo genera, utiliza y puede
irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se
instala y se utiliza segun las instrucciones,
podrian causar interferencias perjudiciales para
las comunicaciones por radio. Sin embargo,
no hay garantia de que la interferencia no
ocurra en una instalacién particular. Si este
equipo causa interferencias perjudiciales para
la recepcion de radio o television, que pueden
determinarse encendiendo y apagando el
equipo, se recomienda al usuario que intente

3. Vuelva a colocar la tapa de la bateria en su
lugar.

@) NOTAS SOBRE LA BATERIA

Para un rendimiento 6ptimo del producto:

e No mezcle baterias antiguas y nuevas, ni
diferentes tipos de baterias.

e No deje baterias en el mando a distancia
si no planea utilizar el equipo por mas de 2

meses. corregir la interferencia mediante una o mas de
A las siguientes medidas:
'E( ELIMINACION DE LAS e Reoriente o recoloque la antena de recepcion.
BATERIAS

e Aumente la separacion entre el equipo y el
receptor.
e Conecte el equipo al enchufe de un circuito

No deseche las baterias como residuos
municipales sin clasificar. Consulte las leyes
locales para una correcta disposicion de las

baterias. diferente al que esta conectado el receptor.
e Pida ayuda al proveedor o a un técnico de
CONSEJOS PARA UTILIZAR EL radio/TV experimentado.
MANDO A DISTANCIA e Cambios o modificaciones no aprobados por
e Elmando a distancia debe utilizarse a menos la parte responsable del cumplimiento podrian

de 8 metros de la unidad.

e La unidad pitara cuando reciba la sefial del
mando a distancia.

e |as cortinas y otros materiales, asi como la
luz solar, pueden interferir en el receptor de
sefal infrarroja.

e Retire las baterias si no va a usar el mando a
distancia durante mas de 2 meses.

anular la potestad del demandante de utilizar
el equipo.



ON/OFF (ENCENDIDO/ APAGADO)———————
Enciende o apaga la unidad.

TEMP (TEMPERATURA) A —
Disminuye la temperatura
en incrementos de 1°C (1°F)
La temperatura maxima es
30°C(86°F) .

SET (AJUSTAR) ——
Desplacese por las funciones de
operaciéon como sigue:
Fresh(Aire fresco)( Q)(Super ionizador)
— Sleep (Dormir) () — Follow Me
(Sigame)(&) — Modo AP () —
Fresh (Airefresco)...
El simbolo seleccionado parpadeara

™ ——MODE (MODO)

Se desplaza por los modos de
funcionamiento en el siguiente orden:
AUTO — COOL — DRY — HEAT — FAN
(AUTO, ENFRIAR, SECAR, CALENTAR,
VENTILADOR)

NOTA: El aparato de tipo solo
refrigeracion no admite el modo HEAT
(CALEFACCION).

ECO
Pulse este botdn para entrar en el
modo de ahorro de energia.

— OK

Se utiliza para confirmar las funciones
seleccionadas.

en el drea de visualizacion, y pulse
el botén OK para confirmar.

TEMP (TEMPERATURA) \/

TIMER (TEMPORIZADOR)
Configure el temporizador para
encender o apagar la unidad.

Disminuye la temperatura en
incrementos de 1°C (1°F). La
temperatura minima es 17°C (62°F) .

FAN SPEED(VELOCIDAD DEL I

VENTILADOR)

Selecciona las velocidades del ventilador en el
siguiente orden:

AUTO — LOW (BAJA) — MED (MEDIA) —
HIGH (ALTA)

NOTA: Si se mantiene presionado este botdn
durante 2 segundos, se activara la funcion
Silence (Silencio).

SWING (OSCILACION)
Inicie y detenga el movimiento de
las lamas horizontales. Mantenga
presionado el botén durante 2
segundos para iniciar la funcion de
oscilacion automatica de las lamas
verticales.

SHORTCUT (ATAJO)

Se usa para restablecer las
SET configuraciones actuales o continuar
con las configuraciones anteriores.

CLEAN (LIMPIEZA)
Se utiliza para iniciar/detener la
funcién Self Clean (Autolimpieza).

LED

Encienda y apague la visualizacion
LED de la unidad interior y el zumbador
del aire acondicionado (dependiendo
del modelo), lo que crea un ambiente
comodo y silencioso.

N

Turbo

Permite que la unidad alcance la
temperatura preestablecida en el
menor tiempo posible.



Indicadores de Pantalla Remota

La informacion se muestra cuando el mando a distancia esta encendido.

Indicador de transmisién se
enciende cuando el mando a
distancia envia una sefial a la
unidad interior
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(Super ionizador)

Visualizacion de la funcién de aire fresco (algunas unidades)

(No se muestra cuando la funcién de aire fresco esta activada)

@ Visualizacién del mod
N
*

=

DY

-
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o de Dormir

Visualizacion de la funcion Follow me (Sigame)
Visualizacion de la funcién de control inalambrico

Visualizacién de deteccion de bateria baja (si parpadea)

Visualizacién de MODE (MODO)
Muestra el modo actual, incluyendo:
D st G‘ A >
& % G &
AUTO COOL DRY HEAT FAN

Visualizacién de ECO (algunas
unidades) Se muestra cuando la
funcién ECO esta activada.

Visualizacion de TIMER Y NV
ON (TEMPORARIZADOR @ :>f: é,.: ',Q\— <
ENCENDIDO)
@OFF AUTO COOL DRY HEAT FAN
Visualizacién de TIMER —
OFF (TEMPORIZADOR —— A SETTEMP. edo
APAGADO) j—
n o
d( Visualizacién de funcié_n @ m] =_
SILENCIO - ON |—|
OFF . -l_l %
1
Visualizacion de FAN SPEED—, ¢ AUTO
(VELOCIDAD DEL VENTILADOR) dc c/DA I I I l I I I I I I _—

Muestra la velocidad del ventilador
seleccionada:

Low (BAJO) e ||l
Mep (Mebia) e 1111

HIGH (ALTA) S [T
AUTO Sl are

No se puede ajustar la velocidad del
ventilador bajo el modo AUTOMATICO o
DESHUMIDIFICACION.

Nota:

_I—Visualizacic'm de BLOQUEAR
Se visualiza cuando se active la
funcion LOCK (BLOQUEAR).

LVisualizacic’)n de Temperature/
Timer/Fan speed (Temperatura/
Temporizador/Velocidad del
ventilador)

Se muestran la temperatura
establecida de forma predeterminada
o la velocidad del ventilador o la

configuracion del temporizador
cuando se utilizan las funciones
TIMER ON/OFF (TEMPORIZADOR
ENCENDIDO/APAGADO).
e Rango de temperatura:
17-30°C/62-86°F
(20-28°C)
(Dependiendo del modelo)
e Rango de ajuste del temporizador:
0-24 horas
El indicador esta en blanco cuando
funciona en modo de VENTILADOR.

Todos los indicadores mostrados en la imagen son para facilitar la presentacion. Pero durante el
funcionamiento real solo se muestran en la pantalla los signos funcionales.

[ 05 |



Como Utilizar las Funciones Basicas

Operacion basica

{ATENCION! Antes de la operacion, aseglrese
de que la unidad esté enchufada y haya

corriente disponible.
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Modo de REFRIGERACION

1. Pulse el botén MODE (MODO) para
seleccionar el modo de REFRIGERACION.

2. Establezca la temperatura deseada con el
boton TEMP A o TEMP .

3. Pulse el boton FAN (VENTILADOR) para
seleccionar la velocidad del ventilador: AUTO,
LOW, MED, o HIGH (AUTOMATICA, BAJA,
MEDIA, o ALTA).

4. Pulse el boton ON/OFF (ENCENDIDO/
APAGADO) para encender la unidad.

FIJAR TEMPERATURA

El rango de temperatura de funcionamiento para
las unidades es de 17-30°C (62-86°F)/20-28°C.
Puede aumentar o disminuir la temperatura
fijada en incrementos de 1°C (1°F).

Modo AUTOMATICO

En modo AUTOMATICO, la unidad seleccionara

automaticamente el modo de REFRIGERACION,

VENTILADOR o CALEFACCION basandose en

la temperatura fijada.

1. Pulse el botén MODE (MODO) para
seleccionar Automatico.

2. Establezca la temperatura deseada con el
boton TEMP A o TEMP .

3. Pulse el botén ON/OFF (ENCENDIDO/
APAGADO) para encender la unidad.

NOTA: La VELOCIDAD DEL VENTILADOR
no se puede ser configurada en el modo
Automatico.

)

s lobe




Modo de VENTILADOR

1.

2.

Pulse el botén MODE (MODO) para
seleccionar el modo de VENTILADOR.

Pulse el boton FAN (VENTILADOR) para
seleccionar la velocidad del ventilador: AUTO,
LOW, MED, o HIGH (AUTOMATICA, BAJA,
MEDIA, o ALTA).

. Pulse el boton ON/OFF (ENCENDIDO/

APAGADO) para encender la unidad.

NOTA: No se puede ajustar la temperatura en
modo de VENTILADOR.

Por eso, la visualizacion LED de su mando a
distancia no mostrara la temperatura.

Modo de DESHUMIDIFICACION

(deshumidificacion)

1. Pulse el boton MODE (MODO) para
seleccionar DESHUMIDIFICACION.

2. Establezca la temperatura deseada con el
botén TEMP A o TEMP ..

3. Pulse el boton ON/OFF (ENCENDIDO/
APAGADO) para iniciar la unidad.

NOTA: La VELOCIDAD DEL VENTILADOR
no se puede cambiar en el modo de
DESHUMIDIFICACION.

1|
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Cuando este modo de funcionamiento esta activo, la unidad
funciona en modo de refrigeracién hasta que la temperatura
ambiente alcanza los 10 ° C, luego la unidad se detiene.
Cuando la temperatura ambiente supera los 12 ° C, la unidad
reanuda su funcionamiento en modo de refrigeracion. La
velocidad del ventilador no se puede cambiar.

Modo de CALEFACCION

1. Pulse el botén MODE (MODO) para
seleccionar el modo de CALEFACCION.

2. Establezca la temperatura deseada con el
boton TEMP A o TEMP .

3. Pulse el botéon FAN (VENTILADOR) para
seleccionar la velocidad del ventilador: AUTO,
LOW, MED, o HIGH (AUTOMATICA, BAJA,
MEDIA, o ALTA).

4. Pulse el boton ON/OFF (ENCENDIDO/
APAGADO) para encender la unidad.

NOTA: A medida que disminuya la temperatura
exterior, el rendimiento de la funcion HEAT de
su unidad podria verse afectado. En tales casos,
recomendamos usar este aire acondicionado
junto con otro aparato calentador.



Configuracién de TIMER (TEMPORIZADOR)

TIMER ON/OFF (TEMPORIZADOR ENCENDIDO/APAGADO)- establece el periodo de tiempo tras
el cual la unidad se encendera/apagara automaticamente.

Configuracién de TIMER ON (TEMPORIZADOR ENCENDIDO)

Pulse el boton TIMER Pulse el boton Temp. hacia Apunte el mando a distancia

(TEMPORIZADOR) para  arriba o abajo por varias ala unidad y espere 1

iniciar la secuencia de veces para configurar el segundo, se activara el TIMER

tiempo de ENCENDIDO. tiempo deseado a fin de ON (TEMPORIZADOR DE
encender la unidad. ENCENDIDO).

O 9

Configuracién de TIMER OFF (TEMPORIZADOR APAGADO)

Pulse el botén TIMER  Pulse el botén Temp. hacia Apunte el mando a distancia
(TEMPORIZADOR) arriba o abajo por varias veces ala unidad y espere 1
para iniciar la para configurar el tiempo segundo, se activara el TIMER
secuencia de tiempo deseado a fin de apagar la OFF(TEMPORIZADOR APAGADO).
de APAGADO. unidad.

©.
NOTA:

1. Al configurar el TIMER ON (TEMPORIZADOR ENCENDIDO) o TIMER OFF (TEMPORIZADOR
APAGADO), el tiempo aumentara de 30 minutos con cada pulsacion, hasta 10 horas. Tras 10 horas,
y hasta 24, aumentara en incrementos de 1 hora. (Por ejemplo, pulse 5 veces para llegar 2,5h, y
pulse 10 veces para llegar 5h). El temporizador volvera a 0,0 después de pulsar 24 veces.

2. Cancele cualquiera de las funciones configurando su temporizador en 0,0h.

Configuracién de TIMER ON (TEMPORIZADOR ENCENDIDO) o TIMER OFF
(TEMPORIZADOR APAGADO) (ejemplo).

Recuerde que los periodos de tiempo que fija para ambas funciones hacen referencia a horas
después de la hora actual.

El temporizador| La unidad se La unidad se
se enciende ENCIENDE APAGA Ejemplo: Si el temporizador actual
l es la 1:00 p. M., para ajustar el

temporizador segun los pasos
“ c a 0 c a “ anteriores, la unidad se encendera
5PM 6PM

Hoaactual  200PM  300PM  330PM  4PM 2,5 h mas tarde (3:30 p. M.) y se

1PV apagara alas 6:00 p. M.




Como Utilizar las Funciones Avanzadas

Funcion de Oscilaciéon

Pulse el boton Swing (Oscilacion)

9 8

=

La rejilla horizontal se movera hacia arriba Mantenga pulsado este botén durante
y hacia abajo automaticamente al pulsar el mas de 2 segundos, la funcién de
botdn Swing (Oscilacion). Pulse de nuevo para oscilacion vertical de la rejilla esta
detenerlo. activada. (Depende del modelo)

VISUALIZACION LED

5s
Pulse el botén LED Pulse este boton mas Qe 5
segundos (algunas unidades)

Pulse este botdn para encender y apagar la Mantener presionado este botén por méas

pantalla de la unidad interior. de 5 segundos, la unidad interior mostrara
la temperatura real de la habitacion. Al
pulsar de nuevo por mas de 5 segundos, se
volvera a mostrar el ajuste de temperatura.

Funcion Silence (Silencio)

Mantenga pulsado el botdén Fan (Ventilador) durante mas de 2 segundos
para activar / desactivar la funcion Silencio (algunos modelos).

Puede resultar en una capacidad de enfriamiento y calefaccion
insuficiente debido a la operacion de baja frecuencia del compresor.
Pulse el boton ON/OFF (ENCENDIDO/APAGADO), Mode (Modo), Sleep
(Dormir), Turbo o Clean (Limpiar) durante el funcionamiento cancelara la
funcion Silence (Silencio).

2s



Funcién ECO
Pulse el botén ECO (algunas unidades)

Pulse el boton ECO para entrar en el modo de ahorro de energia.
Nota: esta funcién solo esta disponible en el modo de
REFRIGERACION.

Operacion ECO:

En modo de enfriamiento, pulse este botdn y el mando a distancia ajustara
automaticamente la temperatura a 24°C/75°F , y la velocidad del ventilador a Auto
para ahorrar energia (solo cuando la temperatura fijada es inferior a 24°C/75°F ). Si
la temperatura fijada esta superior a 24°C/75°F, pulse el boton ECO, la velocidad del
ventilador cambiara a Auto, la temperatura fijada se mantendra sin cambiarse.
NOTA:

Pulsando el boton ECO, o modificando el modo o ajustando la temperatura a menos de
24°C/75 °F se detendra la operacion ECO.

Bajo la operacion de ECO, la temperatura ajustada debe estar en 24 °C/75 °F o mas,
puede originar insuficiente enfriamiento. Si no se encuentra comodo, simplemente pulse
de nuevo el botéon ECO para pararlo.

Funcion FP

La unidad funcionara con el ventilador a velocidad alta (mientras
el compresor esta encendido) con la temperatura fijada
automaticamente a 8 °C/46 °F.

Nota: Esta funcién es solo para aire acondicionado equipado con bomba de calor.
Pulse este botdn 2 veces durante un segundo en el modo de CALEFACCION con la
temperatura establecida de 17°C/62°F o 20°C/68°F para activar la funcién FP.

Pulse los botones de On/Off (Encendido/Apagado), Sleep (Dormir), Mode (Modo), Fan
(Ventilador) y Temp. (Temperatura) durante funcionamiento cancelara esta funcion.

Funcion BLOQUEAR

Pulse juntos el botén Clean (Limpiar) y el botén Turbo
durante mas de 5 segundos para activar la funcion Lock
(Bloquear).

Todos los botones no responderan, excepto que pulse
estos dos botones durante dos segundos nuevamente para
deshabilitar el bloqueo.



Funcion SHORTCUT(ATAJO)
Pulse el botén SHORTCUT (ATAJO) (algunas unidades)

@»

Pulsando este botdon cuando el mando a distancia esta encendido,
el sistema volvera automaticamente a las configuraciones
anteriores, incluyendo modo de funcionamiento, temperatura fijada,
nivel de velocidad del ventilador y funcién SLEEP (DORMIR) (si
esta activada).

Si mantiene presionado el botén durante mas de 2 segundos,

el sistema restaurara automaticamente la configuracion de
funcionamiento actual, incluido el modo de funcionamiento, la
temperatura de ajuste, el nivel de velocidad del ventilador y la
funcion de dormir (si esta activada).

Funcion Clean (Limpiar)
Pulse el boton CLEAN (LIMPIAR)

@»

Funcién TURBO

Las bacterias transportadas por el aire pueden crecer en la
humedad que se condensa alrededor del intercambiador de calor de
la unidad. Con el uso regular, la mayor parte de esta humedad se
evapora de la unidad.

Al pulsar el boton CLEAN (LIMPIAR), su unidad se limpiara
automaticamente. Después de la limpieza, la unidad se apagara
automaticamente. Si se presiona el boton CLEAN (LIMPIAR) a mitad
del ciclo, se cancelara la operacién y se apagara la unidad. Puede
utilizar la funcion CLEAN (LIMPIAR) tantas veces como desee.
Nota: Solo puede activar esta funciéon en modo de
REFRIGERACION o DESHUMIDIFICACION.

Pulse el boton TURBO

@»

Cuando selecciona la funcién Turbo en el modo de
REFRIGERACION, la unidad soplara aire frio con la configuraciéon
del viento mas fuerte para iniciar el proceso de refrigeracion.

Para las unidades con elementos eléctricos de calefacciéon, cuando
selecciona la funcion Turbo en el modo de CALEFACCION, la
funcion de calefaccién eléctrica se activara y se iniciara el proceso
de calefaccion.



Funcion Ajustar

»@o
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SET TEMP.
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e Pulse el botén SET (Ajustar) para entrar en la configuracion de funcién, luego pulse el botéon SET
(Ajustar) o TEMP s/ o TEMP A para seleccionar la funcion deseada. El simbolo seleccionado
parpadeara en el area de visualizacion, y pulse el botén OK para confirmar.

e Para cancelar la funcion seleccionada, simplemente realice los mismos procedimientos arriba

descritos.

e Pulse el botén SET (Ajustar) para desplazarse por las funciones de operaciéon como sigue:
Fresh* (Aire fresco) (¢)) — Sleep (Dormir)*(#)) — Follow Me (Sigame) (&) — modo AP (%)
[*]: Si su mando a distancia tiene los botones Fresh (Aire fresco) y Sleep (Dormir), no puede usar
el boton SET (Ajustar) para seleccionar las funciones Fresh (Aire fresco) y Sleep (Dormir).

Funcién FRESH (AIRE FRESCO) () (algunas
unidades):

Cuando se inicia la funcién FRESH (AIRE
FRESCO), el generador de iones esta encendido
y ayudara a purificar el aire de la habitacion.
(Super ionizador)

Funcién Sleep (Dormir) (2)):

La funcion de DORMIR se utiliza para reducir el
uso de energia mientras duerme (y no necesita
los mismos ajustes de temperatura para estar
cémodo). Esta funcion solo puede activarse con
el mando a distancia.

Para una explicacion detallada, ver "operacion
de dormir" en el "MANUAL de USUARIO".

NOTA:La funciéon SLEEP (DORMIR) no
esta disponible en los modos de
VENTILADOR o DESHUMIDIFICACION.

Funcién AP (3Y) (algunas unidades):

Elija el modo AP para realizar la configuracion
de red inalambrica. Para algunas unidades, no
funciona presionando el botén SET (Ajustar).
Para entrar en el modo AP, pulse continuamente
el boton LED siete veces en 10 segundos.

Funcién Follow me (Sigame) (R):

La funcion FOLLOW ME (SIGAME) permite

que el mando a distancia mida la temperatura
en su ubicacion actual y envie esta sefial al

aire acondicionado cada 3 minutos. Al usar
modelos AUTOMATICO, REFRIGERACION o
CALEFACCION, medir la temperatura ambiental
desde el mando a distancia (en vez de desde la
propia unidad) permitira al aire acondicionado
optimizar la temperatura a su alrededor y
asegurar el maximo confort.

NOTA: Mantenga presionado el botén Turbo

durante siete segundos para iniciar/detener la

funcién de memoria de la funcion Follow Me

(Sigame).

e Sila funcién de memoria esta activada,
"On (Encendido)" se mostrara durante 3
segundos en la pantalla.

e Sila funcién de memoria esta desactivada,
"OF (Apagado)" se mostrara durante 3
segundos en la pantalla.

e Cuando la funcién de memoria esta activada,
pulse el boton ON/OFF (ENCENDIDO/
APAGADO), un cambio del modo o un corte
de energia no cancelara la funcién Follow me
(Sigame).



VISUALIZACION DE ERRORES

En el caso de que surgiese una condicion de fallo en el funcionamiento de la unidad, tal condicién sera mostrada en la
pantalla mediante un cédigo que identifica el nimero del sistema que ha causado el fallo. Para interpretar los codigos de
error, utilizar |a tabla siguiente. Cabe sefialar que algunos cddigos de error son especificos de las diferentes combinaciones
con unidades mono-split o multi-split.

Error
Codigo de
error en la Tipo de mal funcionamiento Notas
pantalla
EO0/EH 00 |Error de EEPROM de unidad interna Alarma
E1/EL 01 |Error de comunicacion entre unidades internas y externas Alarma
E2/EH 02 |Error de Zero-Crossing Alarma
E3/EH 03 |Anomalia interna del motor Alarma
E4/EH 60 |Sensor de temperatura interno T1 abierto o cortocircuito Alarma
E5/EH 61 |Sensor de temperatura evaporador T2 abierto o cortocircuito Alarma
E7/EH 0b |Error de comunicacion entre la tarjeta electrénica y el receptor de la unidad interna |Alarma
EC/ELOC |Fuga de refrigerante Alarma
FO/PC 08 |Error de sobrecorriente Alarma
F1/EC 53 |Sensor de temperatura exterior T4 abierto o cortocircuito Alarma
F2/EC 52 |Sensor de temperatura condensador externo T3 abierto o cortocircuito Alarma
F3/EC 54 |Sensor de temperatura compresor TP abierto o descarga de cortocircuito Alarma
F4/EC 51 |Error de EEPROM de unidad exterior Alarma
F5/EC 07 |El ventilador exterior funciona fuera del rango normal (para algunos modelos) Alarma
El sensor de temperatura de salida del serpentin del evaporador T2B esta en circuito
F6 / EC56 ; . L . o S Alarma
abierto o tiene un cortocircuito (para unidades interiores de combinacion libre)
Conflicto de modo de unidades interiores (coincidencia con varias unidades exte-
P5 riores) Alarma
PO /PC 00 |Proteccion contra sobrecorriente o proteccion Médulo de potencia del inversor Proteccion temporal
P1/PC 01 |Proteccion para voltaje incorrecto (demasiado bajo 0 demasiado alto) Proteccion temporal
P2/PC 02 |Proteccion contra sobretemperatura del compresor Proteccion temporal
P4 /PC 04 |Error en el modulo de potencia del inversor Proteccion temporal
PC03 Proteccion de baja presion Proteccion temporal
PC40 Err;cs)[) ge comunicacion entre el chip principal exterior y el chip controlador del com- Proteccin temporal

Algunas alarmas podrian deberse a un mantenimiento ordinario insuficiente. Se recomienda realizar dicho procedimiento
antes de recurrir a la asistencia técnica.

Nota para instalaciones multi-split

En caso de que se solicitaran a la vez modos de funcionamiento incompatibles entre las diversas unidades interiores, dicha
incompatibilidad se sefialaria con el simbolo P5. El sistema, en general, da prioridad a las unidades configuradas en modo
calor.

Tabla de compatibilidades

(1): la unidad 1 se apaga Configuracion de la Unidad 2 (en activacion)
(2): 1a unidad 2 no se enciende Enfriamiento Calefaccion | Deshumidificacion | Ventilacion
Enfriamiento OK (1) OK OK
Configuracion de la  |Calefaccion (2) OK (2) )
Unidad 1 (activada) - |Deshumidificacion 0K (1) 0K 0K
Ventilacién OK (1) OK OK

El disefio y las especificaciones estan sujetos a cambios sin previo aviso para la mejora del producto.
Consulte a la agencia de ventas al fabricante para mas detalles.
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Certificado de garantia

Esta garantia es valida para los equipos destinados a ser comercializados,
vendidos e instalados sélo en el territorio espaiiol.
FERROLI ESPANA, S.L., con domicilio social Pol, Ind. De Villayuda, C/ Alcalde Martin Cobos, 4 - 09007
Burgos, garantiza los productos relacionados en este manual de instrucciones de acuerdo con la
modificacién del 1 de Enero 2022 del Real Decreto Legislativo 1/2007 de 16 de noviembre, por el que se

aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias (TRLGDCU).

El periodo de garantia de 3 arios indicado en dicho R.D. comenzard a partir de la fecha de instalacion, o en su
defecto, a partir de la fecha de compra.

Salvo prueba en contrario, se presumird que las faltas de conformidad que se manifiesten transcurridos 2 arios
desde la entrega no existian cuando el bien se entrego.

La garantia no cubre las incidencias producidas por:

« Transporte no efectuado a cargo de la empresa (que deberan ser reclamados directamente al transportista).
 Manipulacién del producto por personal ajeno a FERROLI ESPANA, S.L. durante el periodo de garantia.

« Si el montaje no respeta las instrucciones que se suministran en la maquina.

e La instalacion de la maquina no respeta las Leyes y Reglamentaciones en vigor (electricidad, hidraulicas,
combustibles, etc.).

« Defectos de instalacion hidraulica, eléctrica, alimentacion de combustible, de evacuacion de los productos de la
combustion, chimeneas y desagles.

* Anomalias por incorrecto tratamiento del agua de alimentacion, por tratamiento desincrustante mal realizado, etc.

* Anomalias causadas por condensaciones o por agentes atmosféricos (hielos, rayos, inundaciones, etc.) asi como por
corrientes erraticas.

* Mantenimiento inadecuado, descuido o mal uso.

« Corrosiones por causas de almacenamiento inadecuado.

Importante

« Para hacer uso del derecho de garantia aqui reconocido, sera requisito imprescindible que el aparato se destine
al uso doméstico.

« Esta garantia es valida siempre que se realicen las operaciones normales de mantenimiento descritas en las
instrucciones técnicas suministradas con los equipos.

* Sera necesario presentar al personal técnico de FERROLI, antes de su intervencion, la factura o ticket de
compra del aparato, junto al albaran de entrega correspondiente, si este fuese de fecha posterior.

El material sustituido en garantia quedara en propiedad de FERROLI ESPANA, S.L.
Las posibles reclamaciones deberan efectuarse ante el organismo competente en esta materia.

SERVICIO TECNICO OFICIAL (SAT)
914 879 325 - satferroli@ferroli.com

‘ N |
SEDE EN BURGOS SEDE EN MADRID
Poligono Industrial Villayuda Edificio FERROLL. Avda. de Italia, 2
C/ Aldalde Martin Cobos, 4 09007 - Burgos | 28820 - (Coslada) Madrid

Tel.: 947 483 250 Tel: 916 612304 FERROLI ESPANA, S.L.
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